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 المواطنة وعلاقتها بالانتماء التنظيمي

 لدى موظفي الجامعة 
 

 عمار جاسم الداعدي -اللهاء الدكتهر                            

 المعهد العالي للتطهير الامني والاداري  -وزارة الداخلية                         
 

 اهمية البحث والحاجة اليه:
في    أساسي ركؽ مجتسعيؼ ونحؾ انفديؼ تجاه بسدؤولياتيؼ السجتسع أفخاد يعتبخ شــــــــعؾر      
 الأنانية وتغمب الزعيف القؾي  فيأكل الغابة، شخيعة وتذيع فؾضى الحياة تعج وبجونو الحياة،

 بالسعاييخ للبلتدام بالؾاجب، ويــــــــؤدي الذعؾر يثبتو إلاجتساعية بالسدــــــــــؤولية والفخدية، فالذعؾر
 العام بسعشاىا السدؤولية افخادهِ ، ان وتألف السجتسع وحجة إلى تقؾد بجورىا والتي الإندانية اعجوالقؾ 

 عمى القجرة اذ تعج فعال،الا لتحسل نتائج  وباستعجاده افعال مؽ عشو يرجر بسا الفخد إقخار يعشى بيا
الحخة  وبإرادتو الخاصة جيؾده مؽ خلبل بالتداماتو يفي أن عمى والقجرة أولًا، نفدو الفخد يمدم ان

واليؾية والسؾاطشة،  والؾاجبات، الحقؾق مع  ويتجاخل السدؤولية بسفيؾم يختبط بالإضافة الى ذلػ انو
 السدؤولية أن ويسكؽ الافتخاض والاجتساعي،  الفخدي والزسيخ والإدراك، والكيؼ، الأخلبقو 

 وبإدراك والؾعي وبالتعميؼ تساعية،الاج والؾعي للئحداس باليؾية بالشفذ بالثقة مختبظة الاجتساعية
 (. 99: 5991الحارثي، والانتساء سؾاء الى جساعة معيشة او مؤسدة ) الحياة مؽ الإندان ىجف

ىشاك مؽ يخى ان الانتساء انو عزؾية الفخد في الجساعة اذ تعج ضخورة أن يكؾن الفخد جدءاً مؽ 
دو ، ىشالػ مؽ يخى ضخورة ان يذتسل الجساعة، اما الإرتباط فأنو يخزع لمدعي العام لمفخد نف

يعتبخ ، الانتساء عمى الجانبيؽ اي ان يكؾن الفخد جدءاً مؽ الجساعة ، ويختبط بيا في ذات الؾقت
الانتساء احج الاىجاف الإندانية التي تدعى جسيع السشغسات لبمؾغو لسا لوٌ مؽ آثار فعالة في 

الى تشسية الجوافع الإيجابية لمعامميؽ وزيادة الخضا، استسخارية العسالة واستقخار حالة العسل بالإضافة 
فالانتساء التشغيسي )ىؾ استثسار متبادل بيؽ الفخد والسشغسة باستسخارية العلبقة التعاقجية بيشيسا(  
يتختب عمييا سمـؾك الفخد الحي يفؾق الدمؾك الخسسي الستؾقع مشو مؽ جانب السشغسة، ورغبة الفخد 
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وجيجه ، ومؽ أجل الإسيام في انجاح واستسخار السشغسةِ والإستعجاد لبحل في إعظاء جدء مؽ وقتو 
 ( 44:  5001مجيؾداً اكبخ مؽ اجل الكيام باعسال تظؾعية وتَحسل مدئؾليات إضافية ) الذمؾي ،

يعج الانتساء التشغيسي مختمفً تساماً عؽ مفيؾم الخضا والعسل، ان الفخد قج يكؾن راضياً عؽ عسموِ، 
كخهُ السشغسة التي يعســل فييـــا ويؾدُ مسارســـــة العسل ذاتو في مشغسة أخخى وبالعكذ انو ولكشو قج ي

 ( 44: 5009يحب الفخدُ العسل في مشغسةٌ معيشـــــة ولكؽ قج يكخهُ العسل الحي يسارسو )حخيؼ ،
ن ان ييتسؾا بسا ىؼ مؽ السلبحع ان ىشالػ عـــــــجد مـــــؽ الأشخاص الحيؽ يعسمـــــؾن في مؤسداتِيؼ دو 

عميو في ىحه السؤسدة وما الحي تسثمـــــــــــو إلييؼ ومــــــــجى انتسائيؼ ليا. ىل يقترخ عسميؼ فقط عمى 
انياء يؾم العسل باي شكـــــــــل مؽ الاشكال أو يحاولـــــــــؾن ان يغيخوا شيئا يسثل انتسائيؼ، ومؽ ىحه 

يتؼ التعخف عمــــــــى العلبقــــــــــــة ما بيؽ السؾاطشــــــــة والانتساء الافكار انظمـــق البحث واحاول ان 
 التشغيســــــــي 

 اىجاف البحث: يدتيجف البحث الحالي التعخف عمى: 
 السؾاطشة لجى مؾعفي الجامعـــــــــــة  .5

 الانتساء التشغيسي لجى مؾعفي الجامعــــــــة  .5

 التشغيسي لجى مؾعفي الجامعـــــــــة العلبقة بيؽ السؾاطشة والانتساء  .4

يقترخ البحث الحالي عمى مؾعفي الجامعة السدتشرخية في السجسع ومؽ الحكؾر  حدود البحث:
 والاناث 

 : تحديد المرطلحات
 المهاطنة:  .1

خد طبيعــــــي بانيـــــــا مكانــــــــة أو علبقــــــــة إجتساعيـــــة والتي تقؾم بيؽ ف عرفها قامهس علم الاجتماع:
ومجتســــــع سياســـــي ومـــؽ خــلبل ىحه العلبقـــة يُقجم الظــــخف الاول " السؾاطؽ " الؾلاء ويتؾلى الظخف 
الثاني الحساية وتُتحــــــــجد ىــــــحه العلبقة ما بيؽ الفــــــــخد والجولــــــــة عمى طخيق أنغسة الحكؼ القائِسة 

 ( 51: 5000)ىلبل، 
 : ىي أكثـــخ أشكال العزؾيـــة اكتسالًا في جساعــــة سياسيـــــة ما.عرفتهــــا مهسهعـــة كهلير الأمريكية

أما السؾسؾعة العخبية العالسية، فقج عخفتيا السؾاطشة عمى إنيـــــــا: اصظلبح يذيـــــــخ إلـــــى الإنتســـــاء 
 ( 465: 5000إلى امةُ أو وطؽ )الدكخي، 
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: تعخف السؾاطشة))بانيا علبقة بيؽ فخد ودولة كسا يحجدىا قانؾن ـا دائرة المعارف البريطانيــــةامـــ
تمػ الجولة متزسشة مختبة مؽ الحخية وما يراحبيا مؽ مدؤوليات وتدبغ عميو حقؾقاً سياسية مثل 

 ( 16: 5991حقؾق الانتخاب وتؾلي السشاصب العامة(( )عاطف، 
تساد تعخيف دائخة السعارف البخيظانية تعخيفا نغخيا لسفيؾم السؾاطشة في : سيتؼ اعالتعريف النعري 
 البحث الحالي 

الجرجة الكمية التي يحرل عمييا السدتجيب مؽ خلبل اجابتو عمى فقخات  التعريف الاجرائي:
 السكياس السدتخجم في البحث الحالي 

 ي فقج عخفو كل مؽ تعجدت التعخيفات لسفيؾم الانتساء التشغيسالانتماء التنعيمي: 
"، إعتقـــــــاد قـــــــــؾي وقبــــــؾل مؽ جانب الفــــــخد لاىجاف وقيؼ السشغسة  Monday5999 "ما واداي

ورغبــــــــــةً في بـــــحل أكبــــخ عظاء مسكـــؽ لرالح السشغســـــة التي يعسل فييا الفـــــــــخد، مع رغبة قؾية في 
 حه السشغسة الاستسخار بعزؾية ى

بأنو )) درجة انجماج الفخد بالسشغسة  (Baron & Green Berg) بارون وكخيؽ بيخج عخفو 
 (44: 5001)الذمؾي،  واىتسامو بالاستسخار فييا((

: ان الباحث قــــــج تبشـــــى وجيــــــة نغـــــخ ماواداي فان التعخيف   يــــالتعريف النعري للانتماء التنعيم
 نفذ التعخيف السذار اليو في اعلبه الشغخي ىؾ 

: الجرجـــــة الكميــــــة التي يحرـــل عمييـــــا السدتجيب مؽ خــــلبل اجابتوِ عمى فقـــــــخات التعريف الاجرائي
 السقيـــــــاس السدتخـــــــجم في البحــــــــث 

 الإطار النعري: 
 نبذة تاريخية عن مفههم المهاطنة

في  ""civisــــل استعسال مبجأ السؾاطشـــــــة يخجـــــع مؽ ناحيــــــة تاريخيـــــة إلى كمســـة مــؾاطؽ  إن اصــــ    
الحزارتيؽ اليؾنانية والخومانية ولفع السؾاطشــــــة تـــــؼ إستعسالو لمجلالـــة عمى وضعية قانؾنية لمفخد في 

كمسة السؾاطشة ومجلؾليا إلى الحزارة اليؾنانية  و يعؾد أصلcivitash""اثيشا وروما وىي ما تعخف ب
وكانت تعشي السجيشة بعجىا بشاء حقؾقيا ومذاركـــــــة في شؤون  (Polis)القجيسة، والكمسة مؽ 
إن الاصل الشغخي لسفيؾم السؾاطشة ، أن ،  بالإنجميدية  (Citizenship)الدياســـــة ومؽ الكمســــــــــة

ة الأوســـــع التي تدتؾعب مختمف الانتساءات في السجتسع ، كسا أنيا تزع السؾاطشة ىي الجائـــــخ 
السعاييخ التي تمـــــدم الأفخاد بؾاجبـــــات والتدامات معيشة تحقق الانجماج والسذاركة في تحقيق مرالح 

مـــــة الأفخاد والؾطؽ مؽ ناحيــــــة ، ومؽ جية اخخى تتدؼ السؾاطشة وسبل تكخيديا بالسدؤولية العا
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والأىجاف الؾطشيــــــة التي يسكؽ تحكيقيــــــا مؽ خلبل اطخ رسسية وبشية وعي مخظط ليــــا ويتؼ 
الإشخاف عمييــــــا وتقييسيــــا مؽ قبل أجيدة الجولة ومحاسبة الإخلبل بسبادئيا مؽ خلبل مؤسدات 

تزسؽ انريار جسيع  الجولة كل حدب تخرريا وطبيعة عسميا وتعتبخ السؾاطشة الحالقة التي
الانتساءات لرالـــح الؾطؽ ضسؽ أطخ نغامية ومؽ خلبل الالتقاء عمى أرضية السرمحة الؾطشية 

 ( .   541:  5994العامــــة ) محمد ، 
يعتبخ الحفخ في الأصؾل المغؾية والاصظلبحيـــــة لمسؾاطشة في الفكخ العخبي والغخبي أمخاً لا يقتزيو 

ة التي استسجت مشيا السفاىيــــــؼ فحدب، بل يُزاف اليو اختلبف حقؾل اختلبف الشغؼ السخجعي
الَسعخفة التي كانت محزشاً مباشخاً لكل مرظمح ومؾجياً لجلالتو في الثقافتيـــــؽ العخبية والغخبية ومؽ 
ثؼ تتزح آىسية تأصيل السفيؾم وبحثو في إطار السحاضؽ الفكخية بسشظمقاتيا السخجعيـــــة والتي 

 (.511: 5004)مشال،  جب عمى الباحــــث القخاءة التاريخية ليحا السرظمـحتؾ 
لقج ارتبط مبجأ السؾاطشــــــــة بحخكة نزال التاريخ الإندانــــي مؽ أجل العــــجل والسدـــاواة والإنراف قبل 

كخية والتخبؾية، أن يدتقخ مرظمح السؾاطشـــــة وما يقاربــــو مؽ مرظمحات في الأدبيات الدياسية والف
وتراعج الشزال واخح شكل الحخكات الاجتساعية مشح قيام الحكؾمات الدراعية في وادي الخافجيؽ 
مخوراً بحزارة سؾمـــــخ وآشــــــؾر وبابـــــل وحزارات بلبد الريؽ واليشج وفارس وحزارات الفيشيقييؽ 

ــذ والكشعانييؽ وساىست ىحه الحزارات وما انبثق عشيا مؽ أيجيؾل ؾجيات سياسيـــــة في وضـــــع أســــ
لمحخية والسداواة والتي تجاوزت إرادة الحكام فاتحة بحلػ آفاقاً رحبة لدعــــي الإندــــــــــان لمتأكيج عمى 

خ الـــحي فظختـــــو وإثبات ذاتـــــــو وحــــــق السذاركـــــة الفعالــــــة في إتخاذ القـــــخارات وتحجيج الخيارات الأم
فتح السجال لمفكــــخ الدياســــي الإغخيقي ومؽ بعجهِ الخومانــــي ليزـــــع كـــــل مشيســــا آسذ خاصة 
لمسؾاطشة والحكؼ الجسيـــــــؾري، لقج افخزت التجارب التاريخيــــة معاني مختمفـــــة لمسؾاطشة فكــــخاً 

سؾاطشـــــة حدــــب آراء السؤرخيــــؽ ، وحتى في التاريخ ومسارســـــة تفاوتتً مع السفيؾم السعاصخ لم
السعاصــــخ اذ تشؾعت إفخازات مفيــــؾم السؾاطشــــة بحدـــــب  الافكار الدياسية والاجتساعية التي لا 

ان يسكؽ قخاءتيا وفيسيـــــــا ونقجىا بسعـــــــدل عمى الغخوف السحيظة بيا أو بعيجاً وعؽ الدمان والسكــــ
بكل أبعادىسا الاقترـــادية والدياسيــــــة والاجتساعية والأيجيؾلؾجية والتخبؾية ، ومؽ ثَؼ لا يسكـــــؽ 
التآصيل الدميــــؼ لسفيـــؾم السؾاطشـــــة بإعتباره نتاجاً لفكخ واحج مبدـــــط وإنسا باعتبار إنو نذأ ونسى في 

ولأن قزية  ـت نغخياتيــــا وعقائــــــجىا في عخوف تذكميا ، عل محاضـــــؽ فكخية متعـــــــجدة تشؾعــــ
السؾاطشة محـــــؾراً رئيدـيـــــاً في الشغخية والسسارسة الجيسقخاطية الحجيثـــــة ، فإن تحجيج أبعادىـــــا وكيفيــــــة 

ـــــة لمجسيــــع ومـــــجى مسارستيـــا تشبع مؽ الظخيقة التي يَسشح بيا ىحا الشغــــام أو ذاك حقؾق السؾاطشـ
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وعي السؾاطشيؽ وحخصيؼ عمى أداء ىحه الحقـــــؾق والؾاجبات وفي القخن الحادي والعذخيؽ شيــــــج 
مفيؾم السؾاطشـــــة تظــــــؾراً مال بو مشحى العالسيـــــة وتحجدت مؾاصفــــات السؾاطشــــــة الجوليــــــة عمى 

 الشحـــــؾ الاتي : 
 ـــــخاف بؾجــــؾد ثقافات مختمفـــــةالاعت  

 احتــــخام حـــق الغيــــخ وحخيتو  

 الاعتــــخاف بؾجــــؾد ديانات مختمفة  

 فيــــــــؼ وتفعيــــل أيجيؾلؾجيات سياسيـــــة مختمفــــة  

 فيـــــؼ اقتراديات العالؼ  

 الاىتســـام بالذــــؤون الجوليـــــة  

 يع الدلبم الجوليالسذاركـــــة في تذج 

 السذاركة في إدارة الرخاعـــــات بظخيقة اللبعشـــــف 

ىـــــــحه السؾاصفـــــات لمسؾاطؽ القخن الؾاحج والعذخيــؽ يسكــــؽ فيسيــــا بذكـــل افزل في صـــــؾرة كفاءات 
لسدتـــــــــؾى الذخرــــي تُشسييا مؤسدــــــات السجتســــــع لتديج مؽ فاعمية إلارتباط بيؽ الافخاد عمى ا

والاجتساعــــــي والقؾمــــي والـــــــجولي ويكؾن ذلػ بتشسية  .قجرات معيشة لمتفكيخ تحدؼ وتشغؼ في الؾقت 
ويدتشج  نفدو الاختلبفات الثقافية، ومؾاجية السذكلبت والتحجيات كأعزاء في مجتسع عالسي واحج

 سية عمى ركيدتيؽ  ىحا السشحى في إرساء مبجأ السؾاطشة العال
عالسيـــة التحجيـــات في طبيعتيا مثل عـــــجم السدـــاواة الاجتساعية والاقترادية، والامتلبك  الأولى:

 .غيخ الستدــــاوي لتقشيــــات السعمؾمات وإنخفاض الخرؾصية، والتجىؾر البيئي وتيجيج الدلبم
 نــــات وثقافـــــات وآعخاف وتقاليــــج ونغؼ مختمفةان ىشالػ أمســــتاً ومجتسعـــــات ذات ديا الثانية:

أسفخت الاجتيادات الغخبيــــة السعاصـــخة لتحميـــل طخفي ىحه السعادلــة عؽ تفاعـــلبت ججيـــة تتمخص  
في صياغة عشاصـــــخ ججيـــجة لمسؾاطشة، وتأسيذ مرظمح ججيج في الخظاب السعاصخ ىؾ 

البعج  –سؾاطشة عجيجة الأبعاد( التي تبمؾرت في )البعج الذخري )السؾاطشة العالسية( أو )ال
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وأىابت بالسؤسدات الدياسية والتخبؾية تحكيقيا مؽ  (البعج الدماني –البعج السكاني  –الاجتساعي 
 :خلبل العشاصخ التالية

 الإحداس باليؾية  

 التستع بحقؾق معيشة  

 السدؤوليات والالتدامات والؾاجبات  

 ؽ في لعب دور ما في الذؤون العامةمدؤولية السؾاط. 

 ( 559: 5005)الديج،  قبؾل قيؼ اجتساعية أساسية 

 قيم المهاطنة:
عجة مكؾنات وعشاصخ أساسية لمسؾاطشـــــة يشبغي أن تتكامـــــل جسيعيـــــاً لكي تحقــــق  ىشالػ    

شغـــــؾر السعخفـــــي السؾاطشة وىحه العشاصخ جسيعاً قج تختمف حدب اختلبف الدياســـــات والس
 والأيجلؾجـــــي لمسجتســـــع اذ تديــــــج وتتكامـــــل في مجتســــــع وتشقص في آخخ ىحه العشاصخ ىي:

وجؾد الانتساء لمؾطؽ اذ يعج شعؾر داخمـــــي يجعـــل السؾاطـــؽ يعســــل بحســــاس  .5
ل بؾلاء لمؾطــــــؽ ومؽ ىـــــــشا يكؾن وإخلبص للبرتقاء بؾطشو والجفــــــــاع عشـــــو والعس

لمفخد أن يفتخخ بؾطشــــوِ وبالجفـــــاع عشــــــو ويحـــــخص عمى سلبمتوِ ويخى في الجفــــاع 
 عشـــــو شـــــخف وعد عالي.

لحقؾق وجــــــــؾد مجسؾعــــــة مؽ الحقؾق التي يتستـــــع بيــــا الفـــــخد داخل الــــؾطؽ وىــــحه ا .5
تعج واجبات عمى الجولــــة والسجتسع ومؽ ىحه الحقـــــؾق تؾفيخ الخعايا الرحية 

الأساسيــــة والحيـــــاة الكخيســـــة والسدـــــاواة والحخية الذخرية وحق التسمػ  والخجمات
حه الحقـــــؾق والخأي والإعتقاد والعسل وحفع الحقــــــؾق الخاصة بـــــو وحفـــــع الجيــــؽ وىـــــ

 .يتستـــع بيــــا السؾاطشيــــتؽ دون فرل أو استثشاء

وجـــــــؾد مجسؾعــــــة مؽ الؾاجبــــات عمى الفــــــــخد أن يقـــــؾم بيـــــا وىي تعــــج حقـــــؾق  .4
واجــــب  السجتسع والجولة ومشيــــا السذاركــــــة الدياسيـــــة فــــي الانتخابـــــات فيـــــي
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ــو  وطشــــي وكحلػ الجفــــاع عـــــؽ الـــــؾطؽ والسداىســــة فــــي تشسيتــــو والحفاظ عمى مخافقــ
 العــــام والتكاتــــف مــــع أفـــــخاد السجتســــع ويقؾم بيا الفــــخد حدــــب قجراتــــو وإمكانياتــــو 

ؾاطؽ في الأعسال السجتسعية مثل الأعسال وجـــؾد قجر مؽ السذاركة الاجتساعية لمس .4
  .التظؾعية غيخىا مؽ الأعسال التي تيؼ في خجمة الؾطؽ

وجــــؾد القيـــــؼ العامـــة لــــجى الفــــخد وىـــــي القيــــــؼ السؾجـــؾدة فـــي مجتسعــــة فسثلًب  .1
ـــؼ مثـــل الأمانة والإخلبص والرجف بالشدبـــــة لمسجتســــع الإســــلبمي فـــــإن ىشـــــاك قيـــ

والربخ وغيخىا وفي الشيايــــة نجــــج أن السؾاطشــــة بذكـــل بديـــط ىـــي إنتساء الإندان 
لبقعـــة ارض يُدتقخ بذكلٍ ثابــــت فييـــا ودولـــة يحســــل جشديتيـــا ويكــــؾن مذاركــــاً فـــي 

ؾن ويتستـــــع مـــع سائـــخ السؾاطشيـــؽ بسجسؾعة مؽ الحقؾق الحكـــؼ ويخزـــــع لمقانــــ
والالتدامات بأداء مجسؾعـــــــة مؽ الؾاجبـــات تجــــاه الجولـــة ومؽ ىشــــا فإن العشرخ 
الأساسي في السؾاطشـــــة ىـــــؾ الانتســـــاء الــــحي لا يتحقــــق إلا بؾجؾد تخبية وطشية 

ى السؾاطشة الجيسقخاطية ثلبث أنؾاع مؽ الحقـــــؾق والحخيات والتي ومؽ ىشا يتختب عم
  :يجــــب ان يتستع بيـــا الفــــخد وىــــي تعبخ عؽ مدتؾيــــات السفيؾم وىي

الحقؾق السجنية )السدتؾى السجني(: مثل الحــــــق في الحيــــاة الكخيســـة والحــــق فـــي الآمان  - أ
لــــو والحـــــق فــــي السمكيــــة وحخيــــة الانتقال وحساية القانؾن لو عمى شخروِ وعجم اعتقا

 وحخية الفكخ والؾججان والجيؽ والتعبيخ وحق الظفل في اكتداب الجشدية 

الحقؾق الدياسية )السدتؾى الدياسي(: مثل حق الإنتخاب والتخشيــــح والعزــــــؾية فــــي  (  - ب
 الأحداب

 سيــــة السختمفــــة والحــــق فــــي التجســــع وتقــــمج الؾعائــــف العامــــــــــةوالجساعــــات الديا

الحقؾق الاقترادية والثقافية والاجتساعية )السدتؾى الاقترادي(: مثل الحــــق في العسل  - ت
ؽ والسداعـــجة مؽ خـــلبل نقابـــات والحــــق فـــي الخفاىيــــة الاجتساعيـــة والحـــق فــي الدـــك

والتشسيـــة والبيئـــة نزيفيســـا الشدبة لمؾاجبات فيشاك الكثيخ مشيا واجب دفع الزخائب 
 وطاعة القؾانيؽ والجفاع عؽ الجولة
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وعشج البحث عؽ السفاليؼ الستجاخمة ايزا مع مفيــــــؾم السؾاطشــــة نجـــج ان ىشـــــاك  :التخشيح - ث
 السؾاطشـــــة وتدـــــيء الييــــا مثل الانعدالية او الانقدامية وكحلػمفاىيـــــؼ قــــج تجخل عمى 

معغؼ السفاليؼ السختبظة بكدخ العلبقة بيؽ الفخد والجولة أسي كدخ الخابظة القانؾنية التي 
 تتزسؽ مجسؾعة مؽ الحقؾق والؾاجبات والسدؤوليـــــات )اسلبم اون لايؽ، انتخنت(.

 مكهنات المهاطنة  
طشة عشاصخ ومكؾنات أساسيــــــة يشبغــــي إن تكتســــل حتـــى تتحقــــق السؾاطشــــة وىــــحه السكؾنات لمسؾا  

يُعخف الانتساء ))بأنو الشدعة التي تجفــــع الفــــخد لمجخـــؾل في إطــــار اجتساعــــي  أولًا : الانتماء :ىي 
الـــتدام بسعاييـــخ وقؾاعـــــج ىحا الإطار وبشرختو والجفــــاع عشو في  فكــــخي معيــــؽ بسا يقتزيــــو ىـــحا مـــؽ

مقابل الأطخ الاجتساعية والفكخية الأخخى((  عمى الخغؼ مؽ إن مفيؾم الانتساء الاجتساعـــي يعانـــي 
يؾلؾجيا والتخبؾية مـــؽ  التعقيــــج والغســـؾض ، فانو يُعتبخ مؽ أكثخ السفاىيـــؼ تجاولًا في الأدبيات الدؾس

السعاصخة ، ويسيل الباحثؾن في عمؼ الاجتساع إلى تحجيـــــج الانتساء الاجتساعـــي لمفــــخد وفقـــاً 
لسعياريؽ أساسييؽ متكامميؽ ىسا : السعيار الثقافي الحاتي الحي يأخح صؾرة الؾلاء لجساعة معيشة أو 

معظيات الؾاقع الاجتساعي الحي يحيط  عقيجة محجدة ، ثؼ السعيار السؾضؾعي الحي يتسثل في
بالفــــــخد أي الانتســــاء الفعمـــي لمفــــخد أو الجساعة، فالؾلاء يعج الجانب الحاتــــي في مدــــــألة الانتســــاء 

 والحي يعبخ عؽ أقرى حجود السذاركة الؾججانية والذعؾرية بيؽ الفخد وجساعة الانتساء. 
يؾم السؾاطشة يتزسؽ حقؾقــــــاً يتستـــع بيــــا جسيــــع السؾاطشيـــؽ وىـــي في ذات إن مف ثانياً: الحقهق:

وبالتالــــي فان مُعغؼ الجساتيخ في تحجيجىا لحقؾق السؾاطؽ الؾقت واجبـــــات عمـــى الجولــــة والسجتســـع 
سي لحقــــؾق الإندــــان الرادر عام تخجـــــع إلى مؾاثيـــــق حقــــؾق الإندان وأىسيـــا الإعلبن العال

( والتفريل الؾارد في العيج الجولي الخاص بالحقــــــؾق الدياسيــــة والسجنيــــة والعيج الجولي 5941)
  (  5966الخاص بالحقؾق الاقترادية والاجتساعية والثقافية الرادريؽ عؽ ىيئة الأمؼ الستحجة عام )

جول عؽ بعزيا البعض في تحجيـــــج درجــــــة ونؾعيــــة الؾاجبات الستختبة اذ تختمف الثالثاً: الهاجبات: 
 ( 14: 5000عمى مؾاطشييــــا بإختلبف الفمدفة التي تقـــــــؾم عمييا الجولـــــــة )ىلبل، 

 دراسات سابقة:
    2002دراسة الجبهري  

ة دراســــة ميجانية لظمبة جامعة بابل مؽ خلبل مفيؾم السؾاطشة لـــــجى طمبـــــة الجامعـــ إشارة الى قياس
استقخاء طبيعة مفيــــــؾم السؾاطشــــة لــــجى طمبـــة الجامعـــــــة، والؾقؾف عمى الفخوقات بيؽ طمبة الجامعة 
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فيسا يتعمق بالسؾاطشة ومتغيخ الجشذ، الخمفية الاجتساعية، والسدتؾى الاقترادي، ومدتؾى تعمؼ 
% مشيؼ يتستعؾن بجرجة عالية مؽ السؾاطشة، مقابل 41.4اعيخت الشتائج إن الؾالجيؽ والتي 

% بسدتؾى ضعيف. كسا تبيؽ إن ىشاك علبقـــــة معشؾيـــــة ما بيؽ 54.4% بسدتؾى وسط و40.5
لبقــــة مفيؾم السؾاطشــــة إذ اتزــــح إن الإنــــاث أكثــــخ مؾاطشـــة مـــؽ الحكؾر. والذيء نفدـــــو عــــؽ الع

بيؽ مفيــــؾم السؾاطشــــة والخمفيـــــة الاجتساعيــــة إذ تبيؽ إن ذوي الخمفية الحزخيـــة أكثـــخ مؾاطشة مؽ 
غيخىؼ. أما عؽ العلبقة بيـــــؽ السدتــــؾى الاقترادي ومفيؾم السؾاطشــــة اذ ايــــجت الجلائل عمى إن 

ة مؽ غيخىؼ ىحا ولؼ تتزـــح أيــــة علبقـــــة بيؽ مفيــــــؾم الظمبة مؽ الظبقة الستؾسظة ىؼ أكثخ مؾاطش
 (5001السؾاطشـــــة والحالــــة التعميسيــــة لمؾالجيؽ )الجبؾري، 

 2002دراسة علام   
ــة اشارة الجراسة الى التعخف عمى فاعميـــــة بخنامــــج مقتــــخح في تشسيــــة قيــؼ السؾاطشــــة لـــجى الظمبـــ  

عؽ ىحا الدـــؤال الأسئمة الفخعية  والسعمسيؽ بذعبــــــة الجراسات الاجتساعية بكميــــة التخبية ويتفـــــخع
ىؾ  قيؼ السؾاطشــــة التي يشبغــــي تشسيتيــــا لــــجى الظمبــــة السعمسيــــؽ بكمية التخبية؟ ما : ماىيالتالية

ما ىؾ البخنامج الحي يتؼ اقتخاحو لتشسية قيؼ السؾاطشة لـــجى مدتؾى الظمبة العامميؽ في ىحه الكيؼ؟ 
الظمبــــة العامميؽ بكمية التخبية؟ ما ىؾ أثخ تجريذ البخنامج السقتخح في تشسية قيؼ السؾاطشة لــــــجى 

حرائية عشج الظمبـــــة السعمسيؽ بكمية التخبية؟ اذ اعيـــــخت الشتائـــــج الى ان ىشالػ فـــــــخق ذي دلالة إ
( بيؽ متؾسظي درجات الظمبة السعمسيؽ في مقيـــــاس تشسية الكيؼ قبــــل وبعـــــج  0.05مدتؾى ) 

وىشاك فخق ذو دلالة إحرائية .تظبيــــــق البخنامـــــج السقتـــخح لتشسية السؾاطشة لرالح التظبيق البعيج
عمســــيؽ في إختبار التحريل لمسكــــــؾن ( بيؽ متؾسظي درجات الظمبــــــة الس 0.05عشج مدتؾى ) 

السعــــخفي لقيـــــــؼ السؾاطشة قبل وبعج تظبيــــــق البخنامـــــج السقتخح لتخبيــــــة السؾاطشــــة لرــــالح التظبيـــق 
ــــة ( بيؽ متؾسظـــــي درجـــــات الظمبـ 0.05وىشالػ يؾجج فخق ذو دلالة إحرائية عشج مدتؾى )  البعيج

السعمسيــــؽ فــــي مقيــــاس الـــــؾعي بقيـــــؼ السؾاطشـــة قبـــــل وبعــــج تظبيـــــق البخنامـــــج السُقتخح لرـــالح 
وىشالػ علبقـــــــة إرتباط ما بيؽ تشسيـــــة القيـــــؼ والتحريــــل لمسكــــؾن السعخفي لمقيــــؼ  التظبيق البعجي
وىشاك  علبقة ارتباط بيــــــؽ تشسيــــة القيــــؼ ودرجـــة الؾعـــي بيــــا لجى الظمبــــة  سعمسيؽلجى الظمبة ال

وىشاك علبقة ارتباط بيؽ التحريل لمسكؾن السعخفــــي لمقيــــــؼ ودرجـــــة الؾعــــي بيــــا لـــجى  السعمسيؽ
عيشة  شسية قيـــــؼ السؾاطشة لجى الظمبة السعمسيؽحجؼ تأثيخ البخنامج السقتخح لتوان  الظمبة السعمسيــؽ
وان حجؼ تأثيخ البخنامج السقتخح لتشسية  ( كسا يقاس بسعادلة مخبع إيتاء 0.01البحث( إلى ) 
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) ( كسا يقاس بسعادلة مخبع إيتا  0.01السكؾن السعخفي لكيؼ السؾاطشة لجى الظمبة السعمسيؽ إلى ) 
 (  5009علبم ، 
 1987 مهسى دراسة

وتكؾنت  الاجتساعية، السدؤولية في الجشديـــــؽ بيؽ الفـــــخوق  عؽ الكذف فيتسحزت الجراسة 
وتؼ  الأزىخ، جامعة إشخاف تحت التخبــــــــؾي  التأىيل مخاكــــــد مؽ وطالبةٍ  طالباً  ستيــــؽ مؽ العيشـــــة
 مؾسى، وخمرت العديد عبج رشادو  نالية أبؾ الجيؽ لرلبح الاجتساعيــــــة السدؤولية مكياس إعتساد
 إلى أشارت الجراســـــة كسا .الإناث مؽ الاجتساعية بالسدؤولية إحداسا أكثــــــخ الحكؾر أن إلى الجراسة

 وىــــــحا مجالات الإناث، عؽ تختمـــــف لمحكــــــــؾر الاجتساعية تدتثيخ السدؤولية التــــــي السجالات أن
 أنو الأبعاد بسعشى متعجد ولكشو البعج أحادي ليذ الاجتساعية سدؤوليةال مفيؾم أن يؤكج عمىما

 وأبعــــاد أخخى  الشفدــــي، وتكؾيشو الحكـــخ طبيعةو  تشاسبت الاجتساعية السدؤولية في ابعاد تؾجـــــج
 وأكــــثخ قُجرة العامة، بالذؤون  انذغالًا  أكثخ الحكؾر أن لمباحث تبيــــؽ فقــــج الأنثــــى طبيعــــــة تدايخ
 وأكثخ العشيفة، مسارسة الألعاب إلى ميلًب  وأكثخ الؾالجية، للآراء مقاومة وأكثخ العجوان، رد عمى

 مع الحدشة لمسعاممةُ  ميلًب  أكثخ الإناث أن حيؽ في .العمسية لمقخاءة ميلًب  وأكثخ لمقانؾن، احتخاما
 والاىتسام بالغمؼ إحداسا وأكثخ الجراسة، يف وأكثخ انزباطا البمج، شؤون  عمى قمقاً  وأكثخ الأقميات،
 .بالخؾف والذعؾر العامة بالرحة

  2002دراسة مذرف 
 الاجتساعية السدؤولية ومدتؾى  الأخلبقـــي التفكيــــخ مدتــــــؾى  عـــــؽ الكذـــــف إلى ىحه الجراســـــــة إشارة
 كل في والفخوق  بيشيسا، العلبقة عؽ الكذف إلى بالإضافة بغدة، الإسلبمية طمبــــة الجامعة لجى

 ومدتـــــؾى الأســـــخة الؾالجيؽ، تعميؼ ومدتؾى  الجراسي، الجشــــذ، والسدتؾى  لستغيخات  التي تعدي  مشيسا
 طمبة لجى الأخلبقي التفكيخ مدتؾى  أن، اعيـــــخت نتائــــج البحـــث اذ  الأســــــخة وحجــــؼ الاقترـــادي،

 تقابـــــل وىي لكؾلبخج، الدتة الأخلبقي التفكيــــخ مــــخاحل مــــؽ الخابعـــــة السخحمة يقع في الجامعة
 متؾسط مدتؾى  إلـــى الســـخحمة ىــــحه الاجتساعـــي وتذيــــخ والشغــــام بالقانـــــؾن  الــــتسدػ الرـــــارم مـــــخحمة

 مؽ السدؤولية مختفع مدتؾى  لجييؼ الجامعة ـــةطمبـ أن الشتائج أعيخت كسا .التفكيخ الأخلبقي مؽ
 الأخلبقــــي والسدؤولية التفكيخ مدتــــؾى  بـــيؽ دالة مؾجبــــة ارتباطيـــــة علبقة وجؾدو  الاجتساعية
التفكيـــــخ  فخوق في مدتــــــؾى  وجــــــؾد عــــؽ الشتائــــج كذفـــت الجامعة كســــا طمبة لـجى الاجتساعيـــة
 والكميات العمسية الكميات بيؽ وجؾد فخوق  وكحلػ الإناث، ولرالح والإناث الحكؾر بيـــؽ الأخلبقـــي

 طمبة لجى الأخلبقي التفكيخ مدتؾى  في فخوق  لا تؾجج حيؽ في الأدبية، الكميات ولرالح الأدبية
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 الأب تعميؼ ؾى مدت أو متغيخ الدكشية، السشظقة متغيخ أو السدتؾى الجراسي، لستغيخ تعدى  الجامعة
 مدــــتؾى  في فخوق  وجؾد الجراسة نتائج أعيخت كسا.للؤسخة  الاقترادي السدتؾى  متغيخ أو والأم،

 وجؾد وكحلػ الإناث، ولرالح والإناث الحكؾر بيؽما  طمبـــة الجامعـــــة لــــجى الاجتساعيـــة السدؤولية
 ولرالح الأدبية والكميات العمسية مياتالك بيؽ الاجتساعية السدئؾلية مدتؾى  دلالة في ذات فخوق 

 بيــــؽ الاجتساعيــــة مدتؾى السدؤولية في فخوق  وجـــــؾد الجراســــة نتائــــج بيشت كســـــا.الكميات الأدبيــــة
 التعميــــؼ مدتـــــؾى  ولرــــالح الإعــــجادي الأب تعمــــيؼ ومدتـــؾى  الابتجائي الأب مدتــــؾى تعميــــؼ

الابتجائي  الأم تعميـــؼ مدتؾى  بيؽ الاجتساعية السدؤولية مدتؾى  في فخوق  وكحلػ وجؾد الإعجادي،
 في فخوق  وجــــــؾد تبيؽ كسا .الابتجائي الأم تعميؼ مدتــــؾى  ولرــــالح الجامعـــي الأم تعمــــيؼ ومدتـــــؾى 

 العالي السدتؾى الاقترادي ذات الأسخة بيؽ الجامعـــة طمبـــة لـــجى الاجتساعيــــة مدتؾى السدؤولية
 في دلالة ذات فخوق  وجـــــــؾد عجم الشتائج أعيخت كسا السشخفض الاقترادي السدتؾى  ذات والأسخة
 متغيخ أو الجراسي، متغيخا لسدتؾى  إلى تعدى  الجامعة طمبة لجى الاجتساعية السدؤولية مدتــــؾى 
  (5009)مذخف،  الأسخة متغيخ حجؼ أو الدكشية، السشظقة

 الانتماء التنعيمي:
يعتبخ الانتساء أحــــج الأىــــجاف الإندانيـــــة التي تدعــــى جسيــــــع السُشغسات لمؾصؾل اليو لسا لو مؽ 
أثــــــخ فعال في استسخارية العسالة واستقخار العسل فزــــلًب عؽ تشسيــــة الـــــجوافع الإيجابيــــة لمعامميؽ 

ة رضاىؼ ، فالانتساء التشغيسي ىؾ)) استثسار متبادل بيؽ الفخد والسشغسة باستسخارية العلبقة وزياد
التعاقجية بيشيسا يتختب عميو سمؾك الفخد سمؾكاً يفؾق الدمؾك الخسسي الستؾقع مشو مؽ جانب 

سة السشغسة ورغبة الفخد في إعظاء جدء مؽ وقتو وجيجه مؽ أجل الإسيام في نجاح واستسخار السشغ
والاستعجاد لبحل مجيؾد أكبخ والكيام بأعسال تظؾعية وتحسل مدئؾليات إضافية(( ومفيؾم الانتســـــاء 
التشغيســـــي مختمـــــف تسامـــــاً عؽ مفيؾم الخضا والعسل فالفخد قـــج يكــــؾن راضياً عؽ عسمــــو ولكشـــو 

لعسل في مشغسة أخخى وبالعكذ احيانا يحب يكــــخه السشغسة التي يعسل فييا ويؾدي مسارسة نفذ ا
تشــــاول الباحثــــؾن مفيؾم الانتساء وقج  الفخد العسل في مشغسةُ معيشة ولكِشو يكخه العسل الحي يسارسو ،

التشغيسي في بـــجاية عيــــؾره بذكـــل عــــام دون الالتفات إلى آبعاده السختمفة ولكؽ الجراســــات الــــلبحقة 
أن الانتساء التشغيسي لو عجة أبعاد معغؼ الجراســـــــات السبكخة استخجمت مكياســـــاً احـــــادي أعيخت 

البعـــــج لقيــــــاس الإنتساء والحي يشغخ إليو الأن عمى أنو مفيــــــؾم متعــــــجد الآبعاد وبذكل أكثخ 
تشغيسي تذسل انساط الانتساء ومجال الانتساء اذ تفريــــــلًب يــــــخى بعض الباحثيؽ أن أبعاد الانتساء ال
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أن نسط الانتساء يذيخ إلى الأشكال السختمفة للبنتساء اما مجال الانتساء فيذيخ إلى الأشياء التي 
 :يسكؽ لمفخد أن يشتسي إلييا يسكؽ أن يأخح الانتساء التشغيسي الأشكال السختمفة التالية

 مجال الانتساء:
يخ إلى تظابق الفخد مع السشغسة وانيساكو فييا وارتباطو شعؾرياً بيا ويذ :الانتماء العاطفي .5

ويعبخ عؽ قــــــؾة رغبة الفــــــخد في الاستســــــخار بالعسل في مشغســــــة معيشـــــة لأنو يتؾافق مع 
 .أىجافيــــا وقيسيـــــا ويخغب في السذاركة في تحقيق تمػ الأىجاف

يخ إلى قؾة رغبة الفخد ليبقى في العســـــل  بسشغسة معيشة لاعتقاده ويذ الانتماء الاستمراري: .5
بان تخك العسل فييا سيكمفــــــو الكثيخ فالعاممؾن ذوي الانتساء السدتسخ العالي يبقؾن في 
السشغسة لأن عمييؼ أن يفعمؾا ذلػ )يزظخون إلى ذلػ( إما بدبب إدراك قمة البجائــــــل أو 

 .ؾف مؽ التزحية السخافقة لتخك العسل في السشغسةبدبــــــب الخــــــ

(: ويذيخ إلى شعؾر الفــــــخد بانو ممدم بالبقاء في السشغسة بدبب الزغؾط )الأدبي الانتساء السعياري  
التي يسارسيا الآخخون فالأشخاص الحيؽ يقؾى لجييؼ الانتساء السعيــــــاري يأخحون في حداباتيؼ إلى 

يدبــــــب  ليؼ حج بعيج ماذا يسكؽ ان يقؾلو الأخــــــخون لؾ تــــــخك العسل بالسشغســــــة؟ فيؾ لا يخيج أن 
قمقاً لذخكتو أو يتخك انظباعاً سيئاً لجى زملبئــــــوِ بدبب تخكو لمعسل إذن فيؾ التدام أدبي حتى لؾ كان 

 .عمى حداب نفدو
اما فيسا يتعمق بسجال الانتساء والحي يذيخ إلى الأشياء التي يسكؽ لمفخد أن  :مجال الانتماء - ب

 : نقظتيؽ يشتسي إلييا فقج أشار الباحثؾن إلى
الأولى: أن الانتساء التشغيسي أحيانا قج يتجاخل مع مرظمحــــات أخـــــخى مثل الانتساء السيشي  

عمى أن الانتساء التشغيسي لكي يعتبخ متغيخاً  (Morrow , 1983) والانيساك في العسل وقج آكج
ؼ الأخـــــخى الستعمقة بو وان يكؾن يدتحق الجراســـة لحاتو يجب أن يغيخ اختلبفاً جؾىخياً في السفاىيــــــ

 Morrow لــــو دور جؾىــــخي في تفدــــــيخ متغيخات الشتائــــج اليامـــــــة كالأداء وتخك العسل وقج استشتج
أن الانتساء التشغيسي ))ىؾ مفيؾم متعجد الأبعاد ويختمف عؽ الاشكال الأخخى مؽ الانتساء في 

 ((لجراسة لحاتومكان العسل ولحلػ فيؾ يدتحق ا
أكج الباحثـــــؾن عمى أن الؾاقع الفعمي يذيخ ان السشغسات تزؼ داخلب تحالفات  الشقظة الثانية:

العسلبء..( وكل مشيؼ لو أىجافو وقيسة  –السؾعفؾن  –السجيخون  –وكيانات متعــــــجدة )السالكؾن 
شغســــة ذاتيــــا ولحلػ فـأنو يسكؽ فيؼ الإنتساء الخاصة والتي قـــــج تتظابق أو تتعــــــارض مع قيــــــؼ الس
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التشغيسي بذكل أفزل إذا ما تســـــت دراستـــــــو كسجسؾعـــــة مؽ الانتساءات الستعجدة وجية الشغخ ىحه 
أكـــــــجت عمى ان العامميؽ في السشغسة يُسكؽ أن تكؾن ليؼ انتساءات متعجدة وأنـــــــو قج يكــــــؾن ىشالػ 

خاع بيؽ انتساءات الفخد واذ إن السشغسة مكؾنــــــة مؽ مجسؾعات فخعية متعــــــجد او جساعات فـأن صِ 
العامميؽ يسكؽ أن يغيـــــخوا انتســـــاءً لؾاحجة مشيا أو أكثخ، وبشاءاً عمى ذلػ قج يتؼ قيـــــــاس الإنتساء 

عمى مدتــــــؾى السشغسة أما إذا كان عمى  الإجسالي لمسشغسة إذا كان السظمؾب فيــــــؼ وتؾقع الدمؾك
) .مدتـــــؾى يترل بكيــــان داخل السشغسة فيسكؽ قياس الانتساء لحلػ الكيان )فخق العسل( مثلبً 

 ( 494ــ  494:  5006الظائي ، 
 

  دراسات سابقة:
انية عمى (" الثقافة التشغيسية وعلبقتيا بالانتساء التشغيسي: ))دراسة ميج(2005دراسة الذمؾي 

مشدؾبي كمية السمػ خالج العدكخية، السجنييؽ والعدكخييؽ(( اشارت ىحه الجراسة الى التعخف عمى 
مدتؾى الثقافة التشغيسية بالكمية، وكحلػ التعخف عمى مدتؾى الانتساء التشغيسي لسشدؾبييا, وتحجيج 

يا ان مدتؾى الثقافة علبقة الثقافة التشغيسية بالانتساء التشغيسي ، تؾصمت الجراسة في نتائج
التشغيسية سائج بجرجة مختفعة ندبيا مدتؾى الانتساء التشغيسي مختفع لجى مشدؾبي الكمية ، تؾجج 
فخوق ذات دلالة إحرائية في مدتؾى الانتساء التشغيسي وفقا لستغيخ طبيعة العسل لرالح 

سي وفقا لاختلبف العدكخييؽ ، لا تؾجج فخوق ذات دلالة إحرائية في مدتؾى الانتساء التشغي
 (  5001الخرائص الذخرية والؾعيفية ) الذمؾي ، 

 اجراءات البحث: 
: تألف مجتســــــع البحــــث مؽ مؾعفــــي الجامعة السدتشرخية )السجسع( والحي يزؼ مجتمع البحث

 ة ( مؾعف ومؾعف5100كميات الآداب والتخبية والعمــــــؾم مؽ كلب الجشديؽ اذ بمغ عجد السؾعفيؽ )
 عشقؾدية. ( مــــؾعف ومـــــؾعفـــة تؼ اختيارىؼ بظخيقة عذؾائية 500: بمغت عيشة البحث )عينة البحث
 مؽ اجل تحقيق اىجاف البحث الحالي قام الباحث ببشاء اداة البحث وكالاتي: اداتا البحث:

 مقياس المهاطنة 
 تحجيــــــج السفيـــــؾم السخاد قياسو – 5
 لات السفيـــــؾم السخاد قياسوتحجيـــــج مجا – 5
 صياغــــة الفقــــــخات  -4
 تحميل الفقـــــخات  -4
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ـ تؼ تحجيج السفيؾم مؽ خلبل تبشي تعخيف دائخة السعارف البخيظانية: التي تعخف السؾاطشة ))بانيا 
ؽ علبقة بيؽ فخد ودولة كسا يحجدىا قانؾن تمػ الجولة متزسشة مختبة مؽ الحخية وما يراحبيا م

 مدؤوليات وتدبغ عميو حقؾقاً سياسية مثل حقؾق الانتخاب وتؾلي السشاصب العامة((  
 عرض المقياس برهرته الأولية على الخبراء )صلاحية الفقرات(

يتفق الستخررؾن في مجال الكياس الشفدـــــــي عمى أىسيــــــة الرجق في فقخات السقاييذ     
: 5991ـــاس يعتسج في الأساس عمى صجق فقـــــــخاتو )عبج الخحسؽ، الشفديــــــة لأن صـــــجق السقيـ

514) 
ويُعج السكياس صادقــــــاً إذا كان يبجو صالحاً في عاىخه وبرؾرةٍ مبجئية مؽ خلبل الشغخ إلى عشؾانو  

ؾحي بأن السكياس مؽ وتعميساتو والؾعيفـــــة التي يكيدــــيا وتسثيل الفقــــــــخات للؤىــــــجاف السكيدة، مسا ي
 ( 550: 5919حيث عاىخه أنو مشاســـــــــب إلى حـــــــجٍ ما لمغـــــخض السظمؾب قياسو )سسارة ،

يُعج أفزـــــل طخيقـــــة لمتأكــــيـج مــــؽ الرجق الغاىـــــخي لمسكياس ىي عخض فقـــخاتــــو عمى مجسؾعــــة   
اس الخاصية السخاد قياسيــــــا، وبشاءً عمى ذلػ عــــخُض في قي صلبحيتومؽ الخبخاء لمحكؼ عمى 

السكياس بريغتــــو الأولية عمى مجسؾعة مؽ السختريــــــؽ في العمؾم التخبؾية والشفديـــــة والبالغ 
( لمحكؼ عمى صجق الفقـــــــخات لسكياس السدؤولية الاجتساعية، وبعج أن 5( خبخاء )ممحق 1عجدىؼ )

% 10آرائيؼ وملبحغاتيــــــؼ عمى فقخات السكياس تؼ تحميميا ومعالجتيا واعُتسجت ندبة  أبجى الخبخاء
مؽ عجد الخبخاء لقبؾل الفقــــــخة، وعشج تظبيــــق ىحا السعيار عُجت جسيع الفقـــــخات صادقـــــة في قياسيا 

خات السكياس، بل تؼ اضافة لمسؾاطشــــة، وبشاءً عمى ملبحغات وآراء الخبخاء لؼ يتؼ ححف فقخة مؽ فق
 ( فقخة 40فقختيؽ وبحلػ يكـــــؾن السقيـــــاس مـــؤلف مؽ )

لغخض معـــــخفــــة مـــــجى وضؾح التعميسات والفقــــخات قام الباحث بعخض  وضهح التعليمات والفقرات:ـ 
مؽ خلبل التظبيق أن  ( طالبا وطالبة تؼ اختيـــــارىؼ برــــؾرة عذؾائية وقج تبيؽ50الفقخات عمى )

 دقيقة(. 51التعميسات والفقخات واضــــحة ومفيـــــؾمة وقج استغخق متؾسط وقت الإجابة )
( طالبا 400: لقــــــج تؼ تظبق مكياس السؾاطشة برؾرتـــــو الأولية عمى )التحليل الإحرائي للفقراتـ 

الفقــــــخات وىي نفــــذ عيشــــة التظبيق الشيائي ويؤكج وطالبـــــــة واعتســـــجت ىحه العيشـــــة لأغخاض تحميل 
 1:5)نشل( في ىحا الرجد أن ندبـــــــة عــــــجد أفخاد العيشة إلى عجد الفقـــــخات يجب ألا تقل عؽ ندبــــــــة 

دتخــــــجم في ىحا البحث لعلبقــــــة ذلػ بتقميل فخصـــــة الرجفـــــــة في عسمية التحميل ولسا كان العــــــجد الس
فانـــــو يعـــــج  1:5يجعــــــل ندبــــــة عجد الأفـــــخاد الحيؽ اجــــخي عمييؼ التحميل إلى عجد الفقخات أكثخ مؽ 

مشدجسا مع العــــــجد الكمي لمفقخات. وان اليــــــجف مؽ ىحا الإجــــــخاء ىــــؾ الإبقاء عمى الفقخات الجيجة 
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ـــــاس وقج تؼ استعسال أسمؾب السجسؾعتيؽ الستظخفتيــــؽ بؾصفـــــو إجـــــخاء لتحميل الفقخات وكسا في السقي
 يأتي 

 لغخض إجخاء التحميل بيحا الأسمؾب تؼ إتباع الخظؾات الآتية: المجمهعتين المتطرفتين:ـــ 
 ــ تحجيج الجرجة الكمية لكل استسارة.   
 درجة إلى اقل درجة.ــ تختيب الاستسارات مؽ أعمى   
( 501% مؽ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات العميا في السكياس وبمغ عجدىا )59ــ تعييؽ   

( طالبا 501% مؽ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات الجنيا وبمغ عجدىا )59طالبا وطالبة و
ؼ طبق الاختبــــار التائي لعيشتيــــؽ وطالبة، تسثــلبن مجسؾعتيـــــؽ بأكبـــــخ حجؼ وأقرى تسايــــد مسكـــؽ ث

مدتقمتيـــــؽ لاختبار الفخق بيؽ متؾسط درجات السجسؾعة العميا والسجسؾعة الجنيا في كل فقخة. وعجت 
( وقج كانت الفقخات 5,96الكيسة التائية مؤشخا لتسييد كل فقخة بسقارنتيا بالكيسة الججولية البالغة )

( 40( وبحلػ أصبح السكياس برؾرتو الشيائية يتكؾن مؽ )0.01)جسيعيا مسيدة عشج مدتؾى دلالة 
 ( يؾضح ذلػ 5فقخة والججول )

 
 ( يؾضح القؾة التسييدية لفقخات مكياس السؾاطشة5ججول )               

 
 

 ت

 الكيسة التائية السجسؾعة الجنيا السجسؾعة العميا
 السحدؾبة

الؾسط 
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

الؾسط 
 بيالحدا

 الانحخاف السعياري 

5 4.49 0.16 4.54 5.49 9.44 
5 4.46 5.55 4.96 5.51 4.01 
4 4.41 5.50 4.69 5.54 4.61 
4 5،65 5،45 5،09 0،94 5،11 
1 4،01 5،09 5،01 5،05 1،11 
6 4،51 5،09 5،91 5،05 55،49 
9 4،19 0،96 5،15 5،51 6،10 
1 5،66 5،09 5،65 0،99 4،69 
9 5،91 5،55 5،44 0،41 9،99 
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50 4،59 5،05 5،91 0،90 6،44 
55 5،11 5،55 5،90 0،10 6،55 
55 4،55 0،11 5،04 0،99 9،09 
54 5،15 5،005 5،15 0،94 1،64 
54 5،15 0،94 5،99 0،94 1،91 
51 5،61 0،90 5،55 0،11 1،91 
56 5،61 0،90 5،15 0،11 1،60 
59 4،51 0،11 5،45 5،01 4،69 
51 5،19 0،15 5،05 0،14 1،14 
59 4،54 0،14 5،15 0،94 1،15 
50 4،15 5،94 5،41 5،51 4،64 
55 5،94 5،05 5،61 0،15 1،15 
55 4،01 5،56 5،96 0،94 1،95 
54 5،94 0،99 5،94 0،99 1،44 
54 4،44 5،09 5،90 0،19 9،64 
51 4،61 5،05 5،59 0،90 9،54 
56 5،96 0،14 5،90 0،64 6،14 
59 4،44 0،41 5،55 0،99 1،10 
51 4،45 0،14 5،94 0،16 5،91 
59 5،45 5،45 5،19 0،99 1،04 
40 5،15 0،96 5،90 5،55 4،65 

ية مؤشخاً يعتبخ معامل الارتباط بيؽ درجة الفقــــــخة والجرجة الكم علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية:
لرجق البشاء ولقج استعسل معامل ارتباط بيخســــــؾن لإستخخاج العلبقة الارتباطية بيؽ درجـــــــــة كــــــل 

( 5فقــــــخة مؽ فقــــــخات السكياس والجرجــــــة الكمية وقج كانت معاملبت الارتباط جسيعيا دالة والججول )
                 يؾضح ذلػ                            

 يؾضح معاملبت الارتباط بيؽ درجة الفقخة والجرجة الكمية لسكياس السؾاطشة( 5الججول ) 
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 معامل الارتباط الفقخة معامل الارتباط  الفقخة معامل الارتباط الفقخة
5 0،45 51 0،44 59 0،10 
5 0،41 56 0,45 40 0،15 
4 0،41 59 0,64 
4 0،69 51 0,14 
1 0،41 59 0,44 
6 0،60 50 0,65 
9 0،41 55 0,44 
1 0،11 55 0,45 
9 0،61 54 0،45 

50 0،10 54 0،15 
55 0،44 51 0،44 
55 0،41 56 0،44 
54 0،11 59 0،15 
54 0,41 51  

 الخرائص الدايكهمترية للمقياس:  
اييذ التخبؾيـــة : يعتبخ الرجق مؽ الخرائص الأساسيــــــة في بشــــاء السقVALIDITYالردق:   

والشفديـــــة والسقيـــــاس الـــــحي يثبت صجقو ىــــــؾ السكياس الحي يقيـــــذ الدســـة التي وضع مؽ اجميا 
 ( وقج تحقق في السكياس الحالي أنؾاع الرجق الآتية:55: 5919)إبخاليؼ ،

ى ما يبجو أن السقيـــــاس يعج الرجق الغاىــــخي الإشـــــارة إل :FACE VALIDITYالردق العاهري 
يكيذ ما وضع مؽ اجمـــــو أي مـــــجى ما يتزســـــؽ فقـــــخات يبــــجو أنيا عمى صمة بالستغيـــــخ الحي 
يقـــــاس وان مزســـــؾن السقيــــاس متفــــــق مع الغخض مشو. وىؾ السغيخ العام لمسكياس مــــــؽ حيـــــث 

 (. 540: 5990صياغتيـــا ومجى وضؾحيا )الإمام ، نؾع السفخدات وكيفيـــة
وقج تحقــــق ىحا الشؾع مؽ الرــــجق في ىــــحا السقيــــاس عشــــجما عخضت فقخاتــــو عمى مجسؾعة مؽ 
السحكسيؽ والسختريؽ في التخبية وعمؼ الشفــــذ لمحكــــؼ عمى صلبحيتيا في قياس الخاصية السخاد 

 قياسيا.
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يُقرــــــج بـــــو مـــــجى قــــــجرة السقيـــــاس عمى كَذف  :CONSTRUCT VALIDITYصدق البناء 
الدســـــة أو أي عاىـــــخة سمؾكيــــة معيشــــة وييتـــــؼ ىحا الشؾع مؽ الرــــجق بظبيعـــــة الغاىخة التي يكيديا 

ستخخاج مؤشخات تجل عمى ىحا السكياس أي مجى تزسيشو بشاءً نغخياً محجدا أو صفةٍ معيشة وتؼ ا
 الرجق مؽ خلبل الآتي:

يُعج معــــامل الإرتباط ما بيؽ درجة الفقخة والجرجة الكمية مؤشخاً  علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية:
لرِجق البشاء ولقج استعسل معامل إرتباط بيخسؾن لإستخخاج العلبقة الارتباطية بيؽ درجة كل فقخة 

 جرجـــــة الكميـــــة وقـــــج كانت معاملبت الارتباط جسيعيا دالة.  مؽ فقخات السكياس وال
 :Reliabilityالثبات  

يقرج بو أن يكؾن متدقا في تقجيخ العلبقـــــة الحكيكية في الدســــة التي  يتؼ قياسيا وذلػ بأن لا   
 ــــوِ ولعــــجة مخات.يغيخ نتائـــــج متشاقزــــة عشج تكـــــخار إستخجامو عمى الفــــخد نفدـ

واحياناً يتؼ إيجاد ثبات الإختبار في البحث الحالي وذلػ باستخجام طخيقة أعادة الاختبار حيث تؼ    
ـــجد افخاد العيشة البالغ عجدىؼ ) ( قج تؼ اختيارىؼ عذؾائياً  وتؼ 40التظبيق لمســــــخة الأولــــى عمــــى عـ

نفذ الأفخاد بعج مــــخور أسبــــؾعيؽ وتؼ إستخخاج معامل الارتباط بيؽ إعادة التظبيق لمسخة الثانية عمى 
( وىؾ يسثل معامل 0،15التظبيقيؽ باستخجام معامل ارتباط بيخسؾن اذ بمغ معامل الارتباط )

 الاتدـــــاق الخارجي، وىــــؾ معامل ثبات يســــكؽ الخكؾن إليو وفقا لمسعيار السظمق. 
مؽ اجل بشاء مكياس لقيــــــاس الإنتساء التشغيسي تؼ الاطلبع عمى نعيمي: ـ مقياس الانتماء الت2

 الادبيات والجراسات الدابقة وفي ضؾء ذلػ تؼ اجخاء الاتي: 
 في الانتســـــاء التشغيسي  5999ـــ تحجيج السفيؾم السخاد قياسو: اذ تؼ تبشي وجية نغخ اماواردي 

 عتساد عمى السكؾنات التي وضعيـــــا اماواردي ــ مكؾنات السفيؾم السخاد قياسو: تؼ الا
 ــ صياغة الفقــــخات 

 ــ التحميل الاحرائي لمفقــــــخات 
 
 

 عرض المقياس برهرته الاولية على الخبراء )صلاحية الفقرات( 
مؽ اجل التعــــخف عمى صلبحية الفقخات اذ تؼ عخضيا برؾرة اولية عمى مجسؾعـــة مؽ   

( فقخة وفي 56تخبية وعمؼ الشفذ لتحجيج مجى صلبحيـــة الفقــــخات اذ بمغت الفقخات )السختريؽ في ال
% فأكثخ وبشاءاً 10ضؾء اراء السختريــــؽ تؼ الإبقاء عمى الفقخات التي حرمت عمى ندبة اتفاق 
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ـــؤلف مؽ عمى ذلػ فقج تؼ الابقاء عمى جسيع الفقــــخات وبيــــحا يكؾن السكياس برؾرتو الاوليــــة مـ
 ( فقخة.  56)

لغــــخض معــــخفــــة مــــجى وضـــؾح التعميســــات والفقــــخات اذ قـــام الباحث  ـ وضهح التعليمات والفقرات:
( مؾعف ومؾعفة اذ تؼ اختيارىؼ عذؾائياً وتبيؽ خلبلو ان التعميسات والفقخات 50بعخضِيا عمى )

 دقائق(  50وقــــت الاجابـــة حــــؾالي )واضحــــةً ومفيؾمــــة واستغـــــخق 
مؽ اجل ترحيح السكياس تؼ صياغة فقخات السكياس برؾرة واضحة  -: ترحيح المقياس -

غير  ،اوافق، متردد اوافق بذدة،ومفيؾمة أما بجائــــل الاستجابـــــة نحـــؾ مزســــؾن الفقــــخات فيــــي )
 (5,5,4,4,1ـؼ درجــــات )يقابميا سمــ مهافق، غير مهافق بذدة(

( 400تؼ تظبق مكياس الانتساء التشغيسي برؾرتوِ الاوليــــة عمى ) ـ التحليل الاحرائي للفقرات:
مــــؾعـــف ومؾعفـــــة وتؼ الاعتساد عمى ىحه العيشة لأغخاض تحميل الفقخات ويؤكــــج )نشمي( فــــي ىــــحا 

ــة  1:5العيشــــة الى عجد الفقــــخات يجب ان لا تقــــل عــــؽ ندبة الرجد ان ندبـــــة عـــجد افــــخاد  لعلبقـ
ذلػ بتقميــــل فخصة الرجفة في عسمية التحميل وعشجما كان العجد السدتخــــجم في ىحا البحث يجعــــل 

ذلػ يُعج  فان 1:5ندبــــة عــــجد الافــــخاد الحيؽ اجخى عمييؼ التحميل الى عجد الفقخات أكثخ مؽ 
مشدجسا مع العجد الكمي لمفقخات، اذ ان اليجف مؽ ىحا الاجخاء لغخض الابقاء عمى الفقخات الجيجة 
في السكياس اذ تــــؼ إستعسال اسمؾب السجسؾعتيؽ الستظخفتيــــؽ بؾصفــــوِ إجخاء لتحميل الفقخات وكسا 

 يأتي:
 يل بيـــحا الاسمــــؾب تــــؼ اتباع الخظؾات الاتية:ـــ السجسؾعتيـــؽ الستظخفتيــــؽ: مؽ اجل إجخاء التحم

 ــ تحجيج الجرجة الكمية لكل استســــارة   
 ــ تختيب الاستسارات مؽ اعـــمى درجــــة الى اقـــل درجــــــة   
% مؽ 59% مؽ الاستسارات الحاصمة عمى الجرجات العميا في السكياس و59ــ تؼ تعييؽ   

عمى الجرجات الجنيــــا وتسثلبن مجسؾعتان بأكبخ حجـــؼ واقرى تسايـــد مسكــــؽ الاستسارات الحاصمة 
ومؽ ثؼ تظبيق الاختبار الثاني لعيشتيؽ مدتقمتيؽ لاختبار الفخوقات  ما بيؽ متؾسط درجات 

تو السجسؾعة العميا والسجسؾعة الجنيا وقج كانت جسيـــع الفقـــخات دالــــة، وبحلػ اعتسج الاختبار برؾر 
 ( يؾضح ذلػ 4( فقخة والججول )56الشيائية اذ تكؾن مؽ )
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 ( يسثل القؾة التسييدية للبنتساء التشغيسي 4ججول )                     

 الكيسة التائية السجسؾعة الجنيا السجسؾعة العميا ت
الستؾسط  الانحخاف السعياري  الستؾسط الحدابي 

 الحدابي
الانحخاف 

 السعيار
5 4.94 5.59 5.51 5.55 9.59 
5 4.49 5.41 5.04 0.99 9.51 
4 4.45 5.51 5.91 0.99 55.69 
4 5.59 5.44 5.11 0.54 9.99 
1 4.11 0.59 4.91 0.56 1.11 
6 5.95 0.54 5.94 0.54 5.69 
9 4.95 0.51 4.14 0.51 4.6 
1 4.54 0.54 5.9 0.54 6.49 
9 4.19 0.51 4.54 0.51 9.69 

50 4.55 0.54 5.41 0.51 5.49 
55 5.6 0.51 5.1 0.51 4.04 
55 4.44 0.51 5.04 0.55 55.91 
54 4.96 5.41 5.51 0.54 9.99 
54 4.91 5.51 5.09 5.04 54.54 
51 5.96 5.45 5.14 0.59 1.6 
56 4.55 5.51 5.95 0.51 55.91 
59 4.96 5.41 5.11 0.54 9.99 
51 5.91 5.49 5.96 0.59 9.61 
59 5.9 0.56 5.9 0.56 4.01 
50 5.94 0.54 5.91 0.51 5.61 
56 5،59 0،11 5،44 0،11 50،94 
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59 5،55 0،15 5،54 0،49 50،94 
51 5،66 0،61 5،51 0،11 56،41 
59 5،64 0،11 5،05 0،19 1،11 
50 5،64 0،65 5،46 0،61 54،91 
55 5،95 0،51 5،55 0،15 9،11 
55 5،19 0،64 5،14 0،95 9،19 
54 5،61 0،11 5،55 0،94 6،11 
54 5،96 0،41 5،51 0،94 1،94 
51 5،94 0،15 5،94 0،96 9،009 
56 5،66 0،64 5،51 0،49 59،41 
 

: يعتبخ معامل الإرتباط مابيؽ درجة الفقخة والجرجة الكمية مؤشخاً علاقة درجة الفقرة بالدرجة الكلية
يخسؾن مؽ اجل استخخاج العلبقة الارتباطية ما بيؽ لرجق البشاء ولقج تؼ استعسال معامل ارتباط ب

( يؾضح 1درجة كل فقــــخة والجرجــــة الكميــــة وقـــــج كانت معامــــلبت الارتبـــاط جسيعيا دالة والججول )
 ذلػ 

 ( معاملبت الارتباط بيؽ درجة الفقخة والجرجة الكمية لسكياس الانتساء التشغيسي1الججول )
معامل  ت

 باطالارت
معامل  ت

 الارتباط
معامل  ت

 الارتباط
 

5 0،44 55 0،45 55 45،0 
5 0،41 55 0،41 55 11،0 
4 0،45 54 0،49 54 65،0 
4 0،11 54 0،45 54 41،0 
1 0،16 51 0،11 51 49،0 
6 0،45 56 0،16 56 44،0 
9 0،45 59 0،44   
1 0،49 51 0،45   
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9 0،16 59 0،45   
50 0،45 50 0،44   

  
 
 

 الخرائص الدايكهمترية للمقياس:
يعتبخ الرجق مؽ اىؼ الخرائص الاساسية في بشاء السقاييذ التخبؾية : VALIDITYالردق:  

والشفدية والسكياس والحي يثبت مجى صجقو ىؾ السكياس الحي يقيـــذ الدسة التي وضِع مؽ خلبليا 
 ياس الحالي انؾاع الرجق الاتية:( وقـــج تحقــــق في السك55: 5919)ابخاليؼ ،

يعتبخ الرجق الغاىخي الاشارة الى ما يبجو ان السكياس  :FACE VALIDITYالردق العاهري 
يكيذ ما وضـــع مؽ اجموِ اي مجى ما يتزسؽ فقـــخات اذ يبجو انيا عمى صمة بالستغيخ الحي يقــــاس 

لمسقيــــاس مؽ خلبل نؾع السفخدات  وإن مزسؾن السكياس متفق مع الغخض مشو. وىؾ السغيخ العام
 (.540: 5990وكيفية صياغتيا ومجى وضؾحيــــا )الامام ،

وتؼ التحقق في ىحا الشؾع مؽ الرجق مؽ ىحا السكياس عشجما عُخضت فقخاتو عمى مجسؾعة مؽ  
لسخاد الخبخاء والسختريؽ في التخبية وعمـــؼ الشفـــذ لمحكـــؼ عمى صلبحيتيـــا في قياس الخاصية ا

 قياسيا.
يُقرج بيا مجى قجرة الكياس عمى كذف الدسة او  :CONSTRUCT VALIDITYصدق البناء 

اي عاىــــخة سمؾكية معيشة وييتــــؼ ىــــحا الشؾع مؽ الرجق بظبيعــــة الغاىـــــخة التي يكيديـــا السكياس اي 
خات تَجل عمى ىحا الرجق مجى تزسيشو بشاءات نغخية محجدة او صفة معيشة  وتؼ إستخخاج مؤش

 مؽ خلبل اسمؾب السجسؾعتيؽ الستظخفتيــــؽ وعلبقـــة الفقـــخة بالجرجـــة الكميــــة 
يقرج بو ان يكؾن متدقا في تقجيـــخ العلبقـــة الحكيقيـــة في الدســة التي و Reliabilityالثبات 

عمى الفـــخد نفدوِ ولعجةِ مخات )عؾدة  يكيديا وذلػ بأن لا يغيخ نتائج متشاقزة عِشج تكخار استخجاموِ 
 ( 594: 5995وممكاوي ،

وقج تؼ إيجاد ثبـــات الإختبار في البحث الحالي وذلػ باستخـــــجام طخيقــــةَ إعادة الاختبار اذ تؼ تظبيقو 
ة ( والحيؽ تؼ اختيارىؼ عذؾائيا ومؽ ثؼ اعاد40لمسخة الاولى عمى عجدٍ افخاد العيشة والبالغ عجدىؼ )

التظبيق لمسخة الثانيــــة عمى نفذ الافخاد بعج مخور اسبؾعيـــؽ ومؽ ثؼ استخخاج معامل الارتباط بيؽ 
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(  والحي يسثل 0،91التظبيقيؽ مؽ خلبل إستخجام معامل ارتباط بيخسؾن اذ بمغ معامل الارتباط )
 سظمق.معامل الاتداق الخارجي، وىؾ معامل ثابت يسكؽ الخجؾع اليو وفقاً لمسعيار ال

 اذ تؼ استخجام الؾسائل الاحرائية الاتية:الهسائل الاحرائية: 
 ــ الاختبار التائـــي لعيشـــة واحــــجة لإستخخاج الفــــخق بيــــؽ الؾســــط الفخضــي ومتؾسط العيشـــة.  5
 ـخق لستغيخات البحث.ـ الاختبار التائـــي لعيشتيـــؽ مدتقمتيـــؽ لإستخخاج القـــؾة التسييـــدية والفــ 5
 ــ معــامل إرتباط بيخســــؾن لاستخخاج العلبقة بيؽ متغيخات البحث ومعامل الثبات. 4

 عرض النتائج ومناقذتها وتفديرها: 
 ــ المهاطنة لدى مهظفي الجامعة  1
( بانحخاف معياري 505، 54بيؽ التحميل الاحرائي لمبيانات بإن متؾسط افخاد العيشة بمغ )  
( ولغخض مَعخفــــة دلالة الفخق بيشيسا تؼ إستخجام 90( اما الستؾسط الفخضي اذ بمغ )4،45)

( ومؽ خلبل مقارنتيا مع 49،06الاختبار التائي لعيشـــة واحجة اذ بمغت الكيسة التائية السحدؾبة )
فخضي ( تبيؽ ان ىشاك فخقا بيؽ الؾسط ال0،01( عشج مدتؾى دلالة )5،91الكيسة الججولية البالغة )

 ( يؾضح ذلػ 6ومتؾسط افــــخاد العيشة والججول )
 
 

 ( يؾضح الكيسة التائية والستؾسط الفخضي والستؾسط الحدابي الانتساء التشغيسي 6ججول )
الستؾسط  العيشة

 الحدابي
 الكيسة التائية الججولية الكيسة التائية السحدؾبة الانحخاف السعياري  الستؾسط الفخضي

500 54 ،505  90 4،45 49،06  5،91 
يُسكؽ تفديخ الشتيجة اعلبه إن مؽ أىؼ العؾامل الخئيدية لشجاح وفعاليـــة أي تشغيـــؼ ىــــؾ وجـــؾد 
الظاقات الإبجاعية مؽ الأفــــخاد العامميــــؽ فيــــو اذ يعتسج نجاح وفعاليـــة وكفــــاءة ىـــحه التشغيسات عمى 

لمعســــل بكفاءةٍ ودقةٍ وأتفان و لانجاح ىحا التشغيؼ لحا فإن فعالية الأفــــخاد مـــــجى إستعجاد ىؤلاء الأفخاد 
لا تعتسج فقـــط عمى الإعجاد والتجريب والتظؾيــــخ فحدــــب بل تعتســــج بقـــجرٍ أكبخ عمى درجــــة 

 ومدتــــؾى إنتساء ىؤلاء الأفــــخاد لمتشغيســـات التـــي يعسمؾن بيا.
 نتماء التنعيمي لدى مهظفي الجامعة: ـــــ الا 2
( بإنحخاف 44،15تبيؽ مؽ خلبل التحميل الاحرائي لمبيانات بان متؾســـط افــــخاد العيشـــة بمغ )  

( ولاجل معخفة دلالة الفخق بيشيسا استخجم 91( اما الستؾسط الفخضي فقج بمغ )4،45معياري )



                                                                                                                                       

 ( 11) .............     )السؾاطشة وعلبقتيا بالانتساء التشغيسي لجى مؾعفي الجامعة

                 

                                                                                         

( وعشج مقارنتيا مع الكيسة 55،50التائية السحدؾبة ) الاختبار التائي لعيشة واحجة اذ بمغت الكيسة
( اعيخت ان ىشالػ فخقاً ما بيؽ الؾسط 0،01( عشج مدتـــؾى دلالـــة )5،91الججولية البالغة )

 ( يؾضح ذلػ 9الفخضي ومتؾسط افخاد العيشة والججول )
 التشغيسي  ( يؾضح الكيسة التائية والستؾسط الفخضي والستؾسط الحدابي الانتساء9ججول )

الستؾسط  العيشة
 الحدابي

 الكيسة التائية الججولية الكيسة التائية السحدؾبة الانحخاف السعياري  الستؾسط الفخضي

500 44،15 91 4،45 55،50  5،91 
يُسكؽ تفديخ الشتيجة اعلبه في إن العؾامل الخئيدية لشجاح وفعالية أي تشغيؼ ىؾ وجؾد الظاقـــات 

لأفــــخاد العامميــــؽ فيو اذ يعتسج نجاح وفعالية وكفاءة ىحه التشغيسات مؽ خلبل الإبجاعيــــة مؽ ا
استعجاد ىؤلاء الأفخاد لمعسل بكفاءة ودقة وإتفان  لإنجاح ىحا التشغيؼ ليحا فإن فعالية الأفخاد لا تعتسج 

ى انتساء ىؤلاء فقط عمى الإعجاد والتجريب والتظؾيـــــخ فحدـــــب بل تعتسج بقجر عمى درجة ومدتؾ 
 الأفخاد لمتشغيسات التي يعسمؾن بيا

 ــ العلاقة بين المهاطنة والانتماء التنعيمي لدى طلبة الجامعة  3
اذ بمغ  معخفة العلبقة ما بيؽ السؾاطشة والانتساء التشغيسي اُستخجم معامل ارتباط بيخسؾن  مؽ اجل

ستخخاج الكيسة التائية اذ بمغت الكيسة ( ولغخض معخفة دلالة الارتباط تؼ ا0،44معامل الارتباط )
 ( يؾضح ذلػ 1( والججول )64،1السحدؾبة )

 
 

 ( يؾضح معامل الارتباط بيؽ متغيخي البحث مع الكيسة التائية  1ججول )         
 الكيسة التائية السحدؾبة معامل الارتباط متغيخي البحث العيشة
السؾاطشة والانتساء  500

 التشغيسي
0،44 64،1 

قج اختمفــت آراء الباحثيؽ في العلبقة مابيؽ السؾاطشة والانتساء التشغيسي، فالبعــــض يــــخى أن ل
الانتســــاء التشغيســـي يحــــجث بعــــج فتـــخة زمشية نتيجـــة شعــــؾر الفخد بالسؾاطشة، ويخى باحثؾن آخخون 

ــؾيؽ اتجاىـــات إيجابيــــة لـــجى الفـــخد ويدتســـخ أن شعؾر الفــــخد بالانتساء التشغيســـي يشذأ قبل تكــ
باستســـخار عسل الفـــخد، وذلػ كمســـا ســـاعجت مشغســـة الأفـــخاد عمى إشباع حاجاتيؼ وبالتالي يعتبخ 
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الانتساء التشغيسي سببا لمخضا عؽ العسل وليذ نتيجة لو، ليحا يسكؽ القؾل إن اليجف مؽ الخضا 
 واليجف مؽ الؾلاء ىؾ تحديؽ الأداء.  ىؾ كدب الؾلاء

 : في ضؾء نتائج البحث يؾصي الباحث بالآتي: التهصيات
عمى ضخورة الاخح بعيؽ الاعتبار طبيعة الاختراص عشجما يؾضع الذخص في ـــ العسل  5

 مؤسدة ما 
 التي قاتــ التثكيف باتجاه اعظاء اىسية كبيخة لمكيادات الادارية بان تعظي اىسية لظبيعة العلب 5

 تخبط بيؽ العامميؽ وتذجيعيؼ عمى تقؾية تمػ العلبقات 
 ــ وضع نغام مؽ الحؾافد يقؾي مؽ انتساء السؾعف الى دائختو   4

 : في ضؾء نتائج البحث يقتخح الباحث الاتي: المقترحات
 ــ اجخاء دراسة لمعلبقة بيؽ الانتساء التشغيسي والثقافة التشغيسية  5
 ل العلبقة بيؽ السؾاطشة ومدتؾى الظسؾح ـ اجخاء دراسة حؾ  5
 ــ اجخاء دراسة حؾل العلبقة بيؽ الانتساء التشغيسي ودافعية الانجاز 4

 المرادر: 
 ( اسذ عمؼ الشفذ، دار السخيخ، الخياض 5919ـ ابخاليؼ، عبج الدتار )5
 الكتب القاىخة، عالؼ  9( دراسات تخبؾية، السجمج الخابع الجدء 5919ـــ احسج، بجرية ) 5
(: الكياس والتقؾيؼ التخبؾي والشفدي اساسياتو وتظبيقاتو 5006ــــ ابؾ علبم، صلبح الجيؽ محسؾد ) 4

 وتؾجياتو السعاصخة، دار الفكخ العخبي، القاىخة، مرخ 
 ــــ اسلبم اون لايؽ، السؾاطشة مفاليؼ، مرظمحات، مؾقع الانتخنت  4
 العخبية، القاىخة ( الاخلبق، الشيزة 5961ــــ اميؽ، احسج ) 1
 ( الكياس والتقؾيؼ 5990ـ الامام، مرظفى، العجيمي، صباح، عبج الخحسؽ، انؾر حديؽ )6
 ,جامعة بغجاد  
 (: "إدارة السشغسات: مشغؾر كمي " دار حامج، عسان، الأردن 5009ــ حخيؼ، حديؽ، )9
 ة، الاسكشجرية ( قامؾس الخجمة الاجتساعية، دار السعخف5000ــــ الدكخي، احسج شفيق ) 1
 وعلبقتو الخياضيات ومعمسات معمسي لجى العسل عؽ الخضا (:5995) شكخي  أحسج، ــ الديج9

  8)) العجد قظخ، جامعة التخبية، كميةمجمة  ،التجريدية وخبختيؼ العمسي بتأىيميؼ
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ة "الثقافة التشغيسية وعلبقتيا بالانتساء التشغيسي: دراس (:2005ـ الذمؾي، حسج بؽ فخحان )50
ميجانية عمى مشدؾبي كمية السمػ خالج العدكخية، السجنييؽ والعدكخييؽ"، رسالة ماجدتيخ غيخ 

 السسمكة العخبية الدعؾدية.مشذؾرة، كمية الجراسات العميا، أكاديسية نايف لمعمؾم الأمشية، الخياض، 
ستخاتيجي (: إدارة مؾارد بذخية مجخل إ5006.  الظائي يؾسف، الفزل مؤيج، العبادي ىاشؼ )55

 متكامل، مؤسدة الؾراق، عسان 
(: العمؾم الدمؾكية في التظبيق الإداري )الدمؾك 5009.  عبج المظيف، عبج المظيف )55

 التشغيسي(، مشذؾرات جامعة دمذق 
 ( قامؾس عمؼ الاجتساع 5991ـــ عاطف، غيث ) 54
 دن(: الإدارة والأعسال، دار وائل، عسان الار 5001العامخي والغالبي ) 54
 الؾعيفي بالخضا السجرسة لسجيخ الكيادي الدمؾك (: علبقة5995) أسسخ محمد نافع ،عؾدةـــ 51

 كمية ،التخبؾية قدؼ الإدارة ،مشذؾرة غيخ ماجدتيخ رسالة ،الأردن في الثانؾية السخحمة لسعمسي
 ، الاردن اليخمؾك جامعة ،التخبية

جيخي السجارس في الأردن وعلبقتو ببعض (: مدتؾي الخضا الؾعيفي لس5995ــ العسخي، خالج )56
 خرائريؼ الذخرية والؾعيفية، مجمة مؤتة لمبحؾث والجراسات، السجمج الدابع، العجد الثاني.

(: الخضا عؽ الؾعيفة لجى السخأة العاممة في السكتبات 5995ـ عميان بحي، ىسذخي عسخ )59
 لسجمج الخابع، العجد الخابع.الستخررة في الأردن، مجمة البحث في التخبية وعمؼ الشفذ، ا

( أساسيات البحث العمسي في التخبية 5995ؾدة، احسج سميسان وممكاوي، فتحي حدؽ ).ع51
 والعمؾم الاندانية جامعة اليخمؾك: الأردن

(. الادارة الاستخاتيجية: مفاليؼ وحالات تظبيكية، دار مججلاوي، 5005. القظاميؽ، احسج )59
 عسان.

 العخبية، مرخ  الذخكة السعاصخة، واتجاىاتيا أصؾليا الإدارة(: 5994)نبيل  ـــ الشجار،50
( تشسية السؾاطشة لجى طمبة السخحمة الثانؾية بجولة الكؾيت، 5000. ىلبل، فتحي واخخون )55

 مخكد البحؾث التخبؾية والسشاىج، وزارة التخبية 
 
 
 
 


