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ABSTRACT 

──────────────────────────────────────────────────────────── 

This study aims to reveal the impact of artificial intelligence (AI) 

technologies on shaping news-sharing behavior among university students 

on social media platforms. It focuses on the level of trust in news content 

presented through algorithms. The study employed a survey methodology, 

using a questionnaire to collect data from a random sample of 200 

university students. The results showed that AI technologies have become 

an influential element in organizing the digital news environment through 

recommendation systems and content ranking based on audience 

engagement indicators. The results indicated that news-sharing decisions 

are increasingly influenced by the news's reach and associated engagement 

levels, with the majority of respondents exhibiting caution before sharing 

news. The study also revealed a relative awareness of the risks associated 

with algorithms, such as reduced media diversity and the potential for 

misinformation.       
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منصات التواصل الاجتماعي لدى الشباب  عبر خبارتقنيات الذكاء الاصطناعي في تشكيل سلوك مشاركة الأ تأثير

 طلبة جامعة ذي قار()دراسة ميدانية على عينة من  الجامعي

  دهيرش كاظم جواد رحاب م.م

 قار ذي جامعة – الإعلام كلية

 المُستخلص
تهدف هذه الدراسة إلى الكشف عن تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في تشكيل سلوك مشاركة الأخبار عبر منصات التواصل الاجتماعي 

 الإخباري المعروض عبر الخوارزميات . اعتمدت الدراسة المنهج المسحي،لدى الشباب الجامعي، مع التركيز على مستوى الثقة بالمحتوى 
( مبحوث من طلبة الجامعة. أظهرت النتائج أن تقنيات الذكاء 200واستخدمت الاستبانة أداةً لجمع البيانات من عينة عشوائية بلغت )

أنظمة التوصية وترتيب المحتوى وفق مؤشرات التفاعل  الاصطناعي أصبحت عنصرًا مؤثرًا في تنظيم البيئة الإخبارية الرقمية من خلال
يل الجماهيري. وأشارت النتائج إلى أن قرارات مشاركة الأخبار أصبحت متأثرة بدرجة انتشار الخبر ومستويات التفاعل المرتبطة به مع م

ليص لمخاطر المرتبطة بالخوارزميات، مثل تقغالبية المبحوثين إلى الحذر قبل إعادة نشر الأخبار. كما أظهرت الدراسة وجود وعي نسبي با
 .التنوع الإعلامي واحتمالية التضليل

 الذكاء الاصطناعي، الخوارزميات، سلوك مشاركة الأخبار، الثقة، الشباب الجامعيالكلمات المفتاحية: 
 

 المقدمة
ي فووالإعلاميووة المعاصوورة حيوح أصووبو للتكنولوجيوا دورمحوووري أدت التحوولات الرقميووة المتلاحقوة إلووى إحوداث تغيوورات جوهريووة فوي طبيعووة البيئوة 

تمود علوى تنظيم عمليات إنتاج الأخبار وتداولها والتفاعل معها. ولم تعد منصات التواصل الاجتماعي تكتفوي بوظيفوة النشورأوالنقل، بول باتوت تع
وتوجيووه تدفقووه بمووا وؤثرمصووورة مباشوورة فووي سوولوك  منظومووات تقنيووة متقدمووة تقوووذ علووى الووذكاء الاصووطناعي والخوارزميووات فووي ترتيووب المحتوووى 

 لرقميوةاالمستخدمين وأنماط تفاعلهم الإعلامي. وتبرز تقنيات الذكاء الاصطناعي بوصفها عنصرًا مؤثرًا في إعادة صياغة التجرموة الإخباريوة 
وتعوورض لهووا المسووتخدذ وتوقيووت عر ووها التووي  التووي تسووهم فووي تحدووود نوووع الأخبووار موون خوولال تليووات التخصوويص والترشوويو والتحليوول السوولوكي،

متزاوود عليهوا أهمية خاصة لدى فئة الشباب الجامعي نظرًا لارتباطهم الوثيق بالمنصات الرقمية واعتمادهم ال وكيفية إبرازها ويكتسب هذا التأثير
 ومشاركتها  من ممارساتهم الاتصالية اليومية. في متابعة الأخبار

إلى التكنولوجيا باعتبارها قوة فاعلة تسهم في تشكيل  ا البحح إلى نظرية الحتمية التكنولوجية التي تنظروفي  وء هذه التحولات، يستند هذ
لاتُعد تقنيات الذكاء الاصطناعي أدوات محاودة  ووفق هذا المنظور، أنماط السلوك الإنساني وإعادة تنظيم العلاقات الاجتماعية والثقافية.

 في ذلك قرارات المشاركة والتفاعل. ومن هنا للمستخدمين، بماس تأثيرًا بنيويًا في تشكيل السلوك الإخباري داخل البيئة الإعلامية، بل تمار 
من خلال الوقوف على وعي الشباب الجامعي بهذه التقنيات، ومستوى ثقتهم بالمحتوى الإخباري  يسعى بحثنا إلى تحليل طبيعة هذا التأثير
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عن استكشاف التحديات الأخلاقية والسلوكية التي قد تنتج عن هذا التدخل  م ومشاركتهم للأخبار، فضلًا الذي تقدمه المنصات، وأنماط تفاعله
 التقني. 
 المنهجي للدراسة  الإطار
 مشكلة الدراسة اولًا:

مع التوسع المتزاود في استخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي داخل منصات التواصل الاجتماعي في تنظيم المحتوى الإخباري وترتيبه، 
أصبحت الخوارزميات تتحكم بدرجة كبيرة في نوعية الأخبار التي تصل إلى المستخدمين وطريقة عر ها وانتشارها. وقد وترتب على ذلك 

محتوى لوك المستخدمين عند التفاعل مع الأخبار ومشاركتها، إ افة إلى ما قد ورافق ذلك من تحديات تتعلق بالثقة بالتأثيرات محتملة في س
الشباب  الإخباري والقدرة على التمييز بين الأخبار الموثوقة وغير الموثوقة. وفي ظل الاستخداذ الواسع لمنصات التواصل الاجتماعي من قبل

ها. بإلى دراسة تأثير هذه التقنيات في سلوك مشاركة الأخبار ومستوى وعي هذه الفئة بطبيعة التأثيرات المرتبطة الجامعي، تبرز الحاجة 
تشكيل سلوك  تسعى هذه الدراسة إلى الإجابة عن التساؤل الرئيسي التالي وهوما تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي فيوانطلاقًا من ذلك، 

فرعية موعة من الاسئلة الوينبثق من التساؤل الرئيسي مج اصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي؟عبر منصات التو  مشاركة الأخبار
 :التالية
 ما المنصات التي يستخدمها المبحوثون بشكل أساسي لمتابعة الأخبار عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟  -1
 المحتوى الإخباري على منصات التواصل الاجتماعي؟ل ولاحظ المبحوثون استخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي في عرض ه -2
 ا تأثير خوارزميات الذكاء الاصطناعي في مستوى الثقة بالأخبار التي تظهر للمستخدمين على منصات التواصل الاجتماعي؟م -3
 خبار ومشاركتها؟ا تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في الجوانب الإدراكية والمعرفية للمستخدمين أثناء تفاعلهم مع الأم -4
 يف تؤثر خوارزميات الذكاء الاصطناعي في طريقة تفاعل المستخدمين مع الأخبار على وسائل التواصل الاجتماعي؟ك -5
 ا أبرز المخاطر الناتجة عن توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج وتوزيع المحتوى الإخباري؟م -6
 قية المرتبطة باستخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي في المحتوى الإخباري؟ما مستوى وعي المبحوثين بالضوابط الأخلا -7
ي المبحوثين بالتأثيرات الإيجابية والسلبية لتقنيات الذكاء الاصطناعي في متابعة الأخبار ومشاركتها عبر منصات ما مستوى وع -8

 التواصل الاجتماعي؟
 أهداف الدراسة -ثانياً 
 مقدمة عبر الخوارزميات الذكية.المحتوى الاخباري ال الدراسة فيدى أفراد التعرف على مستوى الثقة ل -1
لتعرف على انماط تفاعل الافراد مع تقنيات الذكاء الاصطناعي لدى استخدامهم لمنصات التواصل الاجتماعي عند متابعة الاخبار ا-2

 ومشاركتها.
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 ومشاركتها.ة والسلبية لتقنيات الذكاء الاصطناعي في متابعة الاخبار رف على مستوى وعي الشباب الجامعي بالتاثيرات الايجابيالتع -3
منصات التواصل الاجتماعي وانعكاسها على وعي  عبر لكشف عن التحديات الاخلاقية المرتبطة في تشكيل سلوك مشاركة الاخبارا -4

 الاتصالي.افراد العينة وانماط سلوكهم 
اقية المحتوى الاخباري وتحليل علاقتها بانماط التي تفر ها الخوارزميات وتقنيات الذكاء الاصطناعي على مصد التعرف على المخاطر -5

 البحح.مشاركة الاخبار لدى افراد عينة 
 اهمية الدراسة -ثالثاً 
طناعي التي تتحكم في ساعد البحح على تعزيز دور الشباب في مواجهة الاخبار المضللة والشائعات عبر فهم اليات الذكاء الاصي -1

 الاخباري.المحتوى 
ات اليومية والعلاقات ساهم في رفع الوعي الاعلامي من خلال تو يو انعكاسات التفاعل مع الاخبار الرقمية على الممارست -2

 .الاجتماعية
المضللة والتحيز الخوارزمي  ركالأخباساهم دراستنا في تزويد صناع القرار ومطوري المحتوى برؤية أو و حول المخاطر والتحديات ت -3

 واقتراح الحلول للحد منها.
جازاتهم في ظل تطور والذي يشكل مواقفهم وان المجتمع،هذا البحح من خلال رفع وعي الشباب الجامعي كقطاع مؤثر في  وبرز دور -4

 الاصطناعي.تقنيات الذكاء 
يساهم  كيفية تاثير الذكاء الاصطناعي في ترتيب الاخبار وانتشارها ممالبحح رؤى عملية تساعد المحررين والصحفيين على فهم ووفر ا -5

 المهنية.في تطوير الممارسات 
 مصطلحات الدراسة -رابعاً 

ك الذكي للإنسان. فهو يُطلب منه يُقصد بها هي قدرة الأنظمة والآلات على اكتساب المعرفة وتقليد أنماط السلو  الاصطناعي:الذكاء   -1
وتعتمد أنظمة الذكاء الاصطناعي على مجموعة من  (.ة بالأنشطة البشرية مثل )الاستشعار، التفكير، واتخاذ القراراتأداء مهاذ شبيه

ائم دوقد تستند في عملها إلى تقنيات أخرى كتحليل البيانات الضخمة، الأمر الذي يجعلها في حالة تطوير وتعلّم  الخوارزميات المتخصصة،
اعات ويُعرف بأنه نظاذ يعتمد على محاكاة العمليات الميكانيكية من خلال تجميع المعارف والبيانات المرتبطة بمختلف القط (،2025)عمر، 

 (.2025 ،عبد اللهفي العالم، ثم تحليلها ومعالجتها وتوظيفها ونشرها بما وتيو الاستفادة منها بوصفها شكلًا من أشكال الذكاء التطبيقي )
عبر الشبكات الاجتماعية الرقمية، سواء  ممارسة اجتماعية وتم من خلالها تمكين الآخرين من الوصول إلى الأخبارار: مشاركة الاخب -2

 (.Kümpel ,2015)أكان ذلك بنية الإخبار أو التعبير عن الذات أو تعزيز العلاقات الاجتماعية 
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لاجتماعي، والتي تتأثر بالسياق المادي جملة الأفعال اللفظية وغير اللفظية التي يقوذ بها الفرد أثناء التفاعل ا الاتصالي: هوالسلوك  - 3
جلوس، والاجتماعي والثقافي. ويشمل هذا السلوك الرسائل المنطوقة والمكتومة، إلى جانب الإيماءات، تعابير الوجه، نبرة الصوت، طريقة ال

ر جميعها كرسائل اتصالية تحمل معاني وُدركها الآخرون وتؤثروأسلوب التفاعل، بحيح تُ   لفي طبيعة العلاقة بين المرسل والمستقب فسَّ
(Dobrikova , 2019.) 
نترنت، يجتمع فيها الأفراد أو الجماعات وفق روابط الشبكات الاجتماعية هي بيئة رقمية تفاعلية عبر الإ الاجتماعي:منصات التواصل  - 4

هم لعن ترائهم، كما تتيو  وتوفر لهم إمكانية التواصل وتبادل المعرفة والخبرات، إلى جانب التعبير الحر ،متبادلةاجتماعية أو مصالو 
 (.2023 )المحمودي،دة الإلكترونية ومشاركة الوسائط المتعداستخداذ خدمات متنوعة مثل المراسلات 

 منهج واداة الدراسة -خامساً 
تقنيات  اعتمدت الباحثة على المنهج المسحي ويقوذ هذا المنهج على جمع البيانات كما هي في الواقع، ثم تحليلها لتفسير طبيعة العلاقة بين

على الاستبانة من أجل قياس إدراك الشباب  وتم الاعتماد منصات التواصل الاجتماعي. عبر الذكاء الاصطناعي وسلوك مشاركة الأخبار
 عبر الجامعي للتأثيرات المختلفة للذكاء الاصطناعي، ومستوى الثقة بالمحتوى الإخباري، إلى جانب تحدود أنماط مشاركتهم للأخبار

 المنصات الرقمية.
 مجتمع وعينة الدراسة -سادسا 

ختيار راسة في الشباب الجامعي الذون وتابعون الأخبار ويتداولونها بشكل منتظم عبر منصات التواصل الاجتماعي. وقد تم اوتحدد مجتمع الد
ً ا طلبة جامعة ذي قار بمختلف تخصصاتهم الإنسانية والعلمية، نظرًا لكونهم من الفئات الأكثر نشاطًا في البيئة الرقمية والأكثر تعر 

 ء الاصطناعي، ولا سيما الخوارزميات وأنظمة التخصيص الآلي للمحتوى.لتأثيرات تقنيات الذكا
 ليل احتمالاتأما فيما وتعلق بعينة الدراسة فقد تم اعتماد أسلوب العينة العشوائية البسيطة لضمان تكافؤ فرص الاختيار بين أفراد المجتمع وتق

حلة يا، مع مراعاة تحقيق التنوع من حيح الجنس، الفئة العمرية، والمر التحيز. وشملت العينة طلبة مرحلتي البكالوريوس والدراسات العل
ي فمفردة( وهو حجم ملائم إحصائيًا، يسهم  200الدراسية، بما يعكس طبيعة المجتمع الجامعي بصورة أكثر شمولية. وقد بلغ حجم العينة )

 الدراسة. تعزيز موثوقية النتائج ويتيو درجة مقبولة من إمكانية تعميمها على مجتمع
 صدق وثبات الاستبانة  سابعاً:

 الصدق الظاهري لأداة الدراسة -
تم إعداد الاستبانة في صورتها الأولية، ثم عُر ت على ثلاثة من المحكّمين من ذوي الاختصاص في مجال الإعلاذ وذلك بهدف تقييم مدى 

متغيرات البحح، فضلًا عن التأكد من و وح صياغتها ومدى  ملاءمة فقراتها لأهداف الدراسة، والتحقق من شمولها وقدرتها على قياس
ت ارتباطها بالمحاور التي تنتمي إليها. ومعد جمع تراء المحكّمين وملاحظاتهم، قامت الباحثة بمراجعتها وتحليلها بعناية، وأجرت التعدولا
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إعادة تنظيم عدد منها  من محاور الدراسة، بما اللازمة في  وء تلك المقترحات، حيح شملت التعدولات إعادة صياغة بعض الفقرات، و 
 يسهم في تعزيز و وحها ودقتها وتحسين قدرتها على قياس متغيرات الدراسة بصورة أكثر كفاءة.

 ثبات أداة الدراسة  -
 ذلك.ألفا كرونباخ لاثبات  على معاملللتأكد من درجة ثبات أداة الدراسة وموثوقية نتائجها حيح تم الاعتماد 

 
 معامل كرونباخ ألفا.  باستخدام( ثبات أداة الدراسة 1الجدول )

عدد  المحور
 الفقرات

معامل 
 الثبات

أنماط استخداذ منصات التواصل الاجتماعي لمتابعة  محور
 الأخبار

5 0.79 

محور إدراك المستخدمين لتقنيات الذكاء الاصطناعي في عرض 
 الأخبار

9 0.84 

 0.82 9 الثقة والتفاعل مع الأخبارتأثير الخوارزميات في  محور

الوعي والمخاطر المرتبطة باستخداذ الذكاء الاصطناعي  محور
 في المحتوى الإخباري 

11 0.87 

 0.91 34 الثبات الكلي لأداة الدراسة

(، بينما بلغ معامل الثبات الكلي 0.87 – 0.79( قيم معامل كرونباخ ألفا لمحاور الاستبانة، حيح تراوحت القيم بين )1وو و الجدول )
ينة عمما ودل على صلاحيتها للتطبيق على  الثبات،(، وهي قيم مرتفعة تشير إلى تمتع أداة الدراسة بدرجة عالية من 0.91لأداة الدراسة )

 الدراسة.
 ثامناً: النظرية الداعمة للدراسة

 نظرية الحتمية التكنولوجية -
أنماط تُعد الحتمية التكنولوجية من المقارمات النظرية التي تنظر إلى التكنولوجيا بوصفها العامل الأكثر تأثيرًا في تشكيل المجتمع وتحدود 

اة، بل يمتد ليعيد صياغة البنى الفكرية والاجتماعية والثقافية. ووفق التفاعل الإنساني. فهي تفترض أن التطور التقني لا يقتصر على كونه أد
 هذا التصور، فإن وسائل الاتصال الحدوثة تُحدث تحولات جوهرية في إدراك الأفراد للعالم وفي أساليب تواصلهم، بحيح تصبو الوسيلة نفسها

ية ترتبط بنمط تكنولوجي معين يفرض خصائصه على المجتمع، مما أكثر تأثيرًا من مضمون الرسالة. كما ترى النظرية أن كل مرحلة تاريخ
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يجعل التغير الاجتماعي نتيجة مباشرة للتقدذ التقني. وتؤكد كذلك أن الأفراد يجدون أنفسهم أماذ  رورة التكيف مع هذه التحولات لتجنب 
سائط الرقمية أسهم في تحويل الاتصال من نمط أحادي العزلة عن محيطهم الاجتماعي والمهني. وفي السياق الإعلامي، تُبرز أن تطور الو 

إلى تفاعلي، معزّزًا دور الجمهور في إنتاج المحتوى. كما ترتبط بفكرة تسارع الزمن الاتصالي وتقليص المسافات، الأمر الذي أسهم في 
كّزها على العامل التقني وإغفالها نسبيًا لتأثير العوامل تعزيز الترابط العالمي. ورغم ما توفره من تفسير وا و لدور التكنولوجيا، فإنها تُنتقد لتر 

وانطلاقًا من ذلك  (.2024 الزهيري،الأخرى. ومع ذلك، تظل إطارًا تحليليًا مهمًا لفهم التحولات الإعلامية والمجتمعية في العصر الرقمي )
يفسر الدور الذي تؤديه تقنيات الذكاء الاصطناعي والخوارزميات تعتمد دراستنا الحالية على نظرية الحتمية التكنولوجية بوصفها إطارًا نظريًا 

في تشكيل سلوك مشاركة الأخبار لدى الشباب الجامعي عبر منصات التواصل الاجتماعي. إذ تساعد هذه النظرية في تفسير الكيفية التي 
وتسق  الثقة بماخباري والتأثير في قرارات المشاركة ومستوى تسهم بها البنية التقنية للمنصات الرقمية في توجيه أنماط التفاعل مع المحتوى الإ

 مع طبيعة مشكلة الدراسة وأهدافها.
 الدراسات السابقة  -تاسعاً 

طناعي في توجيه سلوك مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي( بعنوان )تأثير استخدام أدوات الذكاء الاص توفيق(دراسة )كريمة كمال  -1
ا تو يو الدور الذي تؤديه تقنيات الذكاء الاصطناعي في إعادة تشكيل سلوك مستخدمي المنصات الرقمية، ولا سيمتسعى هذه الدراسة إلى 

ذي من خلال الخوارزميات التي تتحكم في أنماط التفاعل وطبيعة الوصول إلى المحتوى. وقد اعتمدت الباحثة على منهج المسو الإعلامي ال
م في توجيه سلوك المستخدمين، إ افة إلى الكشف عن العوامل المسببة لذلك والتحديات والمخاطر وتيو وصف وتحليل الأدوات التي تسه

ة ( مفرد400تم تطبيق الدراسة الميدانية على عينة من طلبة جامعة جنوب الوادي في مصر، حيح بلغ حجم العينة ) كومذل .عليهالمترتبة 
لجمع  اختيروا بطريقة عشوائية بسيطة من مستخدمي منصات مثل فيسبوك، إنستغراذ وواتساب. واستُخدمت الاستبانة الإلكترونية كأداة رئيسية

اخل سة إلى أن هناك مستوى مرتفعاً من إدراك المبحوثين لخطورة الاعتماد على أدوات الذكاء الاصطناعي دنتائج الدرا توتوصل .البيانات
 (.2025 توفيق،منصات التواصل الاجتماعي، لما لها من انعكاسات سلبية محتملة على أنماط السلوك داخل المجتمع )

ماعي التحديات طناعي في توجية سلوك مستخدمي منصات التواصل الاجتالذكاء الاص )دوربعنوان  دراسة )رانيا عبد المقصود محمد( -2
تشير الدراسة إلى أن تقنيات الذكاء الاصطناعي أصبحت تلعب دوراً محورياً في توجيه سلوك مستخدمي شبكات التواصل  والمخاطر(

ابقة. فق مع اهتمامات الأفراد وعمليات بحثهم السالاجتماعي، وذلك من خلال ما تقدمه المنصات الرقمية من إعلانات ومنشورات مقترحة تتوا
قد هدفت و  كما أن إرسال رسائل موجهة إلى البريد الإلكتروني للمستخدمين يمثل أحد أشكال التأثير غير المباشر على اهتماماتهم واتجاهاتهم.

ند التحديات التي تواجه المنصات الإلكترونية عالدراسة إلى تحدود أثر الذكاء الاصطناعي في صياغة أنماط التفاعل الرقمي، مع إبراز 
 توظيف هذه التقنيات، فضلًا عن المخاطر المحتملة المرتبطة بالاعتماد عليها. اعتمد الباحح على المنهج الوصفي التحليلي، مستعيناً 

 ( من مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي.400باستبانة إلكترونية وزعت على عينة بلغت )
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ه، ائج أن الذكاء الاصطناعي أسهم في تعزيز التفاعل العميق للمستخدمين، حيح لم يعد التفاعل مقتصراً على الإعجاب أو عدمأظهرت النت
طار بل شمل المشاركة عبر التعليقات والرموز التعبيرية، مما يعكس تحولات جدودة في أساليب التعبير والمشاركة الرقمية. كما اعتمد الإ

نتشر بها نظرية الواقع الافترا ي )الواقعية الفائقة( لجان بودريار ونظرية انتشار المبتكرات، لتفسير الكيفية التي ت النظري للدراسة على
 (2023الأفكار والتقنيات الجدودة بين المستخدمين )محمد ،

معدلات استخدام و صل الاجتماعي منصور يونس( بعنوان )العلاقة بين توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في مواقع التوا )دينادراسة  -3
انطلقت هذه الدراسة من هدف أساسي وتمثل في فهم العلاقة بين توظيف تقنيات الذكاء  فيها(الجمهور لتلك المواقع ومدى ثقتهم 

مون لهذه الاصطناعي داخل مواقع التواصل الاجتماعي ومستوى استخداذ الجمهور لها، إ افة إلى قياس درجة الثقة التي يمنحها المستخد
حت ( مفردة من الجمهور المصري، تراو 172المنصات بعد إدراكهم لطبيعة هذه التقنيات. وقد طُبّقت الدراسة على عينة عمدية بلغ حجمها )

عامًا(، و مت طلابًا وخريجين من أقساذ هندسة الحاسبات والذكاء الاصطناعي، إلى جانب مختصين تخرين في  60و 18)أعمارهم بين 
كما أجريت مقابلات متعمقة مع ثلاثة من الخبراء بهدف استجلاء ترائهم حول محاور الدراسة. واعتمد الباحح على الاستبانة المجال. 

ينة النتائج إلى أن معدلات استخداذ شبكات التواصل الاجتماعي بين الع تالمشاركين. وتوصلالإلكترونية كأداة رئيسة لجمع البيانات من 
ين دوافع بافع الأكثر شيوعًا لاستخداذ هذه المنصات هو متابعة الأخبار والأحداث، إذ حاز هذا الجانب المرتبة الأولى كانت مرتفعة، وأن الد

الاستخداذ. كما أظهرت النتائج أن أكثر تقنيات الذكاء الاصطناعي شيوعًا على هذه المنصات من وجهة نظر المشاركين هي روموتات 
ة، وتعلق بالثقة، فقد تبين أن غالبية أفراد العينة وتمتعون بمستوى ثقة متوسط في المنصات الاجتماعي(. أما فيما Chatbotsالدردشة )

 (.2024 وونس،)أنظمتها خصوصًا في  وء إدماج تقنيات الذكاء الاصطناعي في 
 السابقة:تعقيب على الدراسات 

أدوات الذكاء الاصطناعي في توجيه سلوك مستخدمي مواقع  ( على الكشف عن تأثير استخداذ2025فقد ركزت دراسة كريمة كمال توفيق )
طناعي التواصل الاجتماعي بشكل عاذ، وميان المخاطر والتحديات المرتبطة بذلك. بينما تهدف دراستنا إلى تحليل تأثير تقنيات الذكاء الاص

 جامعي، مع التركيز على مستوى الثقة بالمحتوى في تشكيل سلوك مشاركة الأخبار تحدودًا عبر منصات التواصل الاجتماعي لدى الشباب ال
 الإخباري ومستوى الوعي بالتأثيرات الخوارزمية.

( فقد اهتمت بدراسة دور الذكاء الاصطناعي في توجيه سلوك مستخدمي منصات التواصل 2023أما دراسة رانيا عبد المقصود محمد )
ذه التقنيات في البيئة الرقمية، مع التركيز على أنماط التفاعل الرقمي بشكل عاذ. الاجتماعي وإبراز التحديات والمخاطر المرتبطة باستخداذ ه

في حين تتميز دراستنا بتركيزها على سلوك مشاركة الأخبار بوصفه أحد أنماط السلوك الاتصالي داخل البيئة الرقمية، مع تحليل تأثير 
( إلى الكشف عن العلاقة 2024باري. كما هدفت دراسة دونا منصور وونس )الخوارزميات في قرارات المشاركة ومستوى الثقة بالمحتوى الإخ

بين توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في مواقع التواصل الاجتماعي ومعدلات استخداذ الجمهور لتلك المواقع ومستوى الثقة بها. بينما 
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كة الأخبار لدى الشباب الجامعي، إ افة إلى قياس مستوى تسعى دراستنا إلى التعمق في تحليل تأثير الخوارزميات في تشكيل سلوك مشار 
 الوعي بالتأثيرات الإيجابية والسلبية لاستخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي في البيئة الإخبارية الرقمية. 

ات ار عبر منصبتركيزها على تحليل تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في سلوك مشاركة الأخب تتميز دراستنا عن الدراسات السابقة -
وعي التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي، مع قدرتها على الرمط بين تأثير الخوارزميات ومستوى الثقة بالمحتوى الإخباري ومستوى ال

مشاركتها و ر بالتأثيرات الخوارزمية. كما تسهم هذه الدراسة في تقديم فهم أعمق لدور الخوارزميات الرقمية في تشكيل أنماط التفاعل مع الأخبا
 داخل البيئة الإعلامية الرقمية.

 النظري للدراسة  الإطار
 تقنيات الذكاء الاصطناعي في منصات التواصل الاجتماعي اولًا: 

أدى إدماج تقنيات الذكاء الاصطناعي في منصات التواصل الاجتماعي إلى تحول نوعي في الطريقة التي وُنتج بها المحتوى ويُعرض على 
 وتقنيات لتحليل المشاعر والاتجاهات، تفاعلية،المستخدمين. فقد أصبحت هذه المنصات تعتمد على خوارزميات توصية متقدمة، وروموتات 

 نالشخصية. متقوذ جميعها على تحليل سلوك المستخدذ وتفاعلاته السابقة، بهدف تخصيص المحتوى وتوجيهه بشكل دقيق نحو اهتماماته 
م في دذ السابقة، ما يسهأبرز التقنيات الذكية المستخدمة في هذه المنصات هي خوارزميات التوصية التي تعتمد على تحليل تفاعلات المستخ

، تقديم محتوى وتماشى مع أنماط الاستخداذ الفردي، سواء من حيح نوع الأخبار أو توقيت عر ها أو ترتيبها في واجهة الاستخداذ )وونس
ومات، مما لهذه التقنيات يسهم في تعزيز الاعتماد على المنصة كمصدر رئيسي للحصول على الأخبار والمعل والاستخداذ المستمر(. 2024

وعي المستخدمين بتدخل الذكاء الاصطناعي في إدارة  اليومية،يجعل الذكاء الاصطناعي طرفًا فاعلًا في صياغة التجرمة الإعلامية 
المحتوى قد وؤدي إلى تأثير مباشر على مستوى الثقة في المنصات، خاصة حين لا وتم الإفصاح بشكل كافٍ عن طبيعة تلك الخوارزميات 

(. أن هذه المنصات لا تستخدذ الذكاء الاصطناعي فقط لأغراض تنظيمية، بل توظفه لتحدود أولويات 2024 وونس،عملها )أو كيفية 
ات في المحتوى، وترتيب الأخبار، واقتراح المو وعات الأكثر جذبًا للمستخدذ بناءً على تحليل دقيق للبيانات السلوكية. وتسهم هذه الآلي

ا لا وتجزأ من تجرمة المستخدذ الاتصالية، حيح وتم توجيه ما يُعرض له بطريقة مخصصة قد تعزز من جعل الذكاء الاصطناعي جزءً 
 (.2023تفاعله، لكنها في ذات الوقت قد تحدّ من تنوع المحتوى وتؤثر على حياد المنصة )محمد، 

 سلوك مشاركة الأخبار على منصات التواصل الاجتماعي ثانياً:
جتماعي وسيطاً مركزياً في تداول الأخبار بين المستخدمين، حيح شهدت عملية تلقي الأخبار تحولًا من أ حت منصات التواصل الا

إعادة )الإخباري النموذج التقليدي القائم على الاستهلاك السلبي إلى نموذج تفاعلي ودمج بين التلقي والمشاركة. وتشمل أنماط هذا السلوك 
تعد النشر، والتعليق، وإبداء الإعجاب، والمشاركة في المجموعات الحوارية، وصولًا إلى إنتاج محتوى ورتبط بالأحداث الجارية(. ومن ثمّ لم 

امعيين عن الهوية والانتماء والتوجهات الفكرية، ومخاصة لدى الطلبة الج بل غدت شكلًا من أشكال التعبير ثانوياً،مشاركة الأخبار نشاطاً 
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 والتعبير ،الرمزية(. وتتعدد الدوافع الكامنة وراء هذه المشاركة، بين الرغبة في المعرفة، والتفاعل الاجتماعي، ومناء المكانة 2021)خضير، 
 عن التضامن مع قضايا معينة. ويُظهر الطلبة الجامعيون، على وجه الخصوص، استعداداً لمشاركة الأخبار الرقمية ليس فقط بهدف نشر

 ،جاسمالمعلومة، بل أيضاً للتعبير عن موقف أو تعزيز الروابط الاجتماعية، ولا سيما عند التعامل مع الأخبار العاجلة أو القضايا الوطنية )
(. وفي هذا الإطار، وبرز أثر البنية التصميمية لمنصات التواصل الاجتماعي، القائمة على التفاعلية اللحظية وسهولة الوصول إلى 2020
محتوى، في تشكيل أنماط مشاركة المستخدمين للأخبار. فهذه المنصات تعتمد على خوارزميات تقوذ بانتقاء المحتوى من بين كميات كبيرة ال

من البيانات وتنظيمه بصورة انتقائية، عبر تصنيف المصادر الموثوقة وترتيبها داخل بنى تراتبية ترمط المحتوى بمو وعات محددة. وتُعد 
عمل الخوارزميات، إذ تعمل على توجيه المحتوى بما وتوافق مع اهتمامات المستخدمين، فيبدو لهم أنهم يختارون المادة  ة جوهرهذه العملي

 الإعلامية بصورة ذاتية، بينما تتدخل المنصات في توجيه خياراتهم بصورة غير مباشرة. وقد تصل هذه الخوارزميات، في المقابل، إلى إقصاء
عنصراً حاسماً في قرار المشاركة  (. ومناءً على ما تقدذ تغدو الثقة في مصدر الخبر2022 ،كريطناسب أو  اراً )ما تعتبره غير م

إذ يميل المستخدمون إلى تداول الأخبار الصادرة عن جهات معروفة أو مدعومة بأدلة توثيقية. كما أن التفاعل الآني مع  ،الإخبارية
ية أو التعليق السريع، يعكس طبيعة السلوك الرقمي المعاصر الذي وتسم بالسرعة ورد الفعل المباشر المستجدات، من خلال المشاركة الفور 
 .(2022أكثر من التحليل المتأني )الطائي، 

 تحديات تقنيات الذكاء الاصطناعي في تشكيل السلوك الاخباري عبر منصات التواصل الاجتماعي. ثالثاً:
تحديات متعددة، من أبرزها حماية خصوصية بيانات المستخدمين و مان أمنها، إ افة إلى التحديات تواجه تقنيات الذكاء الاصطناعي 

صميم الاقتصادية والتنظيمية المرتبطة بتطبيق هذه التقنيات. كما وثار جدل أخلاقي حول مدى التزاذ المبرمجين بالمعاوير المهنية عند ت
لتقنيات اعلامي المنشور تلياً. لذلك تبرز الحاجة إلى تطوير أخلاقيات المهنة بما ونسجم مع الخوارزميات التي قد تؤثر في دقة المحتوى الإ

 .)2024 الشمري،الذكية، مع تعزيز مبادئ الشفافية والإفصاح عن مصادر المعلومات وتصحيو الأخطاء )
ضعف الاجتماعي للمشاركة السريعة، مما يُ  سرعة التفاعل والتداول: وهذه تعمل على الضغط المستخدمين  من بيئة منصات التواصل -1

مضللة من ثقافة التحقق من المعلومات أو انتظار التأكيد من المصادر الرسمية. هذه السرعة التي تُحفزها الخوارزميات تجعل المعلومات ال
 (.2023 خصاونة،)التنتشر أسرع من المعلومات الصحيحة، وهو ما وؤدي إلى تضليل الجمهور وتشكيل إدراك زائف للواقع 

، ImageNetبدأت بعض منصات التواصل الاجتماعي في الاعتماد على تطبيقات الذكاء الاصطناعي، مثل تطبيق  التحيز:مشكلة  -2
لتحليل وتمييز ملامو الوجوه. غير أن هذه الأنظمة أظهرت قصورًا ملحوظًا في التعامل مع تنوع البشرة، إذ كانت مدرمة في الغالب على 
قواعد بيانات تحتوي على نسبة مرتفعة من الوجوه البيضاء، مما أدى إلى نتائج غير دقيقة عند التعرف على الوجوه غير البيضاء. ورغم 

لمطورين تحسين أداء الخوارزميات عبر توسيع قواعد البيانات لتشمل تنوعًا عرقيًا أوسع، إلا أن الأداء ظل منحازًا. وقد نتج عن محاولات ا
رمة هذا القصور خوارزميات تعكس تحيزًا مضمّنًا في بنيتها، الأمر الذي أثار مخاوف جدّية تتعلق بالتمييز العنصري والتأثير السلبي على تج
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ين في المنصات الرقمية. ويُعد هذا النوع من التحيز من أبرز التحديات الأخلاقية التي تواجه الذكاء الاصطناعي في بيئة التواصل المستخدم
 .(2023 محمد،)معالجتها الاجتماعي، حيح يُمكن أن وؤدي إلى تهميش فئات معينة وتعزيز الصور النمطية بدلًا من 

طة الذكاء د القانونية والمعاوير التنظيمية التي ونبغي مراعاتها قبل توظيف المحتوى المنتج بواسيعد منظومة من القواع الامتثال: -3
 الاصطناعي، أو قبل السماح للأنظمة الآلية بالتفاعل مع منشورات المستخدمين عبر منصات التواصل. ويهدف الامتثال إلى  بط استخداذ

 .(2025 توفيق،أو الأخلاقية عند تداول المحتوى أو التفاعل معه داخل البيئة الرقمية ) القانونية دتجاوز الحدو التقنيات الرقمية ومنع 
ات التواصل الاجتماعي في بعض الاحيان عن قد يسفر توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي  من منص والقانونية:القضايا الاخلاقية  -4

ذه قمي بشكل غير واعٍ. ومن هنا تبرز أهمية التزاذ الشركات المالكة لهأنماط سلوكهم الر  ىالتأثير علانتهاكات لخصوصية الأفراد، أو 
حتراذ االمنصات بالإحاطة الكاملة بالتحديات القانونية والجوانب الأخلاقية التي قد تترتب على استخداذ مثل هذه الأدوات الذكية، لضمان 

 (.2025 فيق،تو حقوق المستخدمين وتعزيز الشفافية والمساءلة في البيئة الرقمية )
لتحكم الكامل في بياناتهم اتُعد الخصوصية من الركائز الأساسية لحقوق الأفراد في البيئة الرقمية، حيح تضمن لهم  البيانات:خصوصية  -5

الشخصية من حيح الجمع والمعالجة والاستخداذ. ومع انتشار أنظمة الذكاء الاصطناعي في مختلف التطبيقات، لا سيما في منصات 
اصل الاجتماعي، ظهرت تحديات متزاودة تتعلق بإمكانية انتهاك هذا الحق. فهذه الأنظمة تعتمد على تحليل كم هائل من البيانات التو 

هذه  السلوكية والمعلومات الخاصة بالمستخدمين، في كثير من الأحيان دون علمهم أو موافقتهم المسبقة، ما وثير تساؤلات حول مدى التزاذ
ا ستخدذ لاحقً وير الأخلاقية والقانونية المتعلقة بحماية البيانات. وتكمن خطورة ذلك في أن جمع البيانات غير المصرح بها قد يُ التقنيات بالمعا

في تخصيص المحتوى، أو توجيه السلوك الإعلامي، أو حتى التأثير على القرارات الشخصية، مما يضعف من قدرة المستخدمين على حماية 
 .(2024زداد تعقيدًا )بدوي ،خصوصيتهم في بيئة ت

 النتائج التفصيلية للدراسة الميدانية

لدراسة. بعد الانتهاء من جمع البيانات الميدانية ومعالجتها إحصائيًا، وتم في هذا الجزء استعراض النتائج التفصيلية التي توصلت إليها ا
عن تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في سلوك مشاركة الأخبار ويستند هذا الاستعراض إلى تحليل استجابات أفراد العينة بهدف الكشف 

 عبر منصات التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجامعي. وقد جرى تنظيم النتائج بما ونسجم مع أهداف الدراسة وتساؤلاتها.
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 ( وو و توزيع جنس المبحوثين 2جدول )
النسبة  التكرار الجنس

 المئوية
 المرتبة

 الاولى %51.5 103 ذكر
 الثانية %47.5 97 انثى
  %100 200 المجموع

تبة أما فئة الاناث جاءت بالمر  الاولى،%( من عينة الدراسة تمثل فئة الذكور وجاءت بالمرتبة 51.5( أن مانسبة )2نتائج الجدول ) تظهر
تشير النتائج إلى تقارب نسب الذكور والإناث، مما ودل على عدذ وجود فروق جوهرية في  الدراسة،%( من عينة 47.5الثانية ومنسبة )

عل ويمكن تفسير ذلك بأن الخوارزميات الرقمية تعمل وفق تليات عامة تستهدف أنماط التفا المبحوثين.سلوك مشاركة الأخبار تبعًا لجنس 
مية التكنولوجية، إذ تُسهم البنية التقنية للمنصات في توجيه سلوك بغض النظر عن الخصائص الفردية، وهو ما وتسق مع طرح الحت

ين بالمستخدمين بصورة متقارمة، بما يجعل قرارات مشاركة الأخبار نتاجًا لمنطق الخوارزميات أكثر من ارتباطها بالفروق الديموغرافية 
 الجنسين.

 العمرية.( توزيع أفراد العينة حسب الفئة 3الجدول )
النسبة  التكرار العمريةالفئة 

 المئوية
 المرتبة

 الاولى %50.5 101 عاماً  24 –عاماً  22
 الثانية %26 52 أكثرف –عاماً 25
 الثالثة %23.5 47 عاماً  21 –عاماً  19

  %100 200 المجموع
%( من عينة البحح، ما يشير إلى أن 50.5)عامًا( جاءت في المرتبة الأولى بنسبة  24–22( أن الفئة العمرية )3تُظهر بيانات الجدول )

فأكثر( في  عامًا 25غالبية أفراد الدراسة ونتمون إلى هذه المرحلة العمرية التي تمثل عادةً منتصف أو نهاية الدراسة الجامعية. وجاءت فئة )
%(. وتدل هذه النتائج على أن العينة تتركز 23.5عامًا( المرتبة الثالثة بنسبة ) 21–19%(، بينما احتلت الفئة )26المرتبة الثانية بنسبة )

 في الفئات العمرية المرتبطة بالمرحلة الجامعية، وهو ما يعكس طبيعة المجتمع البحثي محل الدراسة.
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 فراد العينةالدراسية لأ وو و المرحلة( 4جدول )    
النسبة  التكرار المرحلة الدراسية 

 المئوية
 المرتبة

 الاولى %56 112 البكالوريوسطلاب مرحلة 
 الثانية %44 88 طلاب مرحلة الدراسات العليا

 %100 200 المجموع
لدراسات ا%(، تلاهم طلبة 56( توزيع أفراد العينة وفق المرحلة الدراسية، إذ تصدّر طلبة مرحلة البكالوريوس بنسبة )4تبيّن نتائج الجدول )

لاف مقبولًا في المستويات الدراسية داخل المجتمع الجامعي. وتشير هذه المعطيات إلى أن اخت %(، وهو ما يعكس تنوعًا44العليا بنسبة )
 المرحلة الدراسية لا يُفضي إلى فروق جوهرية في سلوك مشاركة الأخبار، حيح وبدو أن أنماط التفاعل مع المحتوى الإخباري تتشكل في

يمكن المنظمة لعرض المحتوى، أكثر من ارتباطها بالمستوى التعليمي للمستخدمين. و  إطار التأثيرات العامة للبيئة الرقمية والخوارزميات
تفسير ذلك بأن تقنيات الذكاء الاصطناعي تعمل على توحيد خبرة التفاعل داخل المنصات الرقمية، بما يجعل سلوك المشاركة أقرب إلى 

لسلوك رحه نظرية الحتمية التكنولوجية من دور حاسم للتقنية في توجيه االنمط العاذ بين مختلف الفئات الجامعية، وهو ما ونسجم مع ما تط
 الاتصالي.

 ( يوضح المنصة التي يستخدمها المبحوثين بشكل أساسي لمتابعة الأخبارعلى مواقع التواصل الاجتماعي.5جدول )
 المرتبة النسبة المئوية التكرار البدائل
 الاولى %30 60 انستغراذ
 الثانية %23.5 47 تيك توك
 الثالثة %19.5 39 تويتر / اكس
 الرابعة %17 34 فيس بوك
 الخامسة %10 20 ووتيوب
 %100 200 المجموع

%(، وجاء 30( المنصات التي يستخدمها المبحوثون لمتابعة الأخبار، حيح جاء إنستغراذ في المرتبة الأولى بنسبة )5تعكس نتائج الجدول )
%( وكما جاء فيسبوك في 19.5ومنسبة )%( ومن ثم منصة تويتر/إكس جاءت بالمرتبة الثالثة 23.5ومنسبة )تيك توك بالمرتبة الثانية 
%(. وتشير هذه النتائج إلى تفضيل المبحوثين للمنصات 10%(، بينما حلّ ووتيوب في المرتبة الخامسة بنسبة )17المرتبة الرابعة بنسبة )
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لسريع والتفاعل المباشر وهو ما وتوافق مع طبيعة البيئة الإعلامية الرقمية التي تُعيد تشكيل طرق الرقمية التي تعتمد على المحتوى البصري ا
 تداولها عبر المنصات الاجتماعية.متابعة الأخبار و 

( هل لاحظت استخداذ أي من تقنيات الذكاء الاصطناعي التالية في المحتوى الإخباري الذي يظهر لك على منصات التواصل 6جدول )
 لاجتماعي.ا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
( مظاهر استخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي في عرض الأخبار كما ودركها المبحوثون حيح جاءت ملاحظة تخصيص 6وو و الجدول )

 ومنسبة%( وتلتها ملاحظة التلخيص الآلي للأخبار بالمرتبة الثانية 28الأخبار وفق اهتمامات المستخدمين في المرتبة الأولى بنسبة )
%( من المبحوثين إلى 17)أشار %(. كما 21ومنسبة )ار أو و ع علامات تحذورية جاءت بالمرتبة الثالثة %( ثم تصنيف الأخب22.5)

ا أيًا %( بأنهم لم ولاحظو 11.5ملاحظتهم وجود أخبار مولَّدة بالكامل بواسطة الذكاء الاصطناعي وجاءت بالمرتبة الرابعة في حين أجابوا )
لذكاء اهذه النتائج إلى وجود مستوى ملحوظ من وعي المبحوثين بدورالخوارزميات وتقنيات  الخامسة. وتشيرمن هذه التقنيات وجاءت بالمرتبة 

الاصطناعي في تنظيم المحتوى الإخباري وتخصيصه عبر المنصات الرقمية الأمر الذي يعكس تأثير هذه التقنيات في تشكيل التجرمة 
 ار في البيئة الإعلامية الرقمية.الإخبارية للمستخدمين وطبيعة تفاعلهم مع الأخب

 
 

 البدائل 
 

 النسبة المئوية  التكرار
 

 المرتبة

نعم، لاحظت تخصيص الأخبار بناءً على 
 اهتماماتي

 الاولى 28% 56

 الثانية %22.5 45 نعم، لاحظت تلخيصاً تلياً للأخبار
نعم، لاحظت تصنيف الأخبارأو و ع علامات 

 تحذورية
 الثالثة 21% 42

بالكامل بواسطة الذكاء نعم، لاحظت أخباراً مولدة 
 الاصطناعي

 الرابعة 17% 34

 الخامسة %11.5 23 لم ألاحظ أياً من ذلك
 %100 200 المجموع
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 الاجتماعي.التي تظهر لك على منصات التواصل  ( وو و تأثير خوارزميات الذكاء الاصطناعي على مستوى ثقتك بالأخبار7جدول )
 المرتبة النسبة المئوية التكرار البدائل

 الاولى %30.5 61 تجعلني متردداً في تصدوق الاخبار
 الثانية %24.5 49 بالأخبارتقلل من ثقتي 

 الثالثة  %19 38 على مستوى ثقتي رلا تؤث
 الرابعة %13.5 27 لا أستطيع تحدود ذلك
 الخامسة %12.5 25 تزيد من ثقتي بالأخبار

 %100 200 المجموع
 للمبحوثين عبر منصات التواصل( إلى تأثير خوارزميات الذكاء الاصطناعي في مستوى الثقة بالأخبار التي تظهر 7تشير نتائج الجدول )

%( من المبحوثين وجاءت بالمرتبة الأولى بأن هذه الخوارزميات تجعلهم أكثر ترددًا في تصدوق الأخبار 30.5الاجتماعي، حيح أفاد )
 شاروا إلى أن%(. وجاء في المرتبة الثالثة من أ24.5وجاءت بالمرتبة الثانية من الذون ورون أنها تقلل من ثقتهم بالأخبار ومنسبة )

%( أشاروا بعدذ قدرتهم على تحدود 13.5%(، بينما جاءت بالمرتبة الرابعة ومنسبة )19الخوارزميات لا تؤثر في مستوى ثقتهم بنسبة )
لى %( ممن ورون أن الخوارزميات تزيد من ثقتهم بالأخبار في المرتبة الخامسة. وتشير هذه النتائج إ12.5تأثيرها. في حين جاءت نسبة )

ل أن الاتجاه العاذ لدى المبحوثين يميل إلى قدر من الحذر والتمحيص عند التعامل مع الأخبار المتداولة عبر المنصات الرقمية، في ظ
تنامي حضور الخوارزميات وتقنيات الذكاء الاصطناعي في تنظيم المحتوى الإخباري وتخصيصه، الأمر الذي يعكس إدراكًا متزاودًا لدى 

عي تأثير تقنيات الذكاء الاصطنا ( وو و8) لجدو  معها.ار الرقمية وطبيعة التفاعل رهذه التقنيات في تشكيل بيئة الأخبالمستخدمين لدو 
 على الجانب الإدراكي والمعرفي لدى المستخدمين أثناء تفاعلهم مع الأخبار ومشاركتها.

 المرتبة النسبة المئوية التكرار البدائل
 الاولى %33.5 67 قبل مشاركتها في الحكم على الاخباريجعلني أكثر ترددًا وحذراً 

 الثانية %29.5 59 يساعدني في تمييز الأخبار الصحيحة من الكاذبة
 من طريقة تحليلي للأخبار لا أشعر بأن الذكاء الاصطناعي يغير

 أو حكمي عليها
 الثالثة 22% 44

الاحظ ان الاعتماد على الذكاء الاصطناعي يضعف تدريجياً 
 قدرتي الشخصية على التحقق من صحة الاخبار بنفسي .

 الرابعة 15% 30

 %100 200 المجموع
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تها ( تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في الجانب الإدراكي والمعرفي لدى المستخدمين أثناء تفاعلهم مع الأخبار ومشارك8وو و الجدول )
كتها %( من المبحوثين في المرتبة الأولى بأن هذه التقنيات تجعلهم أكثر ترددًا وحذرًا قبل الحكم على الأخبار أو مشار 33.5حيح أفاد )
شاروا أ%(. وجاء في المرتبة الثالثة من 29.5المرتبة الثانية من ورون أنها تساعد في تمييز الأخبار الصحيحة من الكاذبة بنسبة )وجاءت ب

ي قد %( أشاروا بأن الاعتماد على الذكاء الاصطناع15%(، ومانسبته )22إلى أن هذه التقنيات لا تغير من طريقة تحليلهم للأخبار بنسبة )
 الشخصية على التحقق من صحة الأخبارحيح جاءت بالمرتبة الرابعة. وتشير هذه النتائج إلى أن تقنيات الذكاء الاصطناعي يضعف قدرتهم

من  أصبحت عنصرًا مؤثرًا في تشكيل إدراك المستخدمين عند التعامل مع الأخبار المتداولة عبر المنصات الرقمية، إذ تسهم في تعزيز قدر
شاركة المحتوى، كما تعكس تنامي وعي المستخدمين بدور هذه التقنيات في تنظيم تدفق الأخبار وتوجيه عملية م والتقييم قبلالتحقيق 

ات تقييمها. وفي الوقت ذاته تشير بعض النتائج إلى وجود تخوف من الاعتماد المفرط على الأنظمة الآلية، الأمر الذي قد وؤثر في مهار 
 التحقق والتحليل لدى المستخدمين.

 الاجتماعي.وبين تاثير خوارزميات الذكاء الاصطناعي طريقة تفاعلك مع الأخبار على وسائل التواصل ( 9ل )جدو 
 النسبة المئوية التكرار البدائل

 
 المرتبة
 

تؤثر على اختياراتي للأخبار التي أشاركها بناءً على 
 مدى تفاعل الجمهور معها.

 الاولى 35% 70

 من مجتمعات أو تدفعني للتفاعل مع الأخبار 
 مجموعات محددة تقترحها عليّ.

 الثانية 26% 52

 الثالثة %20.5 41 تقلل من تواصلي المباشر مع الآخرين حول الأخبار.
 الرابعة %18.5 37 لا تؤثر على تفاعلاتي الاجتماعية إطلاقًا.

 %100 200 المجموع
( إلى أن خوارزميات الذكاء الاصطناعي تؤدي دورًا ملحوظًا في توجيه أنماط التفاعل مع الأخبار ومشاركتها عبر منصات 9يشير الجدول )

%( من المبحوثين أن حجم التفاعل الجماهيري مع الخبر وؤثر في قرار مشاركته حيح جاءت بالمرتبة 35التواصل الاجتماعي، إذ ورى )
 الثانية.%( بأن الخوارزميات تدفعهم للتفاعل مع الأخبار داخل مجتمعات أو مجموعات مقترحة وجاءت بالمرتبة 26ار )الأولى بينما أش

بينما ورى  الثالثة،بالمرتبة  تالأخبار وجاء%( اشاروا إلى أن هذه الخوارزميات قد تقلل من التواصل المباشر حول 20.5) ومناسبته
تهم الاجتماعية وجاءت بالمرتبة الرابعة. وتعكس هذه النتائج حضورًا وا حًا لدور الخوارزميات في تنظيم %( أنها لا تؤثر في تفاعلا18.5)

 تدفق الأخبار داخل البيئة الرقمية، من خلال إبراز مؤشرات التفاعل الجماهيري وتوجيه المستخدمين نحو مساحات تفاعل محددة، الأمر الذي
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انتشار الأخبار التي تحظى  وكما يعززأنماط التفاعل معها عبر منصات التواصل الاجتماعي  وؤثر في تليات تداول الأخبار ويشكل
 بمستويات تفاعل مرتفعة بين المستخدمين.

 ( وو و أبرز المخاطر الناتجة عن توظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج وتوزيع المحتوى الإخباري.10جدول )   
 المرتبة المئويةالنسبة  التكرار البدائل

الحد من التنوع الإعلامي نتيجة تكرار المحتوى المماثل 
 والمتشابه

 الاولى 31% 62

أخبار كاذبة أو مضللة  نشر تضليل المستخدمين عبر
 يصعب تمييزها.

 الثانية 28% 56

انتهاك خصوصية المستخدمين عبر جمع بياناتهم 
 وتحليلها دون موافقتهم.

 الثالثة 22.5% 45

التلاعب بمشاعر المستخدمين واستجاباتهم العاطفية دون 
 وعي منهم.

 الرابعة 18.5% 37

 %100 200 المجموع
( إلى أبرز المخاطر المرتبطة بتوظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج وتوزيع المحتوى الإخباري من وجهة نظر 10يشير الجدول )

لثانية %(. وجاءت بالمرتبة ا31الإعلامي نتيجة تكرار المحتوى المتشابه في المرتبة الأولى ومنسبة )المبحوثين، حيح جاء الحد من التنوع 
%(. وجاء في المرتبة الثالثة انتهاك الخصوصية من 28خطر تضليل المستخدمين عبر نشر أخبار كاذبة أو مضللة يصعب تمييزها بنسبة )

رتبة %( بينما احتل التلاعب بالمشاعروالاستجابات العاطفية للمستخدمين الم22.5بنسبة )خلال جمع البيانات وتحليلها دون موافقة وا حة 
صطناعي في %(. ومذلك تُظهر النتائج وعياً متزاوداً لدى المبحوثين بالتحديات الإعلامية والأخلاقية لتوظيف الذكاء الا18.5الرابعة بنسبة )

التضليل  من التنوع الإعلامي عبر تكرار المحتوى مما يعزز )فقاعات التصفية( وخطرالبيئة الإخبارية الرقمية والتي تمثلت في الحد 
الكاذبة التي يصعب تمييزها، وانتهاك الخصوصية عبر جمع البيانات وتحليلها دون موافقة وا حة، والتلاعب بالمشاعر  بالأخبار

 والانفعال.ز محتوى وثير التفاعل والاستجابات العاطفية للمستخدمين من خلال إبرا
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( وبين وعي الشباب الجامعي بالضوابط الأخلاقية لاستخداذ الذكاء الاصطناعي في المحتوى الإخباري على منصات التواصل 11جدول )
 الاجتماعي.

النسبة  التكرار البدائل
 المئوية

 المرتبة

لدي معرفة عامة بالمفاهيم الأخلاقية ولكن لا أرمطها 
 الاصطناعي الإخبارية.بتطبيقات الذكاء 

 الاولى 32.5% 65

لدي وعي كامل بهذه الضوابط وأتابع النقاشات المتعلقة 
 بأخلاقيات الذكاء الاصطناعي في الإعلاذ.

 الثانية 25.5% 51

 الثالثة %22 44 ليس لدي أي معرفة بهذه الضوابط أو المعاوير الأخلاقية.
أو  سمعت ببعض المصطلحات )مثل التحيز الخوارزمي

 التزييف العميق( دون فهم معمق.
 الرابعة 20% 40

 %100 200 المجموع
( إلى مستوى معرفة المبحوثين بالضوابط الأخلاقية المرتبطة باستخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال 11تشير نتائج الجدول )

ر %( من أفراد العينة في المرتبة الأولى بأن لدوهم معرفة عامة بالمفاهيم الأخلاقية دون رمطها المباش32.5الإخباري، حيح أشاروا )
للنقاشات  ء الاصطناعي في الإعلاذ. وجاء في المرتبة الثانية من أشاروا إلى امتلاكهم وعيًا كاملًا بهذه الضوابط ومتابعتهمبتطبيقات الذكا

كهم %( ممن أفادوا بعدذ امتلا22%(. أما المرتبة الثالثة فجاءت بنسبة )25.5المتعلقة بأخلاقيات الذكاء الاصطناعي في الإعلاذ بنسبة )
%( أنهم سمعوا ببعض المصطلحات المرتبطة بأخلاقيات الذكاء الاصطناعي دون فهم معمق 20لمعاوير في حين أو و )أي معرفة بهذه ا

الذكاء  لها وجاءت بالمرتبة الرابعة. وتشير هذه النتائج في مجملها إلى تباون مستوى الوعي الأخلاقي لدى المبحوثين تجاه استخداذ تقنيات
ا، في وجود فئة أقل تمتلك وعيًا متقدمً  الضوابط مقابلي، إذ تمتلك نسبة ملحوظة معرفة عامة أو جزئية بهذه الاصطناعي في المجال الإخبار 

س حين تكشف النتائج عن فجوة معرفية لدى بعض المبحوثين فيما وتعلق بالجوانب الأخلاقية والتنظيمية لهذه التقنيات، الأمر الذي يعك
 الاصطناعي في البيئة الإخبارية. والرقمي المرتبط بأخلاقيات استخداذ الذكاءالحاجة إلى تعزيز التثقيف الإعلامي 
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ركتها ( مستوى وعي المبحوثين بالتأثيرات الإيجابية والسلبية لاستخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي في متابعة الأخبار ومشا12وبين جدول )
 عبر منصات التواصل الاجتماعي.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ي ( عن مستوى وعي المبحوثين بالتأثيرات الإيجابية والسلبية لتقنيات الذكاء الاصطناعي، حيح جاء مستوى الوع12تكشف نتائج الجدول )
هذه المزدوجة ل%(، مما ودل على أن أكثر من ثلح العينة يمتلك فهمًا نسبيًا لطبيعة التأثيرات 38.5المرتفع في المرتبة الأولى بنسبة )

 %( وهو ما يشير إلى وجود فئة واسعة تدرك34التقنيات في المجال الإخباري. وجاء مستوى الوعي المتوسط في المرتبة الثانية بنسبة )
 ا%( مم27.5بعض أبعاد التأثير دون امتلاك تصور تحليلي شامل حولها. أما مستوى الوعي المنخفض فقد جاء في المرتبة الثالثة بنسبة )

ها إلى يعكس وجود فجوة معرفية لدى جزء من أفراد العينة فيما وتعلق بفهم تليات عمل هذه التقنيات وتأثيراتها.وتشيرهذه النتائج في مجمل
لحوظة تباون مستوى الوعي لدى المبحوثين بالتأثيرات المرتبطة باستخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإخباري، إذ تمتلك نسبة م

مية توى وعي مرتفعًا، في حين يقتصر إدراك فئات أخرى على معرفة جزئية أو محدودة، الأمر الذي يعكس الحاجة إلى تعزيز التوعية الرقمس
 والإعلامية بما يسهم في فهم أعمق لتأثيرات هذه التقنيات في تشكيل البيئة الإخبارية.

 النتائج العامة للدراسة 
وهو ما يعكس توازنًا منهجيًا يعزز من مو وعية النتائج ويحد من  جود تقارب وا و بين الذكور والإناثتُظهر نتائج أفراد العينة و  -1

صفه بو  احتمالية الانحياز المرتبط بمتغير الجنس كما وتيو هذا التوازن تفسير تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في سلوك مشاركة الأخبار
 عية لا ورتبط بخصائص نوعية محددة.نمطًا سلوكيًا عامًا داخل البيئة الجام

 المرتبة المئويةالنسبة  التكرار البدائل
وعي مرتفع ، لدي فهم وا و ومتكامل لهذه 

 التأثيرات الإيجابية والسلبية.
 الاولى 38.5% 77

وعي متوسط ، أدرك بعض الجوانب 
 والتأثيرات ولكن ليس بشكل كامل.

 الثانية 34% 68

وعي منخفض ، ليس لدي وعي كافٍ بهذه 
 التأثيرات.

 الثالثة 27.5% 55

 %100 200 المجموع
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 أظهرت النتائج وجود تحول وا و في نمط استهلاك الأخبار لدى الشباب الجامعي، حيح يفضل المبحوثون المنصات التي تقدذ -2 
 الأخبار بسرعة ومصيغة بصرية مختصرة، مما يعكس تغيرًا في طبيعة التعرض للمحتوى الإخباري داخل البيئة الرقمية.

ق فت النتائج عن وجود درجة ملحوظة من الإدراك لاستخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي في عرض الأخبار، خاصة فيما وتعلكش -3
 بالتخصيص الخوارزمي والتلخيص الآلي، في حين كان الإدراك أقل تجاه الأخبار المولدة بالكامل بواسطة الذكاء الاصطناعي.

أو مشاركتها، مع وجود نسبة  الحذر لدى المبحوثين قبل تصدوق الأخبار م في تعزيزطناعي تُسهبينت النتائج أن تقنيات الذكاء الاص -4
 ترى أن الاعتماد المفرط عليها قد وؤدي إلى إ عاف القدرة الشخصية على التحقق.

إلى مؤشرات التفاعل الجماهيري،  استنادًا ظهرت النتائج أن التأثيرالأكثرو وحًا للخوارزميات وتمثل في توجيه قرارات مشاركة الأخبارأ -5
 والتفاعل الاجتماعي. مما ودل على أن البيئة الرقمية تسهم في إعادة تشكيل تليات الاختيار

تردد أو تقليل الثقة بالمحتوى الإخباري أكثر من زيادتها، ال الخوارزميات على مستوى الثقة يميل نحو تعزيز أو حت النتائج أن تأثير -6
  في العلاقة المعرفية بين المستخدذ والخبر داخل البيئة الرقمية.مما يعكس تحولًا 

 ينت النتائج أن مستوى الوعي الأخلاقي لدى الشباب الجامعي وتراوح بين المعرفة العامة والوعي المتخصص مع وجود نسبة تُظهرب -7
 تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإخباري.الأخلاقية المرتبطة باستخداذ  مستوى إدراك منخفضًا نسبيًا بالضوابط والمعاوير

إلى وجود إدراك ملحوظ  %( من المبحوثين تندرج  من مستويي الوعي المرتفع والمتوسط، وهو ما يشير72.5عكس النتائج أن نسبة )ت -8
 أن هناك نسبة تقع  من مستوى  النتائج لطبيعة تأثيرات تقنيات الذكاء الاصطناعي في البيئة الإخبارية الرقمية. من جهة أخرى تُظهر

ها في الذي يستدعي تعزيز جهود التثقيف الرقمي والأخلاقي، بما يسهم في تعميق الفهم النقدي لهذه التقنيات وتثار  الوعي المنخفض، الأمر
  تشكيل السلوك الاتصالي.

بل تؤدي دورًا بنيويًا  على تنظيم تدفق الأخبار تقتصرؤكد النتائج في مجملها أن تقنيات الذكاء الاصطناعي عبر بنيتها الخوارزمية لا ت -9
تاج تفاعل في مستوى الثقة وتوجيه قرارات المشاركة، بما يجعل سلوك مشاركة الأخبار ن في إعادة تشكيل أولويات الاهتماذ والانتباه والتأثير

 مركب بين وعي المستخدذ ومنطق المنصة ومؤشرات التفاعل الجماهيري.
 المزدوج،سم بالطابع نتائج الدراسة إلى أن تأثير تقنيات الذكاء الاصطناعي في سلوك مشاركة الأخبار لدى الشباب الجامعي وت تشير -10

 فهي تسهم في تسهيل الوصول إلى الأخبار وتنظيمها من جهة، وفي الوقت نفسه قد تفرض تحديات تتعلق بالثقة والتنوع الإعلامي من جهة
 أخرى.
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 للدراسة توصيات عامة
ائج التي أظهرت تأثير الخوارزميات في توجيه عرض الأخبار، توصي الدراسة بضرورة مطالبة المنصات الرقمية بتو يو في  وء النت -1

تليات عمل الخوارزميات المستخدمة في تخصيص وترتيب الأخبار، بما يعزز ثقة المستخدمين ويحد من الغموض المرتبط بمنطق عمل هذه 
 التقنيات.

ى النتائج التي أشارت إلى وجود تراجع نسبي في مستوى الثقة بالمحتوى الإخباري داخل البيئة الرقمية، توصي الدراسة بضرورة استنادًا إل -2
تشجيع المؤسسات الإعلامية على تبني معاوير ومواثيق أخلاقية وا حة للإفصاح عن استخداذ تقنيات الذكاء الاصطناعي في إنتاج أو 

 حتوى الإخباري، بما يسهم في تعزيز الشفافية والحفاظ على المصداقية والتنوع الإعلامي.توزيع الم
ائج التي كشفت عن تفاوت مستوى الوعي المعرفي والأخلاقي لدى الشباب الجامعي، توصي الدراسة بإدراج مفاهيم الذكاء في  وء النت -3

ل هج الجامعية، بهدف رفع مستوى الوعي النقدي لدى الطلبة تجاه تليات تشكيالاصطناعي والتحيز الخوارزمي وفقاعات الترشيو  من المنا
 المحتوى الإخباري.

ظهرته النتائج من وجود حذر لدى المبحوثين في تصدوق الأخبار أو مشاركتها، توصي الدراسة بتنظيم ورش تدريبية نظرًا لما أ -4
 ة مهارات التفكير النقدي.متخصصة للشباب الجامعي في مجال التحقق من الأخبار وتنمي

ى النتائج التي بينت تأثير التفاعل الجماهيري في قرارات مشاركة الأخبار، توصي الدراسة بتعزيز توجه الشباب الجامعي نحو استنادًا إل -5
 وفقاعات الترشيو. تنويع مصادر متابعة الأخبار والاعتماد على مصادر مستقلة خارج التوصيات الخوارزمية، للحد من تأثير غرف الصدى

ى النتائج التي كشفت عن الحاجة إلى تعزيز الفهم العاذ لتأثيرات الخوارزميات، توصي الدراسة بإطلاق مبادرات تثقيفية موجهة استنادًا إل -6
 ركة.ماط الاستهلاك والثقة والمشاللجمهور حول طبيعة عمل تقنيات الذكاء الاصطناعي في المجال الإخباري وتأثيراتها في أن

 المصادر
 أولًا: المراجع العربية

(. الذكاء الاصطناعي وتحديات المعلومات المضللة عبر الإنترنت. 2023براهيم فؤاد، والدبيسي، عبد الكريم علي جبر. )الخصاونة، إ -1
 (.36مجلة الاتصال والتنمية، )

https://search.emarefa.net/detail/BIM-1717597 ⁠  
 (.8(. الذكاء الاصطناعي وسلوك الجمهور الرقمي في تداول الأخبار. مجلة الاتصال والإعلاذ الرقمي، )2022اء كاظم. )الطائي، زهر  -2
ي وأثرها على الاتصالات التسويقية (. منصات التواصل الاجتماع2023لمحمودي، فضل محمد إبراهيم، والمنسي، معاذ حسن عبده. )ا -3

 (.4)11المتكاملة: دراسة حالة شركة يمن موماول. مجلة الآداب، جامعة ذمار، 
https://doi.org/10.35696/arts.v11i4.1699 ⁠        

ت الذكاء الاصطناعي في العمل الصحفي وانعكاسه على الممارسة المهنية . توظيف تقنيا(2024الشمري، مرتضى حسن علي. ) -4
 (.4)20للصحفيين العراقيين. مجلة واسط للعلوذ الإنسانية، 

https://search.emarefa.net/detail/BIM-1717597
https://doi.org/10.35696/arts.v11i4.1699
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https://doi.org/10.31185/wjfh.Vol20.Iss4.73    
 والمجتمع، مجلة الإعلاذ دراسة استقرائية. الجدود:. الحتمية التكنولوجية وتأثيرها في تشكيل الاعلاذ (2024) ناظم.طلال  الزهيري، -5
8(2.) 
(. المشكلات الأخلاقية المتعلقة بالذكاء الاصطناعي ودورة حياة البيانات. مجلة كلية الآداب، جامعة 2024اجد السيد. )مبدوي، وائل  -6

 (.5)36بنها، 
https://doi.org/10.21608/jfab.2025.336770.1250 ⁠        

(. تأثير استخداذ أدوات الذكاء الاصطناعي في توجيه سلوك مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي. 2025ة كمال. )توفيق، كريم -7
 .3(، ج90الإعلاذ، )المجلة المصرية لبحوث 

(. الشباب الجامعي وتطبيقات الإعلاذ الجدود: دراسة في الاستخدامات والإشباعات. مجلة البحوث 2020سين. )حجاسم، هناء  -8
 .117(، 55الإعلامية، )

مجلة دراسات (. سلوك مشاركة الأخبارعبر مواقع التواصل الاجتماعي لدى طلبة الجامعات العراقية. 2021ضير، عمر فا ل. )خ -9
 (.11إعلامية، )

(. دور تقنيات الذكاء الاصطناعي في التحريرالإخباري عبر وسائل الإعلاذ الرقمية. 2025رمد أحمد، وحازذ، مينا حارث. )عبد الله، س -10
 (.3)21مجلة واسط للعلوذ الإنسانية، 

https://doi.org/10.31185/wjfh.Vol21.Iss3.993   
(. تأثير استخداذ مواقع التواصل الاجتماعي المعتمدة على تقنيات الذكاء 2025حمد زكريا، وحواس، ناهد قطب. )معمر، شيماء  -11

 (.66الاصطناعي على القيم المجتمعية لدى الشباب. مجلة دراسات في التعليم الجامعي، )
https://doi.org/10.21608/deu.2025.403858     

(. خوارزميات الذكاء الاصطناعي وأخلاقيات محتوى مواقع التواصل الاجتماعي: أي دور؟ وأي علاقة؟. مجلة 2022. )كريط، عائشة -12
 (.2)6الإعلاذ والمجتمع، 

ي في توجيه سلوك مستخدمي منصات التواصل الاجتماعي: التحديات (. دور الذكاء الاصطناع2023محمد، رانيا عبد المقصود. ) -13
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