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 دور الاحتواء الاستراتيجي في تعزيز البراعة التنظيمية
 ) بحث استطلاعي تحليلي لآراء العاملين في رئاسة جامعة كربلاء (
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 : Abstractالمدتخلص 
الغخض الخئيدي مؽ ىحا البحث ىؾ دراسة دور الاحتؾاء الاستخاتيجي في تعديد البخاعة التشغيسية 
وقج تسثمت مذكمة البحث عبخ التداؤلات السظخوحة بذأن مجى علاقة وتأثيخ تظبيق ابعاد الاحتؾاء 

ستخاتيجية الاستخاتيجي )تبشي البجائل, تدييل القجرة عمى التكيف, تؾليف السعمؾمات, تشفيح الا
السختارة( في تعديد البخاعة التشغيسية مؽ خلال ابعادىا )دراسة الفخص الججيجة, استثسار الفخص 
الججيجة( في رئاسة جامعة كخبلاء وتحكيقاً لأىجاف البحث تؼ اختبار فخضيتيؽ رئيدتيؽ واخخى 

ل البيانات ( عامل وقج تؼ تحمي44فخعية، اذ طبق البحث عمى عيشة مؽ العامميؽ مكؾنو مؽ )
(. وكانت اىؼ الشتائج التي تؾصل الييا البحث  Smart-PLAS & SPSSباستخجام بخنامج )

عيؾر نتائج معتجلة لأبعاد البخاعة التشغيسية وعجم استثسار الفخص الججيجة بذكل فعال لتحقيق 
نتائج  أىجاف الجامعة السشذؾدة في التظؾيخ والتقجم عمى السدتؾى السحمي والعالسي، كسا اعيخت

البحث قمت تؾجيات الجامعة الى رؤية حؾل السدتقبل واستثسار الفخص الستاحة وىحا يشعكذ مؽ 
 خلال عجم امتلاك العامميؽ في الجامعة السبحؾثة لأية رؤية حؾل تؾجيات الجامعة السدتقبمية.

  
Abstract: 
The main purpose of this research is to study the role of strategic inclusion 

in enhancing organizational ingenuity. The research problem was 

represented by the questions raised about the extent of the relationship and 

impact of applying the dimensions of strategic containment (adopting 

alternatives, facilitating the ability to adapt, synthesising information, 

implementing the chosen strategy) in enhancing organizational ingenuity 

from During its dimensions (studying new opportunities, investing new 

opportunities) in the presidency of the University of Karbala and in order to 

achieve the objectives of the research, two main hypotheses and one sub-
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hypothesis were tested, as the research was applied to a sample of workers 

consisting of (40) workers. ). The most important findings of the research 

were the emergence of moderate results for the dimensions of 

organizational ingenuity and the failure to invest new opportunities 

effectively to achieve the desired goals of the researched university in 

development and progress at the local and global levels. The employees of 

the university in question did not have any vision about the future 

directions of the university. 
 

 : Introduction المقدمة

كانت صشاعية او خجمية حكؾمية او خاصة، وفي السجالات أتؾاجو كافة السشغسات اليؾم سؾاء 
ائل الاستخاتيجية مؽ خلال البحث والقظاعات كافة بيئة غيخ مدتقخة باستسخار, يتظمب مشيا تبشي البج

عؽ فخص و/او مذاريع ججيجة, وتعخيف بخامج ليا والتحقق مؽ السقتخحات الججيجة ليحه الفخص 
و/او السذاريع, كحلػ تدييل القجرة عمى التكيف مؽ خلال احتخام المؾائح لمسذاريع الججيجة, وتذجيع 

جخاء البخامج التجخيبية, وتؾفيخ السؾارد الشقاش غيخ الخسسي وتبادل السعمؾمات, وتؾفيخ الؾقت لأ
اللازمة لتمػ البخامج, ويجب عمى السشغسة ان تتبشى تؾليفة معمؾمات جيجة لتشفيح بخامجيا مؽ خلال 
جسع السعمؾمات حؾل ججوى السعمؾمات الججيجة, وتقييؼ التغيخات الخارجية والتؾاصل مع السشافديؽ, 

تفديخ البيانات, لمؾصؾل الى فيؼ افزل لكيفية عسل واعتساد بخامج تجريبية لجسع وتحميل و 
وفي عالؼ اليؾم تخكد اغمب ىحه السشغسات في الجول الستقجمة عمى استكذاف الفخص  الؾعائف.

الججيجة واستثسارىا بذكل امثل، مؽ اجل تحقيق ذلػ التسيد في مجالا الاعسال والخجمات وتبحل 
لى قجرات تسيدىا عمى السشافديؽ , مؽ خلال تحقيق تمػ السشغسات جيؾدا حثيثة مؽ اجل الؾصؾل ا

التؾازن في اكتذاف الفخص الججيجة واستغلاليا, والتخكيد عمى الكفاءات والأنغسة والحؾافد 
والعسميات والثقافة الجاخمية عشج دراسة البجيل الاستخاتيجي الأمثل, ويبخز دور السشغسة في تخكدىا 

التي تداىؼ في تحجيج البجيل الاستخاتيجي الأمثل, وباعتساد وقجرتيا عمى اقتشاص الفخص الججيجة 
السشغسة عمى البخاعة الجاخمية لتعديد الذخاكة الخارجية لاقتشاص الفخص واستثسارىا, ويبخز ىشا دور 
السشغسة في إدارة الرخاعات الشاشئة عؽ التحالفات الخارجية التشغيسية الستعجدة, ولأجل ذلػ تعسل 

فيد قجرات عاممييا في تحقيق السؾائسة والتكيف والتؾازن بيؽ اكتذاف الفخص السشغسات  عمى تح
واستغلاليا, وتذجيع عاممييا عمى اتخاذ القخارات التي تتلاءم ومتظمبات العسل لخمق البخاعة الفخدية, 

تخمق السشغسة جؾ مؽ التفاىؼ فيسا بيؽ العامميؽ لتؾحيج رؤاىؼ في ايجاد الخيار الاستخاتيجي  و
جعيؼ عمى ايجاد التؾازن بيؽ الفخص واستغلاليا, وتؤكج السشغسة عمى الفخد باعتباره الحمقة وتذ
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الاولى لانظلاق البخاعة التشغيسية فيي بحلػ تدتظيع تحقيق مكانة متسيدة عمى الرعيج السحمي او 
 العالسي او كمييسا معاً.

 

 منهجية البحث: المبحث الاول
 اولًا: تداؤلات البحث 

  غة اشكالية البحث بالتداؤلات الاتية:يسكؽ صيا
 ما مدتؾى الاىتسام بسفيؾم الاحتؾاء الاستخاتيجي لجى العامميؽ في رئاسة جامعة كخبلاء. -1
 ما درجة تؾافخ الستظمبات الزخورية لتعديد البخاعة التشغيسية في رئاسة جامعة كخبلاء. -2
 لبخاعة التشغيسية في رئاسة جامعة كخبلاء.ىل يؾجج تخابط بيؽ مفيؾم الاحتؾاء الاستخاتيجي وا -3

 ثانياً: اهمية البحث
تشظمق اىسية البحث مؽ كؾنو  يدمط  الزؾء عمى  احج السفاليؼ الاساسية لعسل السشغسة الا و ىؾ 
الاحتؾاء الاستخاتيجي والحي ييجف الى اشخاك اصحاب السرمحة الجاخمييؽ والخارجييؽ في عسمية 

نو ان يديؼ في مج السشغسة بآراء خارجية  وداخمية تداعج عمى تشؾع صشع القخار والحي مؽ شا
القخارات الستخحة  وايزا فان السذاركة في صشع القخارات يسكؽ ان تؤدي الى زيادة الخضاء لجى 
العامميؽ مؽ خلال الذعؾر بأىسية الآراء التي يظخحؾىا وىحا يشعكذ عمى فيسيؼ للاستخاتيجيات 

العميا وبالتالي يسكؽ ان يقؾد الى تحقيق مدتؾيات عالية مؽ البخاعة  التي سترجر عؽ الادارة
التشغيسية  ومؽ ىشا جاءت اىسية بحثشا مؽ اجل الؾقؾف عمى دور الاحتؾاء الاستخاتيجي في تعديد 
البخاعة التشغيسية فزلا عؽ ذلػ يسكؽ ان تديؼ ىحه الجراسة في اثارت الباحثيؽ لا جخاء دراسات 

 ليحا الاتجاه .مدتقبمية معدزة 
 ثالثاً: اهداف البحث

  :استشادا الى اشكالية البحث واىسيتيا يسكؽ الؾقؾف عمى اىجاف البحث مؽ خلال الشقاط الاتية
 .التعخف عمى مدتؾيات الاىتسام بسفيؾم الاحتؾاء الاستخاتيجي لجى الجامعة السبحؾثة -1
حتؾاء الاستخاتيجي في جامعة الؾقؾف عمى درجة تؾافخ الستظمبات الزخورية لتحقيق الا -2

  السبحؾثة.
 ابخاز اىسية تحقيق مدتؾيات عالية مؽ البخاعة التشغيسية في جامعة السبحؾثة. -3
  قياس علاقة الارتباط بيؽ الاحتؾاء الاستخاتيجي والبخاعة التشغيسية في الجامعة السبحؾثة. -4
 عة التشغيسية في الجامعة السبحؾثة.قياس علاقة التأثيخ بيؽ الاحتؾاء الاستخاتيجي والبخا  -5

 رابعاً: مخظط البحث الفرضي
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( العلاقة والتأثيخ بيؽ متغيخي البحث الخئيديؽ 1يفدخ مخظط البحث السؾضح في الذكل )
 وابعادىسا الفخعية وكالاتي:

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 (1الذكل رقؼ )
 مخظط البحث الفخضي

 
 

 خامداً: فرضيات البحث
 :الفخضيات الاتية يحاول البحث اثبات صحة
تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ الاحتؾاء الاستخاتيجي  -: الفرضية الرئيدية الاولى

  بأبعاده وابعاد البخاعة التشغيسية في الجامعة السبحؾثة.
 وتشقدؼ ىحه الفخضية الخئيدية الى الفخضيات الفخعية الاتية:

 .يؽ بعج تبشي البجائل وابعاد البخاعة التشغيسيةتؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية ب -1
تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ بعج تدييل القجرة عمى التكيف وابعاد البخاعة  -2

 .التشغيسية
  .تؾجج علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ بعج تؾليف السعمؾمات وابعاد البخاعة التشغيسية -3
دلالة معشؾية بيؽ بعج تشفيح الاستخاتيجية السختارة وابعاد البخاعة تؾجج علاقة ارتباط ذات  -4

 .التشغيسية

 ثأثير

 ارثباط
 ة الحنظيمية البراع الاححواء الاستراثيجي

 ثبني البدائل .1

 جسهيل القدرة على الحكيف .2

 ثوليف المعلومات .3

 ثنفيذ الاستراثيجية المخحارة .4

 دراسة الفزص الجديدة .1

 اسخثمار الفزص الجديدة .2



 ( 5)  ..............................يجي في تعديد البخاعة التشغيسيةدور الاحتؾاء الاستخات

                 

                                                                                         

يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية بيؽ الاحتؾاء الاستخاتيجي بأبعاده ومتغيخ  -: الفرضية الرئيدية الثانية
 البخاعة التشغيسية في الجامعة السبحؾثة

 الاتية: وتشقدؼ ىحه الفخضية الخئيدية الى الفخضيات الفخعية
 يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية لبعج تبشي البجائل في متغيخ البخاعة التشغيسية. -1
 يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية لبعج تدييل القجرة عمى التكيف في متغيخ البخاعة التشغيسية. -2
 يؾجج تأثيخ ذو دلالة معشؾية لبعج تؾليف السعمؾمات في متغيخ البخاعة التشغيسية. -3
 جج تأثيخ ذو دلالة معشؾية لبعج تشفيح الاستخاتيجية السختارة في متغيخ البخاعة التشغيسية.يؾ  -4
 سادساً: منهج واسلهب البحث 
مشيج البحث: مؽ اجل تحقيق اىجاف البحث والؾقؾف عمى صحة فخضيتيو فقج استخجمت  -1

لاستبانة لجسع البيانات الباحثة السشيج الؾصفي التحميمي والحي شسل الاسمؾب السيجاني استسارة ا
 (1) .( فقخة وكسا مؾضحة في السمحق26وتحميميا والستزسؽ )

يتسثل مجتسع البحث بخئاسة جامعة كخبلاء التي تأسدت في  مجتسع وعيشة البحث: -2
( وقج تؼ اختيار عيشة مكؾنة مؽ مجسؾعة مؽ العامميؽ بسدتؾيات ادارية مختمفة وبعج ان تؼ 2442)

( 27( الرالح مشيا )11( الاستبانات غيخ السدتخدة )2ة استبانة، التالف )( استسار 44تؾزيع )
 .استبانة

 سابعاً: الادوات الاحرائية
استعانت الباحثة بسجسؾعة مؽ الادوات الاحرائية )التكخارات، الشدب السئؾية، الأوساط الحدابية، 

غيخات وبيان علاقة الانحخافات السعيارية، الارتباط، الانحجار(، بيجف وصف وتذخيص الست
 الارتباط والتأثيخ بيشيا.

 المبحث الثاني
 الإطار النظري للبحث
 الاحتهاء الاستراتيجي

 اولًا: مفههم الاحتهاء الاستراتيجي
تؾاجو السشغسات اليؾم ضغؾطاً عمى السدتؾى العالسي الحي يدداد تعقيجاً، لحا فان الاستخاتيجيات 

لكفاءة الجاخمية لؼ تعج كافية لتسكؽ السشغسة مؽ الشجاح عمى التي تخكد عمى الجؾدة والإنتاجية وا
الامج الظؾيل، مسا يؤدي إلى البحث عؽ سبل لخمق الفخص والسذاريع الججيجة والاستجابة لمبيئة 
الخارجية، ىحا الأمخ شجع السشغسات السذاركة في عسميات الاحتؾاء الاستخاتيجي لمتغمب عمى 
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ب البيئي والسشافدة لحلػ يعج الذخاكة في صياغة البجائل حالات القرؾر الحاتي والاضظخا
 الاستخاتيجية مؽ السجاخل الخئيدة في أدبيات الإدارة الاستخاتيجي.

( الاحتؾاء الاستخاتيجي ىؾ خظة عامة تحتاج إلى رؤية عسيقة وتأممية Mische,2000:3وعخف )
ركد مفيؾم الاحتؾاء الاستخاتيجي في عسمية التفكيخ لرياغة وتشذيط استخاتيجية عالية الأداء.  

بذكل كبيخ عمى قياس ندبة الاستكذاف / الاستثسار مؽ خلال عجد مؽ الإجخاءات الاستخاتيجية 
(Frans et al.,2003:216.) 

اخخ للاحتؾاء  تؾجوعؽ  (Spenceetal,2008:52) (Jackson,2001:136)فيسا عبخ 
ميؽ مؽ السداىسيؽ في السشغسة في عسميات الاستخاتيجي تتسثل في اشخاك اصحاب السرمحة الجاخ

الرياغة واتخاذ القخارات الاستخاتيجية لان ذلػ سيكؾن حدب نغخية العجالة التشغيسية اذ سؾف 
 يسارس الجسيع حقؾقو وستكؾن مؾاقفيؼ ايجابية عشج اشخاكيؼ في عسميات التخظيط الاستخاتيجي.

ي صياغة رسالة السشغسة ومداىستيا في تظؾيخ ويتعمق الاحتؾاء الاستخاتيجي بسذاركة السدؤوليؽ ف
استخاتيجية السشغسة ووضع ارشادات لمتشفيح والتحكؼ الفعال في الاستخاتيجية السختارة ان السجيخيؽ ىؼ 
خبخاء يدتخجمؾن الخبخة الاستخاتيجية لحل السذاكل التي طؾروىا في ميشيؼ الاساسية ويقجمؾن 

لسعمؾماتي والتفديخ والاختيار والسيام السعخفية التي يتؼ مؽ مجخلات معخفية في التحميل السعخفي وا
 .(Nielsen & Huse,2010:19خلاليا صشع القخار الاستخاتيجي )

ومسا سبق تخى الباحثة ان الاحتؾاء الاستخاتيجي ىؾ فمدفة ادارية ججيجة تيجف إلى تحجيث أو 
ال ومدتسخ نحؾ الابتكار لخمق استبجال نسؾذج إعسال السشغسة بسا يزسؽ تحؾل السشغسة بذكل فع

الفخص واستكذاف قجرات ججيجة واستثسار القجرات الحالية والذخاكة في عسمية صياغة واتخاذ 
القخارات الاستخاتيجية لمتغمب عمى السخاطخ البيئية في الأمج البعيج مؽ اجل ضسان الديادة 

 الاستخاتيجية.
 ثانياً: اهمية الاحتهاء الاستراتيجي

اء الاستخاتيجي بأىسية كبيخة مؽ قبل الباحثيؽ إذ أشاروا إليو بالتحجي الحي يكافح مؽ يحغى الاحتؾ 
اجمو السجيخون وقج اتدؼ الاحتؾاء الاستخاتيجي بسختمف وجيات الشغخ مؽ التحديؽ السدتسخ إلى 
الابتكار الجحري ومؽ التحؾلات التكشؾلؾجية إلى التحؾلات التشافدية، لحلػ ركد ىحا الاختلاف 

ذكل رئيذ عمى الؾقت والعسميات السعخفية، عمى الخغؼ مؽ اختلاف جحور ىحا السشيج في عمؼ وب
 ,Stahle) الشفذ الاجتساعي وفي نغخية السشغسة والدمؾك التشغيسي وفي مجال الإدارة الاستخاتيجية

وبشاء عمى ذلػ أصبح الاحتؾاء الاستخاتيجي مؽ السؾضؾعات السيسة التي تدعى   .(37 :2011
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ييا السشغسات الخائجة التي تستمػ رياح التغييخ الخلاق لإنذاء أسؾاق ججيجة والتأثيخ عمى سمؾك ال
 . , Kim &Pennings)2449: 368السشافديؽ في مجالات الرشاعة كافة )

غالبًا ما تخكد الخظط الاستخاتيجية الحزخية عمى تعديد العسالة السحمية فخص معالجة مذكمة 
يجدة استجامة السجيشة نجاح مثل ىحه الاستخاتيجيات يعتسج أكثخ إنرافا عمى الازدحام والتشقل الس

تؾزيع الؾعائف بيؽ السشاطق الفخعية ويسكؽ أن تكؾن ندبية يتؼ قياسيا مؽ خلال أحج مقاييذ 
 التؾعيف الثلاثة ذات الرمة الاكتفاء الحاتي أو الاحتؾاء الحاتي أو التؾازن بيؽ الؾعائف والدكؽ

(Biermann &Martinus,2018 :1). 
استيجاف الجساىيخ السحخومة أو الزعيفة )السخونة التكتيكية( والقجرة عمى ذلػ إخفاء مرادر 
السعمؾمات السزممة )الإنكار السعقؾل( نجادل بأن الاتحاد الأوروبي ويجب أن تكؾن استجابة حمف 

محؾ الأمية الإعلامية والشقج الشاتؾ مدتشجة إلى استخاتيجية احتؾاء رقسي تدتشج إلى السبادئ لجعؼ 
السرجر، وتذجيع السخونة السشغسية، والتخويج لخواية استخاتيجية واضحة ومتساسكة قادرة عمى 

وعمى الخغؼ مؽ أىسية الاحتؾاء الاستخاتيجي لجى  .احتؾاء التيجيج مؽ رسائل مزادة غيخ متدقة
اً مؽ نؾع خاص لمؾحجات إن تحكيقو يسثل تحجي,Fourne) 2415: 2416الباحثيؽ فقج أشار )

السشتغسة، ولابج مؽ التخمي عؽ الدمؾكيات التقميجية واكتذاف نيج تكشؾلؾجي ججيج في تخكيبة 
 الأسؾاق والسشتجات لتؾليج الافكار الابتكارية التي تعج الشذاط الخئيذ لعسمية الاحتؾاء الاستخاتيجي.

ات العاممة في القظاعات ( إن افتقار بعض السشغس,2446Swald and Jons: 155وأضاف )
الشاشئة إلى الاحتؾاء الاستخاتيجي يخجع ذلػ إلى عجم اعتسادىا تقشيات ومبادرات حجيثة في سياقاتيا 
الاستخاتيجية وىحا يثيخ سؤال مفاده؟ كيف يسكؽ ليحه السشغسات تحقيق الاحتؾاء الاستخاتيجي، 

جع السبيعات وعجم القجرة عمى الإيفاء فيجب الاعتخاف بأن السشغسات تؾاجو أزمات بالفعل مشيا تخا
بستظمبات الدبائؽ، فلابج مؽ اكتذاف تقشيات ججيجة في العسل مثل تفؾيض الدمظة وإعظاء 
السدؤولية الحكيكية لمسجيخيؽ التشفيحييؽ يداعج في دمج السعخفة الججيجة مع السيارات الحالية، ىحا 

 تثسارىا قبل السشافديؽ.التكامل بيؽ العشاصخ سيقؾد إلى الفخص الججيجة واس
  ثالثاً: مداخل دراسة الاحتهاء الاستراتيجي

بحدب الجراسات الستعمقة بالاحتؾاء الاستخاتيجي يسكؽ تحجيج تؾجييؽ او مجخميؽ يسكؽ مؽ خلاليسا 
 .تفديخ السذاركة او الاحتؾاء بالسعشى الاستخاتيجي

 اشار كل مؽ : وذلػ بحدب ماالمدخل الأول: مدخل الفلدفة الداخلية . أ

(Sheehan&Cooper,2011:745) و (Xiao-Gingetal,2011:461)  ان الاحتؾاء
الاستخاتيجي يعشي اشخاك  او احتؾاء الآراء التشغيسية  بسجسميا  ولعل اىسيا ىي اراء  مجمذ  
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الادارة ثؼ السجيخيؽ في السدتؾى الاوسط  فالأدنى والسذاركة بيحا السفيؾم تذيخ الى محاولة ادارة 
السشغسة  احتؾاء كل اراء اصحاب  السرمحة الجاخمييؽ  وذلػ بيجف ايرال رسالة العامميؽ في 
السشغسة  ان الاستخاتيجية تست او تست صياغتيا  بظخيقة ديسقخاطية وساىؼ الجسيع في اعجاىا 

حا ولحلػ فان مدؤولية تشفيحىا تقع عمى الجسيع بجءا مؽ الادارة العميا وباقي اعزاء السشغسة وبي
ستزسؽ ادارة السشغسة الجعؼ مؽ كل الافخاد وبكافة السدتؾيات للاستخاتيجية وان التشفيح سيكؾن 

 .ايدخ مع مثل ىحا التؾجو
: اذ يتعمق بسذاركة او احتؾاء اصحاب السرمحة الخارجيؽ المدخل الثاني: المدخل الخارجي.  ب

دارة الحيؽ لا يحزخون كثيخ مسؽ يتعاممؾن مع السشغسة مثل اصحاب الاسيؼ واعزاء مجمذ الا
الا ان ليؼ اصؾات مؤثخة في السجمذ وايزاً السؾردون يسكؽ اشخاكيؼ ولؾ ضسشيا في اعجاد الخظط 

. وايزا السدؾقؾن او  (Spence et al,2008: 52) الاستخاتيجية لان ليؼ دور بارزا اثشاء التشفيح
والسشغسة  .السرمحة مع السشغسةاصحاب مشافح التؾزيع مسؽ تتعامل معيؼ السشغسة وكل اصحاب 

بيحا التؾجو الخارجي تيجف لاحتؾاء اصحاب السرالح الخارجيؽ وضسيؼ لفخيق الادارة حتى تكؾن 
 .الاستخاتيجية السشتخبة أكثخ قبؾلا لجى الجسيع

ان الاحتؾاء الاستخاتيجي سؾاء حدب السجخل الاول او الثاني فان اليجف مشو تعديد الجعؼ 
 .شتخب وكحلػ ضسان نجاحو وعجم استغلال السشافديؽالاستخاتيجي الس

  رابعاً: ابعاد الاحتهاء الاستراتيجي
 اربعة ابعاد الاحتؾاء الاستخاتيجي: (Carney,2006:12) حجد
 تبني البدائل:  -1

تحاول ىحه الجراسة تحميل دوافع ومؾانع تبشى البجائل مشيا السخاطخ والكيؼ والسعاييخ السحمية مؽ 
جد مؽ السخاطخ الاجتساعية في مجال الكيؼ والسعاييخ السحمية  وتزؼ ىحه خلال عخضيا لع

تدايج معجلات اليجخة  –السخاطخ مخاطخ الغؾاىخ السحمية السدتججة وتذسل )نذخ وتخويج الذائعات 
زيادة معجلات التدمط والجخيسة ومجسؾعة ترجع البشاء  –زيادة معجلات الظلاق  –غيخ الذخعية 

 –وزواج القاصخات نفديا وبجنيا  –خ )تخاجع دور الاسخة والدمظة الابؾية الاسخي وتزؼ مخاط
ىشاك نؾعيؽ مؽ معؾقات تبشى ). وتدايج عشف وتظخف الذباب –وزواج الاقارب دون استذار وراثية 

البجائل الامشة لمسخاطخ البيئية: ىسا. معؾقات مؾضؾعية )نقص السعمؾمات، وتعقج السسارسات، 
 .(1: 2418ومعؾقات ذاتية )ضعف الاثخ، وعجم الاقتشاع(. )زىخان واخخون , التكمفة السختفعة(

 تدهيل القدرة على التكيف -2
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ليحا العشرخ أىسيتو في تؾسيع نظاق التأثيخات، وضسان الاستجامة طؾيمة السجى التي تدعى إلييا 
سؼ ىحا استخاتيجيات التكيف مع تغيخ السشاخ، وضسان السمكية الؾطشية لمسدار التحؾيمي  السحجد وص ِّ

العشرخ لا قامة استثسارات عمى السدتؾى الؾطشي تعدز مؽ قجرة الؾكالات السختمفة السذاركة في 
وضع  الاستخاتيجيات والشغؼ لتحديؽ الاستجابة لتغيخ السشاخ، سيسا ما يختبط بتختيبات التشديق، 

الدياسات والانغسة، وإنذاء  وإجخاءات التذغيل السؾحجة بيؽ مختمف الاطخاف ذات العالقة، وصياغة
نغؼ الانحار السبكخ، ووضع خظط الاستجابة، وتحديؽ تجفق السعمؾمات عؽ تغيخ السشاخ، وبشاء 
قجرات صشاع القخار عمى أعمى مدتؾى الاتخاذ قخارات مدتشيخة ويدعى ىحا العشرخ إلى إدخال 

ؾطشية والاطخ التعميسية أدوات ومسارسات تعديد القجرة عمى التكيف مع السشاخ في الدياسة ال
 والادارية والاجتساعية بسا يخاعي الفؾارق بيؽ الجشديؽ

 .(1:  2418) عبج وحديؽ ,
 :تهليف المعلهمات -3

يقرج بتؾليف السعمؾمات ىؾ جسع السعمؾمات حؾل ججوى البخامج الججيجة وتكيؼ التغيخات في البيئة 
اعتساد بخامج تجريبية لجسع وتفديخ وتحميل الخارجية، التؾاصل مع انذظة السشافديؽ والسؾرديؽ و 

 .(41: 2421البيانات لمؾصؾل الى فيؼ أفزل لكيفية عسل الؾعائف )حجاوي,
 :تنفيذ الاستراتيجية المختارة -4

يجب ان يبجا اختيار افزل استخاتيجية لتشفيح أي مذخوع بفيؼ جيج لمخيارات الستاحة  كسا يجب ان 
كل اختبار في جسيع انغسة التشفيح ىشاك دائسا ما لا يقل عؽ ثلاثة  يكؾن لجى السلاك ادراك التأثيخ

اطخاف معيشة : السالػ, السرسؼ, الاستذاري والسشفح مؽ السيؼ اختيار طخيقة التشفيح التي تمبي بذكل 
افزل احتياجات السالػ وعخوف السذخوع  ان اعتبارات السذخوع ليا تأثيخات اساسية عمى طخيقة 

ة وتذسل ىحه الاعتبارات السيدانية الؾاقعية والججول الدمشي ذو فتخة اداء مشظكية عمسية التشفيح السختار 
 .(1:  2424)حسيج,

 البراعة التنظيمية: المبحث الثالث
 اولًا: مفههم البراعة التنظيمية

البخاعة مؾضؾع نال اىتسام العجيج مؽ الفخوع العمسية، وقج اتت ىحه الكمسة مؽ القخون الؾسظى 
وتعشي استعسال كمتا اليجيؽ، وكحلػ يسكؽ ان تأخح  (Ambidexterity) يشية وتحجيجا ن كمسةاللات

عجة معان أي استعسال كمتا اليجيؽ بالديؾلة الستداوية او متعجدة الاستعسال اما قامؾس)أكدفؾرد، 
تعشي القجر عمى العسل بكمتا اليجيؽ بديؾلة  (ambidextrous) فبيؽ ان كمسة) 22: 1984
( بيؽ بانيا تعشي ان الذخص قادر عمى العسل 51: 2448,ية كحلػ قامؾس )السؾرد الحجيث متداو 
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بكمتا اليجيؽ بديؾلة متداوية وببخاعة الى حج استثشائي اي مخادع ذو وجيييؽ )البغجادي والجبؾري، 
2415 :22.) 

رية وان وتذكل البخاعة التشغيسية في الؾقت الحالي مجخل اساسي لمعجيج مؽ التخررات الادا
السشغسات البارعة ىي التي تعسل عمى تحقيق مدايا تشافدية مؽ خلال التظؾيخ والتغييخ الجحري 

  (Raisch et al., 2009: 685) .والدعي باستسخار للاستثسار والاكتذاف
ان البخاعة التشغيسية تسثل القابمية عمى تشفيح الابجاع وتظؾيخ  (canderasekaran, 2009) وأوضح
يجيات الستبعة، كسا انيا تتظمب مؾائسة الانذظة عبخ السدتؾيات التشغيسية بسا في ذلػ الاستخات

الاستخاتيجيات الفعالية ذات الكيادة الجيجة و الثقافة التشغيسية وأن البيئات السشغسات ذات التشافدية 
لبحث عؽ العالية تتظمب ايجاد وحجات بارعة ناتجة عؽ السؾازنة بيؽ الاستغلال الامثل لمفخص وا

فخص ججيجة بشفذ الؾقت، فالتظؾرات والتغيخات الدخيعة التي تؾاجو الكثيخ مؽ السشغسات يتؾجب 
:  2417عمييا تظؾيخ وتحديؽ مشتجاتيا وخجماتيا وىحا يتظمب وجؾد البخاعة التشغيسية )السحاسشو,

28-31(. 
تؾسيع قجراتيا  فقج عخفيا بانيا قجرة السشغسة عمى (carmeil & halevi, 2009: 211) اما

 ,.simsek et al) السؾجؾدة وكحلػ استكذاف الفخص الججيجة بسيارة متداوية. في حيؽ يخى 

ان ىحا السفـيؾم يدتخجم للإشارة عمى قجرة السشغسة لا داء مختمف الافعال  (,  865 :2009
  .الاستخاتيجية الستشافدة في اغمب الاحيان وبذكل واسع

الى ان البخاعة التشغيسية اصبحت اتجاىا يشبثق مؽ كل مؽ حقل  (Huang, 2010: 3) وقج اشار
للإدارة التشغيسية ولإدارة السعخفة، اذ ان الفكخة الاساسية لمبخاعة التشغيسية ىي التعامل بذكل آني مع 
الانذظة الستكاممة لقابمية السشغسة لمتكيف مع التغيخات لمحرؾل عمى الكفاءة والسخونة في جسيع 

 تشغيسية وكحلػ تذكيل التحالفات الاستخاتيجية.السدتؾيات ال
مسا تقجم اتزح لمباحثة ان البخاعة التشغيسية "ىي قجرة السشغسة عمى ان تكؾن مبجعة مؽ خلال 
تحقيق مدايا تشافدية عؽ طخيق الاستثسار الامثل لمفخص الستاحة ليا والبحث عؽ فخص ججيجة في 

 "الؾقت ذاتو
  التنظيميةثانياً: مداخل دراسة البراعة 

 حجد ركدت الادبيات عمى ثلاثة مجاخل رئيدة لمبخاعة التشغيسية داخل السشغسة حيث

(huang,2010)  ىحه السجاخل بـسجخل الييكل التشغيسي "ترسيؼ تشغيسي " ومجخل التشغيؼ غيخ
 .“ الخسسي "الدياق الاجتساعي التشغيسي" و "مجخل الادارة العميا

 :مدخل الهيكل التنظيمي .1
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ليكمية تتلاءم مع متظمبات  لآلياتسكؽ ان تتحقق البخاعة الييكمية في السشغسة مؽ خلال التظؾيخ ي 
السشافدة التي تؾاجييا لتحقيق السؾاءمة، والقجرة عمى التكيف ويتسثل الشيج السعياري في ايجاد 

دؤولية عؽ اليياكل السشفرمة لا نؾاع مختمفة مؽ الانذظة، كأن يتؼ اعظاء الاقدام الاساسية الس
خمق السؾاءمة مع السشتجات والاسؾاق السؾجؾدة، في حيؽ يتؼ اعظاء قدؼ البحؾث والتظؾيخ ميسة 
التشقيب والاستكذاف عؽ اسؾاق ججيجة وتظؾيخ تقشيات ججيجة لستابعة اتجاىات الرشاعة الحجيثة 

 .(31-28: 2417)السحاسشو، 
عة مكؾنة مؽ وحجات للاستغلال الى أن السشغسات البار ,Tempelaar) 2414: 25ويذيخ ) 

الامثل لمفخص والبحث عؽ فخص ججيجة مختمفة، إذ يذيخ الاختلاف الييكمي الى حالة انقدام 
الشغام التشغيسي الى الانغسة الفخعية، كل مشيا ييتؼ بتظؾيخ خؾاص معيشو تبعاً لمستظمبات البيئية 

لؾقت، والؾعائف والسشتج، الخارجية، ويؤسذ اختلافات عبخ وحجات تشغيسية حدب تؾفيخ ا
 .ومجالات الدؾق 

  :مدخل التنظيم غير الرسمي .2
يقرج بيحا السجخل الاتجاىات والعلاقات الذخرية التي يشذئيا الاعزاء في السشغسة ويدتسخون  

بيا وتشذا بدبب طبيعة العسل ووجؾد الافخاد وان ىحا السجخل يغيخ انؾاع العلاقات التي تظؾرت 
يخ الخسسية بيؽ اعزاء السشغسة، فيي تأتي بذكل طبيعي نتيجة لمتقارب بيؽ نتيجة للأنذظة غ

السعتقجات وقيؼ الافخاد والعلاقات الاجتساعية، وعميو فان الييكل التشغيسي غيخ الخسسي يغيخ شبكة 
-Raisch & birkinshaw, 2008: 375) او نغام مؽ العلاقات الذخرية داخل الييكل الخسسي

409) 
و أن العلاقات غيخ الخسسية تسثل نسظا طؾعيا و أكثخ شخرية  (Monetal,2005:87) وقج ذكخ

بالتشديق مقارنة مع الييكل التشغيسي الخسسي ويسكؽ بيان نؾعيؽ مؽ العلاقات غيخ الخسسية ىسا 
اشتخاك السجيخيؽ بعلاقات تخص الؾعيفة، وتخابظيؼ مع أعزاء السشغسة الاخخيؽ إذ يذسل الشؾع 

ات المجان وفخق العسل ومجى التفاعلات الذخرية الستبادلة والكثيفة بيؽ السجيخيؽ الاول مؽ العلاق
وأعزاء الفخيق، والجخؾل في نقاش مع الاشخاص بسختمف خمفياتيؼ، إذ يخوج ىحا الشؾع مؽ 
العلاقات لتبادل السعخفة بذكل أفقي وتفعيل بيانات غيخ روتيشية، الامخ الحي يتيح لمسجيخيؽ تؾسيع 

باكتداب السعخفة.  إما الشؾع الثاني وىؾ التؾاصل مع الاعزاء الاخخيؽ ويعظي ىحا الشؾع تجخبتيؼ 
فخصة لمسجيخيؽ لديادة تجخبتيؼ وتظؾيخ معخفة ججيجة، ويخبخ السجيخيؽ عؽ أماكؽ وجؾد السعخفة 

 الستشؾعة.
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 :مداخل قيادة الادارة العليا .3
لبخاعة التشغيسية حيث اشار العجيج مؽ الباحثيؽ يمعب كبار السجراء والقادة دور ميسا في تعديد ا 

الأكاديسييؽ والسسارسيؽ الى ان الكيادة تعج عاملا داعسا عشج تشفيح البخاعة الدياقية الييكمية 
كاستكذاف الاليات التكاممية في ادارة التشاقزات التي تشذا داخل الفرل الييكمي )السحاسشو، 

2417 :28-31.) 
ذيخ الى تكؾيؽ عسميات استكذافية واستغلالية في الؾحجات التشغيسية أن السشغسات البارعة ت

السدتقمة بذكل ليكمي، والتي تكؾن متكاممة بذكل استخاتيجي مع سمظة الادارة العميا وبيحا السعشى 
تدسح الادارة العميا في التشقل لا يجاد السعخفة ضسؽ الؾحجات الستخررة لمبحث عؽ الفخص 

( الؾحجات Jansen  et al.,2008:45في عسميات استغلال الفخص في )الججيجة، والاستسخار 
 .التشغيسية الستخررة لتمػ السيسة

  ثالثاً: ابعاد البراعة التنظيمية
حاولت الباحثة وصف البخاعة التشغيسية مؽ خلال مجسؾعة مؽ الابعاد التي جاءت بعـج دراسة 

سؾضؾعية ليا عمى وفق رؤيتيؼ لسحتؾاىا وتفديخ لكل الجؾانب الستعمقة بيا لاعظاء الرؾرة ال
 ومزسؾنيا، وقامت الباحثة في دراستيا الحالية بتحجيج أبعاد البخاعة التشغيسية بالاستشاد الى

Simsek, 2009: 884) ،(Cao; Gedajlovic & Zhang, 2009 ) (Simsek, 2009: 

884) (Bodwell & (Chermack: 2010)   ،( 33-32: 2417فزلا عؽ كل مؽ: )السحاسشو
( وىي  بعجيؽ لمبخاعة التشغيسية وسيتؼ التظخق الييا  334 -332:  2415والجاود،   و )الباشقالي

 :كالاتي
 :براعة الاستكذاف .1
يختبط الاستكذاف بأنذظة مثل البحث والتبايؽ والتجخيب والا كتذاف، فيؾ يخمد الى التعمؼ  

خلال ىحا البعـج تتعمؼ السشغسات كيف تخمق السكتدب بؾاسظة عسميات التجارب السخظط ليا، فسؽ 
القجرات الججيجة باعتساد الاختبارات العمسية والسخاطخة والسخونة والابجاع والبحث عؽ فخص ججيجة 
وزبائؽ ومجيديؽ ججد ودخؾل اسؾاق ججيجة وذلػ مؽ خلال التغيخ الجحري الحي يعتسج عمى ادخال 

 :Raisch & birkinshaw, 2008 ي الخبخاتعسميات ومشتجات ججيجة واستقظاب الافخاد ذو 

فالإبجاع السعاصخ لا يعتبخ طخائق ججيجة أو مجخد ترسيؼ لسشتج معيؽ، وانسا ايزا ايجاد   ((389
طخائق ججيجة او تقجيؼ أشياء ججيجة لمدبائؽ بحيث تجىذيؼ ولؼ يفكخوا بأنيؼ سيحرمؾن عمى 

ن الاستكذاف ىؾ اكتذاف ( با (Gambatese & Hallowell, 2011الاطلاق، حيث أكج
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وتظؾيخ السشتجات الدمع أو الخجمات  أو العسميات، ويتسثل بتظبيق السعارف وذلػ بالاستشاد الى 
 السعمؾمات الجقيقة وبسا يؤدي إلى نتائج فعالة.

( ان السشغسات الشاجحة تبحث عؽ الفخص الججيجة في 32: 2415ويخى )البغجادي والجبؾري،  
عظي مجالا للأخخيؽ ليتشدعؾا أفزميا فان الفخص يجب ان تشتيدىا السشغسة الخارج بجلًا مؽ أن ت

بدخعة عمى الخغؼ مؽ ىحا قج يخافقو مخاطخ محتسمة، كسا يجب أن تمدم نفديا بالبحث السدتسخ عؽ 
 .تمػ الفخص

الاستكذاف بأنو سمدمة الخظؾات التي تقؾد إلى إطلاق  Diaye (Diaye, 2002:14) اذ عخف
( في تعخيفو الاستكذاف بأنو عسمية تقجيؼ مشتج 2445ة في الدؾق. ويخى العبيجي )مشتؾجات ججيج

ججيج أو تحديؽ مشتج حالي او تقجيؼ أو ترسيؼ عسمية إنتاجية ججيجة أو تحديؽ عسمية اشباع 
حاجات الدبائؽ ورغباتيؼ فزلا عؽ إيجاد الفخص الججيجة لجحب الدبائؽ والتكيف لستظمبات الدؾق 

 .السشغسة عمى السشافدة في الاسؾاق مسا يؤدي إلى نسؾ وبقاء وتظؾر السشغسةوزيادة قجرة 
 :براعة الاستثمار .2
يذيخ ىحا البعـج الى استغلال الفخص الستسثمة بالاختيار، الانتاج، التظبيق، الكفاءة، فؾحجات  

لتحديؽ الاستثسار تكؾن ذات مخكدية أكبخ وثقافات وعسميات مختبظة بالسشغسة، وتسثل قجرتيا 
الانذظة واجخاء التعجيلات عمى السشتجات بغخض تحديشيا ولخمق قيسة في الامج القخيب، أي 

وقج أشار   (2416:26استغلال الامكانات الحالية واشباع حاجات الدبائؽ الحالييؽ )الكخعاوي،
حة ( الى أن الاستثسار يعشي استغلال جسيع الفخص الستا 334-332: 2415)الباشقالي والجاود، 

في بيئة عسل السشغسة لديادة احتسالات الشسؾ والحرؾل عمى السيدة التشافدية السدتجامة، وىشاك 
  بعض الفخص التي بإمكان السشغسة ان تدتثسخىا مثل

 تقجيؼ البخامج التخويجية التي تؤثخ عمى قخارات الدبائؽ بخرؾص السشتجات. - أ
  دة اصلًا او مدتحجث.التؾسع في الاسؾاق مؽ خلال سمع وخجمات مؾجؾ  - ب
 .القجرة عمى التشؾيع في السشتجات والخجمات - ت
 التقشيات الججيجة والحجيثة التي مؽ شأنيا ان تديج مؽ الجؾدة أو أن تخفع الإنتاجية. - ث
 التجريب السدتسخ لمعامميؽ لتشسية مياراتيؼ. - ج
 

 الإطار العملي للبحث: المبحث الرابع
 رات وابعاد مقياس البحثاولا: التعريف برمهز متغي
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تتكؾن الاستبانة مؽ جدأيؽ ىسا الاحتؾاء الاستخاتيجي، والبخاعة التشغيسية، وقج تزسؽ كل جدء عجدا 
 ( تؾضيحا لحلػ.1مؽ الابعاد الفخعية ويقجم الججول )

 
 ( تخميد وتؾصيف متغيخات البحث وابعادىا1الججول )

مرجر السكياس  عجد الفقخات نؾعيا الستغيخات ت
  لسدتخجما

1 
بيانات شخرية 

 ووعيفية
خرائص 

 شخرية
 مؽ اعجاد الباحثة 5

 
2 
 

 الستغيخ السدتقل الاحتؾاء الاستخاتيجي

 (Carney,2006) 
 4 فخعي تبشي البجائل

تدييل القجرة عمى 
 التكيف

 4 فخعي
 4 فخعي تؾليف السعمؾمات

تشفيح الاستخاتيجية 
 السختارة

 4 فخعي

 
3 

 الستغيخ التابع تشغيسيةالبخاعة ال
)عبؾدي وخخوفو 

 5 فخعي دراسة الفخص الججيجة (2418,
 5 فخعي استثسار الفخص الججيجة

 
 ثانياً: تفاصيل تهزيع الاستبانات واسترجاعها 

( استسارة استبانة عمى )رؤساء 44مؽ اجل اكسال متظمبات البحث الحالي قامت الباحثة بتؾزيع )
( استبانة استبعجت مشيا 29لذعب(، وبعج تجقيق الاستبانات السدتخجعة والبالغة )الاقدام، مدؤوليؽ ا

( استبانات لعجم صلاحيتيا لمتحميل الاحرائي وبحلػ أصبح عجد الاستبانات الرالحة لمتحميل 2)
 (.2( استبانة وكسا مبيؽ في الججول )27)
 

 ( الاستبانات الرالحة لمتحميل الاحرائي2الججول )
 الشدبة العجد الاستبانات ثمجتسع البح

رئاسة جامعة 
 كخبلاء

 %144 44 السؾزعة
 %72 29 السدتخجعة

 %68 27 الرالحة
 السرجر: اعجاد الباحث بالاعتساد عمى نتائج الاستبيانات.
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 ثالثاً: تحليل العهامل الديمغرافية للمذاركين في الاستبيان
%( في 74( عاملا اي بشدبة )24( ان عجد الحكؾر في رئاسة جامعة كخبلاء بمغ )3يبيؽ الججول )

%(، وتفديخ ىحا يعؾد الى ان طبيعة العسل تحتاج الى قيادة 26حيؽ ان الاناث سجمت ندبة )
-31( ان الشدبة الاعمى كانت ضسؽ الفئة العسخية )3إدارية وشخرية أكثخ اتداناً. ويبيؽ الججول )

%( اي ان رئاسة الجامعة تستمػ طاقة بذخية جيجة يسكؽ ان تعدز الاداء 53( سشة اذ بمغت )44
( ان الشدبة الاعمى 3العام إذا ما استخجمت الظاقات بذكل صحيح. كحلػ وضحت نتائج الججول )

%(. واشارت الشتائج التي عيخت في 45( وبشدبة )24-11لدشؾات الخجمة كانت ضسؽ الفئة )
%( 52( ان معغؼ افخاد العيشة ىؼ مؽ حسمة شيادة البكالؾريؾس حيث بمغت ندبتيؼ )3الججول )

( ان غالبية افخاد العيشة ىؼ مؽ العامميؽ مدؤولي الذعب وكانت ندبتيؼ 3ويتزح مؽ الججول )
(57.)% 
 
 

 ( وصف عيشة البحث3الججول )
 الشدبة التكخار الفئات الرفة الشدبة التكخار الفئات الرفة
الشؾع 

 الاجتساعي
التحريل  %74 24 ذكخ

 العمسي
 دبمؾم

2 
7% 

 %26 7 انثى
    %144 27 السجسؾع

 العسخ

24-
34 

1 3% 

 

  
31-
44 

 %52 14 بكالؾريؾس 53% 14
41-
54 

 %38 14 ماجدتيخ 22% 6
51 

 فأكثخ
 %3 1 دكتؾراه  22% 6

 %144 27 السجسؾع %144 27 السجسؾع
 الشدبة التكخار الفئات الرفة الشدبة التكخار الفئات الرفة

ات سشؾ 
 الخجمة

1- 
14 

9 33%  
 

السشرب 
 الؾعيفي

مداعج رئيذ 
 الجامعة

1 3% 
11-
24 

 %11 3 مجيخ قدؼ 45% 12
21-
34 

معاون مجيخ  7% 2
 قدؼ

4 15% 
31 

 فأكثخ

 %57 15 مدؤول شعبة 15% 4
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 %144 27 السجسؾع
 

 %11 3 مدؤول وحجة
 %3 1 مجيخ مكتب

 %144 27 السجسؾع

 السرجر: اعجاد الباحث بالاعتساد عمى نتائج الاستبانات
 

 رابعاً: الاختبار الاحرائي والفني لمقياس البحث
في ىحه الفقخة سؾف نختبخ جؾدة مكياس البحث الحالي اذ استعسمت الباحثة مجسؾعة مؽ الاساليب 

 متسثمة بـ)الرجق، والثبات(.
: يتؼ تقييؼ مقاييذ البحث مؽ خلال ما يعخف بالرجق بات للمقياساختبار الردق والث .1
(Validity( والثبات )Reliability اذ يذيخ الثبات الى درجة امكانية السكياس بالإتيان بشتائج )

مساثمة عشج اعادة الاختبار، لحا فيؾ يكذف عؽ اتداق السكياس، اما الرجق فيؾضح ىل ان 
دو، فيؾ يكذف عؽ دقة السكياس في تسثيل الغاىخة السخاد دراستيا السكياس يكيذ ما يفتخض ان يكي

(Hair et al, 2013:165-166 (. لغخض تقييؼ انسؾذج الكياس الخاص بستغيخ )الاحتؾاء
ويتؼ تقييؼ ثبات السؤشخ مؽ  Smart-PLASالاستخاتيجي و البخاعة التشغيسية( تؼ استخجام بخنامج 

 Hair( لفقخات )مؤشخات( السكياس, ويبيؽ  )Outer Loadingsخلال حداب التذبع الخارجي )

et al,2017:94 :( وجؾد ثلاث حالات يسكؽ مؽ خلاليا تقييؼ تذبع الفقخات )السؤشخات( وكلاتي
( فيي تسثل البعج وليحا يتؼ الاستبقاء عمييا( , )اذا كان 4774)اذا كان تذبع الفقخة اكبخ او يداوي )

ان عمى الباحثة التأكج مؽ تأثيخ ححف ىحه الفقخة عمى رفع قيسة ( ف4774-4744تذبع الفقخة بيؽ )
( واذا لؼ يكؽ ىشاك تأثيخ ليا عمى AVEبكية معاييخ نسؾذج الكياس )كخونباخ الفا, الثبات السخكب, 

 ( فيتؼ ححفيا(.4744السعاييخ فيتؼ الاستبقاء عمييا( , )اذا كان تذبع الفقخة يقل عؽ )
( نتائج تقييؼ 4: يدتعخض الججول )متغير الاحتهاء الاستراتيجيتقييم انمهذج القياس ل - أ

( وحققت AVEانسؾذج الكياس والتي اعيخت ان جسيع الابعاد حققت الكيسة السظمؾبة مؽ معيار )
جسيعيا الكيسة السظمؾبة لسعامل كخونباخ الفا والثبات السخكب اذ يتزح ان جسيع الفقخات كانت 

( وىحا يؾضح ان الشسؾذج الخاص بستغيخ الاحتؾاء 4744سحجد )تذبعاتيا أكبخ مؽ السعيار ال
 الاستخاتيجي يحقق السعاييخ السظمؾبة لمسرجاقية والثبات.

 
 ( نتائج تقييؼ انسؾذج الكياس لستغيخ الاحتؾاء الاستخاتيجي4الججول )

كخونباخ  الابعاد ت
 الفا

الثبات 
 السخكب

AVE 
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 0.658 0.906 0.870 تبشي البجائل 1

 0.596 0.879 0.830 يل القجرة عمى التكيفتدي 2

 0.676 0.912 0.877 تؾليف السعمؾمات 3

 0.608 0.902 0.867 تشفيح الاستخاتيجية السختارة 4

 Smart-PLASالسرجر: مخخجات بخنامج 
 

( نتائج تقييؼ انسؾذج 5يدتعخض الججول ) تقييم انمهذج القياس لمتغير البراعة التنظيمية: -ب
( وحققت جسيعيا AVEتي اعيخت ان جسيع الابعاد حققت الكيسة السظمؾبة مؽ معيار )الكياس وال

الكيسة السظمؾبة لسعامل كخونباخ الفا والثبات السخكب اذ يتزح ان جسيع الفقخات كانت تذبعاتيا 
( وىحا يؾضح ان الشسؾذج الخاص بستغيخ البخاعة التشغيسية يحقق 4744أكبخ مؽ السعيار السحجد )

 يخ السظمؾبة لمسرجاقية والثبات.السعاي
 

 ( نتائج تقييؼ انسؾذج الكياس لستغيخ البخاعة التشغيسية5الججول )
 AVE الثبات السخكب كخونباخ الفا الابعاد ت
 0.738 0.957 0.949 دراسة الفخص البجيمة 1

 0.667 0.923 0.900 استثسار الفخص الججيجة 2

 Smart-PLASالسرجر: مخخجات بخنامج 
 

  مداً: التحليل الهصفيخا
يتزسؽ ىحا الجدء عخض لمستؾسظات الحدابية لفقخات الاستبانة وانحخافاتيا السعيارية والاىسية 
الشدبية ومدتؾى الاجابة والاىسية التختيبية لستغيخات البحث )الاحتؾاء الاستخاتيجي، البخاعة 

دابية مؽ خلال تحجيج انتساءىا التشغيسية(. وتؼ تحجيج مدتؾى الاستجابات في ضؾء الستؾسظات الح
لا اتفق بذجة( فان  –لأي فئة. ولان استبانة البحث تعتسج عمى مكياس ليكخت الخساسي )اتفق بذجة 

ىشالػ خسذ فئات تشتسي ليا الستؾسظات الحدابية. وتحجد الفئة مؽ خلال ايجاد طؾل السجى 
( 4784وبعج ذلػ يزاف ) (.4\5=4784( )5(، ومؽ ثؼ قدسة السجى عمى عجد الفئات )1-5=4)

(، وتكؾن الفئات كسا في 5( او يظخح مؽ الحج الاعمى لمسكياس )1الى الحج الادنى لمسكياس )
 (.6الججول )
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 ( ترشيف فئات الؾصف الاحرائي6الججول )
 السدتؾى  الفئات تدمدل الفئة

 مشخفض ججا 1.80 – 1 1
 مشخفض 2.60 – 1.80 2
 معتجل 3.40 – 2.60 3
 مختفع 4.20 – 3.40 4
 مختفع ججاً  5.00 – 4.20 5

 ((Dewberry, 2004: 15السرجر: اعجاد الباحث باعتساد 
 

 التحليل الهصفي لبيانات متغير الاحتهاء الاستراتيجي -أ
  (7) يتكؾن الستغيخ مؽ اربعة ابعاد رئيدة وكسا مؾضحة بالججول

رجة الاجابة والاىسية التختيبية للأبعاد ( الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية ود7الججول )
 (n=27الخئيدة لستغيخ الاحتؾاء الاستخاتيجي )

 

الستؾسط  البعج الخئيدي
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

شجة 
 الاجابة

مدتؾى 
 الاجابة

الاىسية 
 الخابع مختفع 78. 1.101 3.91 تبشي البجائل التختيبية

 الاول مختفع 81. 0.971 4.05 تدييل القجرة عمى التكيف
 الثاني مختفع 80. 0.982 4.02 تؾليف السعمؾمات

 الثالث مختفع 79. 1.024 3.94 تشفيح الاستخاتيجية السختارة
السعجل العام لستغيخ الاحتؾاء 

 الاستخاتيجي
 - مختفع 0.79 1.027 3.96

 Spss V.25السرجر: مخخجات بخنامج 
 

( وبانحخاف معياري 3796حتؾاء الاستخاتيجي بمغ )( ان السعجل العام لستغيخ الا7يغيخ الججول )
(. وبسدتؾى اىسية )مختفعة( وىحا يجل عمى الاىتسام الاحتؾاء الاستخاتيجي في 17427عام بمغ )

الجامعة السبحؾثة، كحلػ يغيخ الججول اعلاه تؾافخ جسيع الابعاد في الجامعة بسدتؾى اجابة 
التكيف حرل عمى السختبة الاولى بجرجة الاىسية مختفعة، لكؽ نجج ان بعج تدييل القجرة عمى 

التختيبية حدب اجابات عيشة البحث اما اقل بعج فقج كان مؽ نريب بعج تبشي البجائل، وىحا يذيخ 
 الى ان رئاسة الجامعة تؾلي اىتسام كبيخ لعسميات تدييل القجرة عمى التكيف في الجامعة.
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 تنظيميةالتحليل الهصفي لبيانات متغير البراعة ال -ب
 

 (8يتكؾن الستغيخ مؽ بعجيؽ رئيدييؽ وكسا مؾضحة بالججول )
( الستؾسظات الحدابية والانحخافات السعيارية ودرجة الاجابة والاىسية التختيبية للأبعاد 8الججول )

 (n=27الخئيدة لستغيخ البخاعة التشغيسية )
الستؾسط  البعج الخئيدي

 الحدابي
الانحخاف 

 السعياري 
شجة 

 الاجابة
مدتؾى 
 الاجابة

الاىسية 
 الاول مختفع 0.80 0.986 3.99 دراسة الفخص الججيجة التختيبية

 الثاني مختفع 0.79 1.006 3.96 استثسار الفخص البجيمة
السعجل العام لستغيخ البخاعة 

 التشغيسية
 - مختفع 0.79 1.031 3.94

 Spss V.25السرجر: مخخجات بخنامج 
( وبانحخاف معياري عام 3794لعام لستغيخ البخاعة التشغيسية بمغ )( ان السعجل ا8يغيخ الججول )

(. وبسدتؾى اىسية )مختفعة( وىحا يجل عمى الاىتسام بسدتؾى البخاعة التشغيسية في 17431بمغ )
رئاسة الجامعة السبحؾثة. كحلػ يغيخ الججول اعلاه تؾافخ جسيع الابعاد في رئاسة الجامعة 

نجج ان بعج دراسة الفخص الججيجة حرل عمى السختبة الاولى بجرجة وبسدتؾى اجابة مختفعة، لكؽ 
الاىسية التختيبية حدب اجابات عيشة البحث اما اقل بعج فقج كان مؽ نريب استثسار الفخص 

 البجيمة يذيخ الى ان الجامعة تؾلي اىتسام كبيخ دراسة الفخص البجيمة.
 

 سادساً: اختبار الفرضيات
 فرضيات الارتباط-أ

)تهجد ( لاختبار الفخضية الخئيدة الاولى والستسثمة Pearsonتخجام معامل الارتباط البديط )تؼ اس
علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين ابعاد الاحتهاء الاستراتيجي وابعاد البراعة التنظيمية في 

 .رئاسة الجامعة المبحهثة(
تغيخ الاحتؾاء الاستخاتيجي ومتغيخ ( الى وجؾد علاقة ارتباط مؾجبة ومعشؾية بيؽ م9يذيخ الججول )

**( وتذيخ ىحه الكيسة الى 729البخاعة التشغيسية, إذ بمغت قيسة معامل الارتباط البديط بيشيسا ).
قؾة العلاقة الظخدية بيؽ متغيخ الاحتؾاء الاستخاتيجي ومتغيخ البخاعة التشغيسية ، وإن ما يجعؼ ذلػ 

%( والججول 99%( وبجرجة ثقة بمغت )1تؾى معشؾية )معشؾية علاقة الارتباط التي عيخت عشج مد
( يؾضح تمػ العلاقة, اذ يتزح قبؾل الفخضية الخئيدة الاولى التي تشص عمى إنو )تؾجج 43)
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علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ ابعاد الاحتؾاء الاستخاتيجي وابعاد البخاعة التشغيسية في رئاسة 
%( أي إن نتيجة القخار مقبؾلة بجرجة ثقة قجرىا 1ية )الجامعة السبحؾثة(. عشج مدتؾى معشؾ 

(99.)% 
 

( مرفؾفة معاملات الارتباط بيؽ متغيخ الاحتؾاء الاستخاتيجي بأبعاده ومتغيخ البخاعة 9الججول )
 التشغيسية

 تبشي البجائل 
تدييل القجرة 

 عمى التكيف
تؾليف 

 السعمؾمات
تشفيح 

الاستخاتيجية 
 السختارة

الاحتؾاء 
يجالاستخات

 ي

البخاعة 
 التشغيسية

Pearson 

Correlation 
.543** .479** .563** .667** 

 
.729** 

 
Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .000 .000 .000 

N 27 27 27 27 27 

 Spss V.25السرجر: مخخجات بخنامج 
 

 وتتفخع مؽ ىحه الفخضية أربع فخضيات فخعية ىي:
 ة بين بعد تبني البدائل وابعاد البراعة التنظيمية:تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهي .1

( وذات دلالة معشؾية عشج 4734( وجؾد علاقات ارتباط قؾية )لأنيا أكبخ مؽ 9يبيؽ الججول )
( بيؽ بعج تبشي البجائل ومتغيخ البخاعة التشغيسية اذ بمغت قيسة معامل الارتباط البديط 1مدتؾى )%

 (. 1يجة صحة الفخضية الفخعية )**(. وتجعؼ ىحه الشت47543بيشيسا )
تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين بعد تدهيل القدرة على التكيف وابعاد البراعة  .2

( وجؾد علاقات ارتباط ايجابية قؾية ودالة معشؾيا بيؽ بعج تدييل القجرة 9: يبيؽ الججول )التنظيمية
**( في حيؽ بمغت معشؾية 47479رتباط )عمى التكيف والبخاعة التشغيسية. اذ بمغت علاقة الا

( 1( اذ تغيخ نتائج الججول وجؾد علاقة ارتباط معشؾية عشج مدتؾى )%444علاقات الارتباط ).
بيؽ بعج تدييل القجرة عمى التكيف ومتغيخ البخاعة التشغيسية اذ تجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية 

 (. 2الفخعية )
هية بين بعد تهليف المعلهمات وابعاد البراعة تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معن .3

( وجؾد علاقات ارتباط ايجابية قؾية ودالة معشؾيا بيؽ بعج تؾليف 9يبيؽ الججول )التنظيمية: 
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**( في حيؽ بمغت معشؾية 47563السعمؾمات ومتغيخ البخاعة التشغيسية. اذ بمغت علاقة الارتباط )
( 1ججول وجؾد علاقة ارتباط معشؾية عشج مدتؾى )%( اذ تغيخ نتائج ال444علاقات الارتباط ).

بيؽ بعج تؾليف السعمؾمات ومتغيخ البخاعة التشغيسية، اذ تجعؼ ىحه الشتيجة صحة الفخضية الفخعية 
(3 .) 
تهجد علاقة ارتباط ذات دلالة معنهية بين بعد تنفيذ الاستراتيجية المختارة وابعاد البراعة  .4

وجؾد علاقات ارتباط ايجابية قؾية ودالة معشؾيا بيؽ بعج تشفيح  (9يبيؽ الججول ) التنظيمية:
**( في حيؽ بمغت 47667الاستخاتيجية السختارة وابعاد البخاعة التشغيسية. اذ بمغت علاقة الارتباط )

( اذ تغيخ نتائج الججول وجؾد علاقة ارتباط معشؾية عشج مدتؾى 444معشؾية علاقات الارتباط ).
ح الاستخاتيجية السختارة وابعاد البخاعة التشغيسية، اذ تجعؼ ىحه الشتيجة صحة ( بيؽ بعج تشفي1)%

 (.4الفخضية الفخعية )
 فرضيات التأثير-ب

 )يهجد تأثير ذو دلالة معنهية بين الاحتهاء الاستراتيجي بأبعاده ومتغير البراعة التنظيمية(

خ السباشخ والستعجد بيؽ ( لاختبار علاقات التأثيSmart-plasاستخجمت الباحثة بخنامج )
( ان متغيخ الاحتؾاء الاستخاتيجي قادر عمى 14الستغيخات، اذ يؾضح الججول يؾضح الججول )

%( مؽ التغيخات التي تظخأ عمى متغيخ البخاعة التشغيسية في رئاسة جامعة 53تفديخ ما ندبتو )
اخخى غيخ داخمة في %( فتعدى لسداىسات متغيخات 47كخبلاء اما الشدبة الستبكية والبالغة )

( بان قيسة معامل السيل 14انسؾذج البحث وىي قيسة تفديخ معتجلة. كسا يتزح مؽ خلال الججول )
(. تؾضح بان زيادة مدتؾيات تؾافخ الاحتؾاء الاستخاتيجي بسقجار وحجة 47729( البالغ )βالحجي )

%( مؽ 73تشغيسية بشدبة )واحجة مؽ الانحخافات السعيارية سيؤدي إلى زيادة مدتؾيات البخاعة ال
 وحجة انحخاف معياري واحج.

( بان معيار القجرة التشبؤية لمستغيخات السدتقمة لمتشبؤ بالتغييخات في الستغيخ 14كسا يؾضح الججول )
( وىؾ مؤشخ جيج كسا ان مؤشخ 47267( اذ بمغ )4( والحي يجب ان يكؾن اكبخ مؽ )Q2التابع  )

لا يؾجج  4714انت ضسؽ مدتؾى جيج )اذا كانت الشدبة اقل مؽ (لمشسؾذج كGoFجؾدة السظابقة   )
( تظابق معتجل واذا كان اكبخ 4736-4725( تظابق ضعيف ما بيؽ )4725-471تظابق ما بيؽ )

( مسا P<0.01,t=10.431فيؾ تظابق جيج( في حيؽ كانت قيؼ السعشؾية للاختبار ) 4736مؽ 
)يهجد تأثير ذو دلالة الخئيدة الثانية التي تشص يعشي معشؾية العلاقة وبالتالي قبؾل الفخضية 

, اما عؽ حجؼ التأثيخ ابعاد معنهية بين الاحتهاء الاستراتيجي بأبعاده ومتغير البراعة التنظيمية(
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( التي VIF( فزلا عؽ قيسة )11الستغيخ السدتقل في الستغيخ التابع يتبيؽ مؽ خلال الججول )
 . عيخت اقل مؽ السعيار السحجد لقبؾليا

 

 ( تقجيخات نسؾذج التأثيخ بيؽ متغيخ الاحتؾاء الاستخاتيجي ومتغيخ البخاعة التشغيسية14الججول )

Q2 
جؾدة 

 السظابقة
GOF 

 VIF السدار
T 

value 

P 

value 
S.R.W 

معامل 
التحجيج 

R² 

0.267 0.518 
الاحتؾاء 

--->الاستخاتيجي 

 البخاعة التشغيسية

1 10.431 0.000 0.729 0.531 

 Smart-PLASاعجاد الباحثة باعتساد مخخجات بخنامج  السرجر:
 

 وتتفخع مؽ ىحه الفخضية أربع فخضيات فخعية:
 تهجد علاقة تأثير ذات دالة معنهية بين بعد تبني البدائل وابعاد البراعة التنظيمية: .1

 ( بيؽ بعج تبشي البجائل وابعادβ( بان قيسة معامل السيل الحجي )11يتزح مؽ خلال الججول )
(. ىي قيسة مؾجبة وغيخ معشؾية فزلا عؽ ان = 0.017 , P> .05البخاعة التشغيسية والبالغ )

( وىي لا تحقق الذخط السظمؾب فزلا عؽ قيسة 47172( اذ بمغت )1796كانت اقل مؽ ) tقيسة 
VIF  التي كانت اقل مؽ السعيار السحجد وىحه الشتيجة جاءت غيخ مظابقة لتؾقعات البحث، ونتيجة

ترفض خجات الشسؾذج الييكمي لعلاقة التأثيخ بيؽ بعج تبشي البجائل وابعاد البخاعة التشغيسية لسخ
الفخضية الفخعية الاولى مؽ فخضيات التأثيخ السباشخ بيؽ ابعاد الاحتؾاء الاستخاتيجي ومتغيخ 

 البخاعة التشغيسية.
تكيف ومتغير البراعة تهجد علاقة تأثير ذات دالة معنهية بين بعد تدهيل القدرة على ال .2

( نتائج العلاقة بيؽ بعج تدييل القجرة عمى التكيف ومتغيخ 11كسا يعخض الججول ) التنظيمية:
البخاعة التشغيسية وتتشبأ ىحه الفخضية بان بعج تدييل القجرة عمى التكيف سيكؾن لو تأثيخ ايجابي في 

شتائج بأن تأثيخ بعج تدييل القجرة مدتؾى البخاعة التشغيسية في الجامعة عيشة البحث. اذ تعخض ال
التي  t( وىؾ تأثيخ سمبي وغيخ معشؾي فزلا عؽ قيسة = -0.073 , P> . 05عمى التكيف بمغ )

( وىي 1796( وىي اقل مؽ السعيار السحجد لقبؾليا والحي يجب ان يكؾن اكبخ مؽ, )47532بمغت )
السعيار السحجد وىحه الشتيجة  التي كانت اقل مؽ VIFلا تحقق الذخط السظمؾب فزلا عؽ قيسة 

جاءت غيخ مظابقة لتؾقعات البحث, ونتيجة لسخخجات الشسؾذج الييكمي لعلاقة التأثيخ بيؽ بعج 
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الفخضية الفخعية الثانية مؽ فخضيات  ترفضتدييل القجرة عمى التكيف ومتغيخ البخاعة التشغيسية 
 التأثيخ السباشخ.

: ليف المعلهمات في متغير البراعة التنظيميةيهجد تأثير ذو دلالة معنهية لبعد ته  .3
( نتائج العلاقة بيؽ بعج تؾليف السعمؾمات في متغيخ البخاعة التشغيسية وتتشبأ 11يعخض الججول )

ىحه الفخضية بان بعج تؾليف السعمؾمات سيكؾن لو تأثيخ ايجابي في مدتؾى البخاعة التشغيسية في 
 <= 0.007 , Pبأن تأثيخ بعج تؾليف السعمؾمات بمغ  )الجامعة عيشة البحث. اذ تعخض الشتائج  

( وىي اقل مؽ 47448التي بمغت ) t( وىؾ تأثيخ ايجابي وغيخ معشؾي فزلا عؽ قيسة 05 .
( وىحه الشتيجة جاءت غيخ مظابقة 1796السعيار السحجد لقبؾليا والحي يجب ان يكؾن اكبخ مؽ )

ل مؽ السعيار السحجد ونتيجة لسخخجات التي كانت اقVIFلتؾقعات البحث, فزلا عؽ قيسة 
 ترفضالشسؾذج الييكمي لعلاقة التأثيخ بيؽ بعج تؾليف السعمؾمات في متغيخ البخاعة التشغيسية 

 الفخضية الفخعية الثالثة مؽ فخضيات التأثيخ السباشخ. 
: ظيميةيهجد تأثير ذو دلالة معنهية لبعد تنفيذ الاستراتيجية المختارة ومتغير البراعة التن .4

( نتائج العلاقة بيؽ بعج تشفيح الاستخاتيجية السختارة ومتغيخ البخاعة 11كسا يعخض الججول )
التشغيسية وتتشبأ ىحه الفخضية بان بعج تشفيح الاستخاتيجية السختارة سيكؾن لو تأثيخ ايجابي في 

بعج تشفيح مدتؾى البخاعة التشغيسية في الجامعة عيشة البحث. اذ تعخض الشتائج بأن تأثيخ 
( 5( وىؾ تأثيخ ايجابي ومعشؾي عشج مدتؾى )% = 0.198 , P< . 05الاستخاتيجية السختارة بمغ )

( وىي اكبخ مؽ السعيار السحجد لقبؾليا والحي يجب ان يكؾن 27166التي بمغت ) tفزلا عؽ قيسة 
السعيار التي كانت اقل مؽ  VIF( وىي تحقق الذخط السظمؾب فزلا عؽ قيسة 1796اكبخ مؽ, )

السحجد وىحه الشتيجة جاءت مظابقة لتؾقعات البحث, ونتيجة لسخخجات الشسؾذج الييكمي لعلاقة 
الفخضية الفخعية الخابعة  تقبلالتأثيخ بيؽ بعج تشفيح الاستخاتيجية السختارة ومتغيخ البخاعة التشغيسية 

 مؽ فخضيات التأثيخ السباشخ. 
 

 ؽ ابعاد الاحتؾاء الاستخاتيجي والبخاعة التشغيسية( تقجيخات نسؾذج التأثيخ بي11الججول )

Q2 
جؾدة 

 السظابقة
GOF 

 VIF السدار
T 

value 

P 

value 
S.R.W 

معامل 
التحجيج 

R² 

0.300 0.598  0.596 

  -تبشي البجائل   
 البخاعة التشغيسية

3.583 0.172 0.863 0.017  
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تدييل القجرة   
 -عمى التكيف 

 البخاعة التشغيسية

4.259 0.532 0.595 -0.073  

تؾليف   
 -السعمؾمات 

 البخاعة التشغيسية

3.875 0.048 0.962 0.007  

تشفيح   
الاستخاتيجية 

 -السختارة 
 البخاعة التشغيسية

3.428 2.166 0.025 0.198  

 Smart-Plasالسرجر: اعجاد الباحث باعتساد مخخجات بخنامج 
 
 

  الاستنتاجات والتهصيات: المبحث الخامس
  : الاستنتاجاتاولاً 
تدعى رئاسة جامعة كخبلاء الى البحث عؽ السبادرات التي يسكؽ ان تديؼ بتحديؽ العسل  -1

 وتظؾيخه مؽ خلال تييئة البيئة السحفد لكيام العامميؽ بتقجيؼ السقتخحات الججيجة.
جية ىشاك ضخورة لكيام رئاسة الجامعة السبحؾثة بكياس ومخاجعة لتعاملات مع البيئة الخار  -2

  وبرؾرة مدتسخة لتكيؼ التغيخات في البيئة الخارجية قبل الذخوع بعسمية التشفيح.
دلت نتائج التحميل الؾصفي عمى ان اجابات السبحؾثيؽ كانت متفقة وبشدب مختفعة حؾل  -3

 .ابعاد البخاعة التشغيسية، والحي يفدخ تؾافخىا في رئاسة الجامعة السبحؾثة كان مختفعا
ج الؾصف الاحرائي ان ىشاك علاقة ارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ ابعاد اعيخت نتائ  -4

( الى 9الاحتؾاء الاستخاتيجي وابعاد البخاعة التشغيسية في رئاسة الجامعة السبحؾثة. ويذيخ الججول )
وجؾد علاقة ارتباط مؾجبة ومعشؾية بيؽ متغيخ الاحتؾاء الاستخاتيجي ومتغيخ البخاعة التشغيسية، إذ 

**( وتذيخ ىحه الكيسة الى قؾة العلاقة الظخدية 729قيسة معامل الارتباط البديط بيشيسا ).بمغت 
 .بيؽ متغيخ الاحتؾاء الاستخاتيجي ومتغيخ البخاعة التشغيسية

كذفت نتائج الؾصف الاحرائي عؽ وجؾد تقجم في بعض مؤشخات تدييل القجرة عمى  -5
اسة مذاركة عاممييا بالشقاش وتبادل السعمؾمات مؽ التكيف مؽ خلال قيام رئاسة الجامعة قيج الجر 

اجل تعديد قجرتيا في اتخاذ قخاراتيا والعسل عمى استثسار الفخص الججيجة والحي تعج مؽ أفزل 
 الؾسائل لتبشي مدارات الاحتؾاء الاستخاتيجي.

 
  ثانياً: التهصيات

تجبخ الجامعة عمى ان طبيعة الشغام العالسي الججيج وعخوف عجم التأكج والسشافدة  -1
تدخيخ جسيع طاقاتيا ومؾاردىا مؽ اجل مؾاجية السذاكل والتحجيات التي تعتخض عسمية الاحتؾاء 
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الاستخاتيجي مؽ خلال تبشي مشيجية ورؤية واضحة تخكد عمى اعتساد ابعاد الاحتؾاء الاستخاتيجي 
  ضسؽ بخامجيا واىجافيا لتكؾن آداه فاعمة وحاسؼ.

ادات العميا بعسميات الاحتؾاء الاستخاتيجي كؾنو يسثل اطارا معخفيا وإداريا زيادة اىتسام الكي -2
 .لمسشغسات الخاغبة في الشسؾ وزيادة رصانتيا والسشافدة

ضخورة التخكيد عمى بعج الاستكذاف والاستسخار في انتاج مشتجات ججيجة والحرؾل   -3
  عمى اسؾاق ججيجة لكدب الدبائؽ بظخيقة أسخع مؽ السشافديؽ.

عمى رئاسة الجامعة التأكيج عمى بعجي استثسار الفخص واستكذاف الفخص كؾنيسا يسثلان  -4
حجخ الداوية لأي عسمية احتؾاء استخاتيجي وتكؾيؽ الحاضشات والاليات السشاسبة لجعؼ الأقدام 

 وتذجيع السذاريع والسبادرات الخيادية.
ميؽ الحالييؽ والبحث عؽ عامميؽ عمى رئاسة الجامعة مخاعاة تؾطيج العلاقات مع العام -5

ججد وتعديد الثقة تبادلية معيؼ وفدح السجال لظخح وجيات نغخىؼ حؾل مدارات الاحتؾاء 
 .الاستخاتيجي في الجامعة قيج الجراسة
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  اولًا: السرادر العخبية

يق النجاح الاستراتيجي: دراسة ، البراعة التنظيمية وتأثيرها في تحق2417ابخاليؼ، ميا صباح، -1
 ، العخاق.12، مجمج 39، مجمة دراسات محاسبية ومالية، عجد تظبيقية في المررف الاهلي العراقي
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